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1. INTRODUCCION

En el presente documento se mencionan las Reglas de Operacion, del Programa de Centro de Desarrollo
Comunitario DIF PILARES, para dar servicio a las comunidades, convocando la participacion de la
ciudadania para mejorar el bienestar de los habitantes de las localidades, barrios y zonas de atencion
prioritarias del Estado de Tlaxcala en 2025.

Esta red de servicios que ofrece el Centro de Desarrollo Comunitario DIF PILARES impulsara procesos de
organizacion, participacion y autodesarrollo para fortalecer el bienestar de la poblacion, principalmente en
aquellas localidades de vulnerabilidad, centrdndose en la implementacion de acciones para la promocion de
la salud, educacion, cultura, economia y deporte. Esto es entendido como un derecho que trasciende el
concepto de cuidado personal, para abarcar la relacion entre los individuos y de estos con el Estado,
generando lazos sociales y que contribuyen a la disminucién de las incidencias de conductas delictivas en
los entornos de cada centro.

La operacion del programa va dirigida a:

De acuerdo con el indice de carencia social, CONEVAL 2022: poblacion en situacion de pobreza, con rezago
educativo y con carencia por acceso a: los servicios de salud, a seguridad social, a servicios basicos en la
vivienda, a la alimentacién nutritiva, de calidad y a espacios de vivienda.

En la construcciéon de una politica social de bienestar se ha considerado a la pobreza vinculada a las
condiciones de su expresion, ya que esta es parte de una cadena mucho méas amplia y compleja, relacionada
con el crecimiento econémico, con la formacién de capital humano y con la productividad de una nacion, un
estado o un municipio, de suerte que, para disminuirla, hay que actuar en varios frentes a la vez.

El CONEVAL indica que la pobreza esta asociada con aquellas condiciones de vida que vulneran la dignidad
de las personas, limitan sus derechos y libertades fundamentales, impiden la satisfaccion de sus necesidades
basicas e imposibilitan su plena integracién social. De acuerdo con la metodologia para la medicién
multidimensional de la pobreza, una persona se encuentra en situacién de pobreza multidimensional cuando
no tiene garantizado el ejercicio de al menos uno de sus derechos para el desarrollo social y sus ingresos son
insuficientes para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades.

El reto que tiene la politica en materia de salud puablica es garantizar el mayor nivel posible de salud y
bienestar a las personas que habitan en el estado de Tlaxcala y su distribucion equitativa, mediante la atencién
centrada en las necesidades de la gente. Actualmente se trabaja de manera segmentada en los tres niveles de
atencion, respecto a la participacion comunitaria, asi como por programas cuyos lineamientos son regulados
por las distintas instancias a nivel federal.

A nivel internacional, el Estado mexicano se comprometié a contribuir con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible establecidos en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, especificamente para erradicar la
pobreza, mitigar el hambre y la mala nutricion, asi como luchar contra la desigualdad y la injusticia; por lo
cual, actualmente se esta trabajando en un cambio a nivel nacional a través de una nueva politica de gobierno
gue atiende estas necesidades.
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El Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 establece la politica social “Desarrollo con bienestar y
humanismo”. En este marco, se busca fomentar la salud fisica y mental, brindar atencién integral en salud y
prevenir adicciones. Ademas, se promueve el deporte y la cultura mediante la organizacion de actividades
deportivas y culturales para fortalecer el tejido social.

El Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 de Tlaxcala establece el Programa incrementar los niveles de
bienestar para todos los tlaxcaltecas. Entre sus objetivos, se propone contribuir a mejorar la calidad de vida
de las personas, con acciones prioritarias para la poblacién con mayores carencias y en situacion de
vulnerabilidad. Asimismo, en 2025 se apertura el Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF
Pilares, el cual reforzara estas acciones y brindara apoyo integral a las comunidades.

En el estado existen grupos prioritarios de poblacion que se encuentran desfavorecidos y no cuentan con
oportunidades de desarrollo, como lo son pueblos indigenas, mujeres, nifias, nifios, personas adultas
mayores y personas con discapacidad. Para ello es importante tomar en consideracion el promover mejores
condiciones mediante politicas en el sector laboral, de salud, de educacién y en la vulnerabilidad frente
a laviolencia.

Esta circunstancia plantea el disefio de una estrategia de largo plazo que esté sustentada en la diversidad
cultural, social y econdmica, de manera que las acciones sean duraderas y acordes a sus formas de
organizacion. De este modo, ejecutar acciones con una perspectiva intercultural a fin de que los resultados
sean acordes a sus aspiraciones, demandas, contextos y visiones de vida.

Las presentes Reglas de Operacién del Programa de Centro de Desarrollo Comunitario DIF PILARES en
el estado de Tlaxcala, establecen los lineamientos regulatorios que, deberan adoptarse para operar el
programa por parte del Sistema Estatal DIF y de los Sistemas Municipales DIF, delimitando las
responsabilidades generales de cada uno y que tendran vigencia a partir de la fecha de su publicacién en el
periédico oficial del estado de Tlaxcala y hasta el 31 de diciembre del 2025, conforme al principio de
anualidad presupuestaria, asi mismo su actualizacion sera de acuerdo a la operacion y normatividad Federal
y Estatal vigente, bajo la responsabilidad de la Direccién de Atencion a Grupos Prioritarios y el
Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion del Sistema Estatal DIF Tlaxcala.

2. ANTECEDENTES

El 24 de enero de 2025, el Diario Oficial de la Federacion publicd la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EISADC). En el estado de Tlaxcala, esta estrategia sera
implementada a través del Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, el cual operara
en cinco municipios de la entidad bajo cinco ejes fundamentales: educacion, salud, cultura, economia y
deporte.

El propdsito de este programa es habilitar, rehabilitar y equipar los Centros de Desarrollo Comunitario
(CDC) en Tlaxcala, con el fin de garantizar un acceso mas equitativo a servicios educativos, culturales,
deportivos y econémicos. Ademas, busca promover el desarrollo de las comunidades, mejorando la calidad
de vida y fomentando el ejercicio de derechos fundamentales como la educacion, el empleo, el desarrollo
sustentable, la cultura y el deporte.
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Identificacion del problema puablico prioritario en conjunto con la ciudadania.

La falta de acceso a la cultura genera una serie de consecuencias negativas que afectan tanto el desarrollo
individual como el comunitario. En primer lugar, limita la capacidad de las personas para expresar sus ideas,
valores y emociones, restringiendo el acceso a medios de comunicacion creativa y critica, esenciales para el
crecimiento personal y la participacion social activa. La importancia de iniciativas como son los Centros de
Desarrollo Comunitario DIF PILARES, busca revertir las carencias a través del acceso igualitario tanto de
mujeres como de hombres a la educacién y cultura con rezago social.

La exclusion cultural también esta vinculada a cuestiones de identidad, género y pertenencia. En ciertos
contextos, algunas comunidades son marginadas respecto a las ofertas culturales, ya sea por barreras
linguisticas, de género, o por la falta de reconocimiento de sus tradiciones y expresiones culturales. Ademas,
muchas veces las actividades culturales estan orientadas hacia un publico que cumple con ciertos estandares
0 expectativas sociales, lo que puede excluir a quienes no encajan en esos moldes.

Desde la desigualdad social y econémica hasta la centralizacion de la oferta cultural en éareas privilegiadas,
pasando por limitaciones de infraestructura y politicas publicas inadecuadas, existen multiples barreras que
dificultan el acceso equitativo a la cultura. Sin embargo, también se han realizado esfuerzos para abordar
estas problemaéticas, como el impulso a programas de descentralizacién cultural, la apertura de centros
culturales en areas periféricas, como es el caso de los Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

3. GLOSARIO DE TERMINOS
Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:

Capacitacion. Es el proceso de formacion con base en el objetivo del programa y en el Modelo para el
Bienestar Comunitario, destinado a promover, facilitar, fomentar y desarrollar las aptitudes, habilidades o
conocimientos del Grupo de Desarrollo, con el fin de lograr la autonomia y la autogestion para tener mejores
oportunidades y condiciones de vida.

Comité. Grupo de personas con representacion de la comunidad que participa en los programas de los que
son beneficiarias.

Comité de vigilancia ciudadana. Es el mecanismo de vigilancia y acompafiamiento mediante el cual, los
integrantes del Grupo de Desarrollo y/o beneficiarios verifican la recepcion y ejecucion de las acciones
programadas por el SEDIF, de acuerdo con el Programa Estatal de Vigilancia Ciudadana (PEVC).

Convenio de Colaboracion. Es el instrumento juridico que suscriben el Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia y los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia, con el fin de operar
el Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

Comunidad. Conjunto de personas que habitan un espacio geografico determinado, compartiendo un sentido
de pertenencia e identidad social. Estas personas interacttan entre si, estableciendo redes de comunicacion y
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apoyo mutuo, con el fin de alcanzar objetivos comunes, satisfacer necesidades, resolver problemas y
desempefiar funciones sociales relevantes para su localidad.

Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario EIASADC. Herramienta
que permite a los SEDIF planear de manera objetiva la asistencia social alimentaria y desarrollo comunitario.

Focalizacién. Asegurar que los beneficios de las acciones lleguen a las familias que més requieren las
intervenciones publicas, para concentrar la atencion sobre un determinado problema o necesidad.

Grupos en condiciones de vulnerabilidad. Son sectores de la sociedad o grupos poblacionales que se
encuentran en mayor riesgo de que sus derechos humanos sean violados, debido a sus condiciones sociales,
econdmicas, culturales o psicolégicas.

Marginacion. Exclusién de una persona o grupo de los beneficios, derechos y oportunidades que ofrece una
sociedad, debido a factores como pobreza, discriminacion o falta de acceso a recursos.

Personas en Situacion de Vulnerabilidad. Son aquellas a quienes se han identificado que deben ser atendidos
de manera preferente, a través de programas especificos, con la finalidad de alcanzar un equilibrio social.

Poblacion objetivo. Poblacion especifica que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacién potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Poblacion potencial. Conjunto de personas que tienen una necesidad o problema que por lo tanto, podrian ser
elegibles para recibir atencion a través de un programa social.

Padrén de Beneficiarios. Registro de las beneficiarias y beneficiarios del programa que cumplen con los
criterios de que determine el Sistema Estatal DIF Tlaxcala.

Participacion Social. Proceso que permite involucrar a la poblacion, autoridades locales, instituciones
publicas y a los sectores social y privado en la planeacién,programacion, ejecucién y evaluacién de los
programas y acciones de salud, con el propdsito de lograr un mayor impacto.

Promocién de la salud. Proceso de capacitar a las personas y comunidades para mejorar su calidad de vida
al fomentar habitos saludables, prevenir enfermedades y fortalecer condiciones favorables para la salud fisica,
mental y social. Implica estrategias como la educacion, las politicas publicas saludables y el empoderamiento
comunitario..

Reglas de Operacion. Conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un programa, con el
proposito de transparentar y normar la distribucion y entrega de los apoyos en los Centros de Desarrollo
Comunitarios DIF PILARES.



Periddico Oficial No. 11 Extraordinario, Marzo 27 del 2025 Pagina 9

Salud Comunitaria. Se refiere a la combinacion de habilidades, creencias y ciencias, dirigidas hacia el
mantenimiento y la mejora de la salud de todas las personas de la comunidad a través de la accion colectiva o
social, para lograr un estado de completo bienestar fisico, mental y social.
Enlace estatal. Persona adscrita al Sistema Estatal DIF, que debe tener habilidades para el logro de los
objetivos, saber establecer prioridades, disefiar planes de accion, tomar decisiones, asi como organizar las
tareas, motivar a sus colaboradores, controlar el curso de las acciones y retroalimentar a su personal.
Enlace Municipal. Enlace entre el SEDIF, SMDIF y el Grupo de Desarrollo, nombrado, designado y
dependiente del SMDIF, encargado de la ejecucion y operatividad del Programa Centros de Desarrollo
Comunitario.

Siglas y abreviaturas

CDC. Centro de Desarrollo Comunitario

PILARES. Puntos de Innovacién, Libertad, Arte, Educacién y Saberes

AC. Acta Constitutiva.

AGEB. Areas Geoestadisticas Bésicas.

CONAPO. Consejo Nacional de Poblacion.

CONEVAL. Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

CUDISBIC. Cuestionario de Diagnostico de la Salud y el Bienestar Comunitario.

DGADC. Direccién General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

DP. Diagnéstico Participativo.

EIASADC. Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario.

FAM-AS. Fondo de Aportaciones Mltiples- Asistencia Social.

INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

PEA-DC. Proyecto Estatal Anual de Desarrollo Comunitario.

SIIPP-G. Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales.

SEDIF. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.
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SMDIF. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de las Familia.
SNDIF. Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de las Familia.

El lenguaje empleado en las presentes Reglas de Operacion, no busca generar ninguna distincion, ni marcar
diferencias entre mujeres y hombres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un
género, representa a ambos Sexos.

4. OBJETIVO

Habilitar, rehabilitar o equipar espacios para actividades educativas, econdmicas, deportivas y culturales
para todas las edades, con un enfoque pedagogico, de inclusion social, contemplando la salud fisica y mental,
asi como una cultura de paz, garantizando el ejercicio de sus derechos, fomentando la participacién de los
tres Ordenes de gobierno, asi como otras dependencias, instituciones académicas, asociaciones u organismos
internacionales.

4.1. Objetivos especificos

Fotalecer el bienestar de los habitantes, mediante la apertura de seis Centros de Desarrollo Comunitarios
DIF PILARES, para la dismunicion de la problematica social de cada uno de los municipios.

Fomentar actividades deportivas, culturales y de salud, mediante talleres de autogestion, desarrollo de
habilidades y participacion social activa, para el desarrollo integral de los municipios.

Contribuir a la dismunicidn de los indices de carencia social mendiate la interaccion de la poblacion que se
atiende en los Centros de Desarrollo Comunitarios DIF PILARES.

Fortalecer la operacion de los Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES mediante los procesos de
vinculacion con dependencias de la administracion publica de los tres 6rdenes de gobierno afin de sumar
esfuerzos de las areas de educacién, salud, empleo y seguridad.

5. COBERTURA

La cobertura sera en los municipios del estado de Tlaxcala, de acuerdo al indice de carencia social,
CONEVAL 2022. https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Tlaxcala/Paginas/principal.aspx

6. POBLACION Y FOCALIZACION
6.1. Poblacion potencial

Poblacion vulnerable por carencias sociales del estado de Tlaxcala de acuerdo con la CONEVAL 2022 asi
como, personas en condiciones de movilidad humana.


https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Tlaxcala/Paginas/principal.aspx
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6.2. Poblacion objetivo.

Todas las personas que radiquen en el estado de Tlaxcala, priorizando a todas aguellas que cuenten con
carencias sociales y que por sus caracteristicas requieran realizar actividades enmarcadas en los Centros de
Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

6.3. Criterios de focalizacion

El SEDIF realizara una identificacion de territorio y espacios para la implementacién del programa, de acuerdo
con los municipios del estado de Tlaxcala que cuenten con al menos una carencia social, de acuerdo con la
CONEVAL 2022.

En ese sentido, las instalaciones de infraestructura fisica deberan ser propiedad gubernamental, contar con los
servicios de infraestructura basicos como drenaje, agua, energia eléctrica e internet. EI SEDIF, en coordinacion
con el SMDIF, realizara el diagndstico para identificar las necesidades en materia de educacion, economia,
deporte, cultura y salud, con el objetivo de atender al menos tres de las necesidades identificadas.

6.4. Requisitos de seleccion de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

El SEDIF debera identificar los CDC candidatos a poder transitar o participar al modelo PILARES,
considerando los siguientes aspectos:

a. Presentar solicitud por escrito, para pertenecer al Programa de Centros de Desarrollo Comunitarios
DIF PILARES, especificando que cumplen con los requisitos.

b. Documental que acredite que el inmueble donde se instalara el CDC DIF PILARES es propiedad
gubernamental estatal o municipal.

c. Presentar plan de trabajo considerando al menos tres de los cinco ejes del Programa de Centros de
Desarrollo Comunitarios DIF PILARES.

d. Deberan considerar adaptar uno de los cuatro modelos del Programa de Centros de Desarrollo
Comunitarios DIF PILARES (descritos en la pagina 19 nimero 12.1).

6.5. Métodos y/o procedimientos de seleccion

a) El SEDIF verificara en conjunto con el SMDIF que los espacios cuenten con la documentacion
necesaria asi como la infraestructura y los servicios requeridos.

b) Realizar el diagndstico participativo de las necesidades de la poblacion.
c) Desarrollar la oferta de los servicios de acuerdo con las necesidades de la poblacion beneficiaria.
d) El SEDIFy SMDIF determinan el modelo para la apertura del CDC DIF PILARES.

e) Establecer los compromisos que asumiran el SMDIF y SEDIF.
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7. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS
7.1. Tipo de apoyo

Todos los CDC DIF PILARES deberén atender por lo menos tres de los cinco ejes del programa y podrén
adaptarse a los siguientes modelos de acuerdo con los espacios disponibles.

MODELO 1

e Saldn de usos multiples: el espacio podréa ser multidisciplinario, para la imparticion de talleres de
economia, cultura y algunas actividades deportivas.

e Espacios abiertos: para actividades culturales o deportivas, asi como para impulsar jornadas de
economia.

MODELO 2

e Saldn de usos mdltiples: el espacio podra ser multidisciplinario, para la imparticién de talleres
culturales y algunas actividades deportivas.

e Espacios abiertos: para actividades culturales o deportivas, asi como para impulsar jornadas de
economia.

e Salo6n o aula educativa: minimo 1 espacio para asesorias, talleres, oficios, etc.

MODELO 3

e Salén de usos mdltiples: el espacio podra ser multidisciplinario, para la imparticién de talleres
culturales y algunas actividades deportivas.

e Espacios abiertos: para actividades culturales o deportivas, asi como para impulsar jornadas de
economia.

e Saldn o aula educativa: minimo un espacio para asesorias, talleres, oficios, etc.

e Saldn o aulas para talleres con equipo especializado: carpinteria belleza, costura, reposteria talleres
culturales o actividades deportivas.

7.2. Unidad y periodicidad de los apoyos.

Los Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES en el estado de Tlaxcala, se rehabilitaran y
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acondicionaran conforme a la linea de accién y criterios mencionados y se adaptaran a los siguientes modelos
de acuerdo con los espacios disponibles en la EIASADC 2025.

MODELO 1
1 Rehabilitacién y acondicionamiento de los CDC DIF PILARES.

a) Adecuaciones o rehabilitacion a las instalaciones de los CDC DIF PILARES a efecto de que se habiliten
para el correcto desempefio de sus funciones, considerandose remodelaciones menores.

b) Materiales, herramientas y accesorios menores de mobiliarios que se requieran para la operacion del
centro.

2. Fortalecimiento de los talleres, cursos, capacitaciones y actividades ofertadas por los CDC DIF PILARES.

a) Herramientas menores, materiales didacticos y equipo educacional y recreativo que se requieran para

el uso dptimo del salon de usos mdaltiples y espacios abiertos considerado en el Modelo de
Conformacién 1.

MODELO 2
1 Rehabilitacion y acondicionamiento de los CDC DIF PILARES.

a) Adecuaciones o rehabilitacion a las instalaciones de los CDC DIF PILARES que se habiliten para
el correcto desempefio de sus funciones, considerandose remodelaciones menores.

b) Materiales, herramientas y accesorios menores de mobiliarios que se requieran para la operacion del
centro.

2. Fortalecimiento de los talleres, cursos, capacitaciones y actividades ofertadas por los CDC DIF PILARES.

a) Equipamiento para el salén o aula educativa considerada en el Modelo de Conformacion 2.

MODELO 3

1 Rehabilitacion y acondicionamiento de los CDC DIF PILARES.

a) Adecuaciones o rehabilitacion a las instalaciones de los CDC DIF PILARES a efecto de que se
habiliten para el correcto desempefio de sus funciones, considerandose remodelaciones menores.

b) Materiales, herramientas y accesorios menores de mobiliarios que se requieran para la operacion del
centro.
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2. Fortalecimiento de los talleres, cursos, capacitaciones y actividades ofertadas por los CDC DIF PILARES.

b) Equipo especializado distinto al salon o aula para talleres considerando en el Modelo de
Conformacion 3

El SEDIF Tlaxcala otorgara los apoyos por Unica ocasion por ejercicio fiscal a los CDC DIF PILARES
seleccionados.

7.3. Criterios de seleccion para los insumos.

a). La seleccion de los insumos se realizardn para cada CDC DIF PILARES mediante el diagnostico
participativo que proporcionaran los municipios participantes.

b). Se consideran las lineas de accion y los criterios para la conformacion de los CDC DIF PILARES, los cuales
se adaptaran con respecto al espacio fisico disponible.

La estructura para la operacién sera definida por el SEDIF en coordinacién con los SMDIF, dependidnedo de
los espacios que cuente el CDC DIF PILARES.

8. ACCIONES TRANSVERSALES
Con la finalidad de impulsar la construccion de un pais con bienestar y fortalecer el tejido social, es crucial

promover la transversalidad y articulacion de los programas gubernamentales particularmente, los programas
sociales federales.

EIASADC Programa Federal Dependencia

Internet para todos Comision Federal de Electricidad

Jovenes construyendo el futuro Secretaria del Trabajo y Prevencion
Social

Mejoramiento urbano Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano

Sembrando vida Secretaria del Bienestar

Red de mercaditos solidarios Secretaria de Comunicaciones Yy
transporte / Financiera para el
Bienestar

Desarrollo comunitario Convites culturales y semilleros | Secretaria de Cultura
creativos

Programa de agua  Potable, | Comisién Nacional de Agua
Alcantarillado y Saneamiento
Programa de abasto social de leche en | Secretaria de Agriculturay Desarrollo
alimentacion Rural / Seguridad Alimentaria
Mexicana

Estrategia  Nacional para la | Secretaria de Salud / Comision
Prevencion de Adicciones “Juntos por | Nacional de Salud Mental vy
la Paz” Adicciones

Salud Casa por Casa Secretaria de Bienestar
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Al compartir espacios y actividades, se generan lazos afectivos, se fortalecen las habilidades sociales y se
promueve un sentido de pertenencia a la comunidad, contribuyendo a una convivencia mas armonica y
significativa. Estas iniciativas buscan fortalecer sus habilidades, facilitar el acceso a oportunidades laborales y
educativas, y brindarles herramientas para un mejor desempefio. De esta manera, se reconoce y valora el papel
fundamental que desempefian, al tiempo que se les proporciona el apoyo necesario para su desarrollo personal
y profesional.

ORGANIZACION COMUNITARIA.

La participacion social es un eje estratégico a partir del cual las personas se convierten en actores activos de su
desarrollo, en este sentido, la participacion social y comunitaria es un eje imprescindible del desarrollo humano,
porgue fortalece el sentido de pertenencia a un grupo, a través del cual se facilita el ejercicio de derechos y se
fomenta la corresponsabilidad de las personas involucradas. Asi mismo se podran brindar los servicios de
asistencia social contemplados en el programa de Desarrollo Comunitario del Tomo 4 de la estrategia en los
Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

9. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES

Derechos del SEDIF
e Recibir asesoria, capacitacion, acompafiamiento e informacion por parte del SNDIF.

e Solicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gestiones que hubieran realizado con
los diversos entes participantes en el Programa.

e Solicitar y recibir informacion sobre estado y avance gque guarda las gestiones del Programa CDC DIF
PILARES.

e Solicitar informacion a los SMDIF para dar seguimiento al cumplimiento del Programa CDC DIF
PILARES.

Derechos del SMDIF
e Recibir asesoria e informacion por parte del SEDIF.

e Solicitar y recibir informacion sobre el estado y avance del Programa CDC DIF PILARES.

Derechos de los beneficiarios
e Recibir la informacion sobre el estado que guardan las gestiones realizadas.

e Recibir capacitaciones que respondan a las necesidades y problemaéticas detectadas.
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Recibir insumos, cuando aplique, para implementar o consolidar proyectos comunitarios conforme a
las disposiciones normativas y demas disposiciones vigentes.

Recibir informacion y orientacion clara y oportuna sobre la operacién del programa.

Ser tratado con respeto por parte de los promotores y capacitadores, respetando los usos y costumbres
de la comunidad.

Responsabilidades del SEDIF

Elaborar los convenios de colaboracion con los SMDIF

Elaborar, los instrumentos para la planeacion operacion, seguimiento y evaluacion del Programa de
Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES considerando lo establecido en la EIASADC y
demaés normatividad aplicable.

Elaborar ROP del Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, con el propésito de
transparentar y normar la distribucién y entrega de los apoyos, con base en el Anexo C2.A de la
EIASADC 2025.

Celebrar convenios de colaboracion con los SMDIF para la operacion del Programa de Centros de
Desarrollo Comunitario DIF PILARES, basandose en el Anexo C2.B de la EIASADC 2025.

Focalizar la poblacién objetivo del Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES en
coordinacion con los SMDIF, priorizando la poblacion en municipios, localidades o Area
Geoestadistica Basica (AGEB) rural, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacion, de
acuerdo con los criterios establecidos en la EIASADC

Iniciar oportunamente la operacion de Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES
y entregar los apoyos, servicios y capacitaciones en tiempo y forma.

Fomentar la organizacion, motivacion y continuidad de las actividades realizadas en el marco del
Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

Buscar e impulsar la coordinacién interinstitucional para fortalecer la operacién de Programa de
Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

Dar seguimiento y evaluar la operacion del Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF
PILARES.

Promover la formacion y operacion de los comités de vigilancia ciudadana para el seguimiento del
Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.

Informar a la DGADC y a las instancias requirentes el avance en la aplicacion del recurso y operacion
del Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.
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Proporcionar a la DGADC la informacion especifica que ésta solicite, que puede ser requerida en
diferentes situaciones y tiempos, asi como la establecida en el Calendario Anual 2025

Entregar a la DGADC la informacion requerida para la evaluacion del indice de Desempefio, de
acuerdo con las indicaciones, formatos y calendario de entrega.

Ejercer el recurso proveniente del FAM-AS, dentro del ejercicio fiscal para el cual fue transferido,
evitando su aplicacidn en ejercicios fiscales posteriores.

Concentrar e integrar los padrones de beneficiarios para cada programa operado con recurso del Ramo
General 33 FAM-AS

Promover que la seleccion de las personas beneficiarias del Programa de Centros de Desarrollo
Comunitario DIF PILARES operados con Ramo 33 FAM-AS, se realice tomando en cuenta que no
haya duplicidad con otros programas de asistencia social

Realizar visitas a los Centros de Desarrollo Comunitarios DIF PILARES que se estan operando.

Convocar al promotor municipal a reuniones de trabajo con el fin de dar seguimiento a la ejecucion del
programa, realizador recomendaciones al SMDIF en la implementacion del Programa.

Vigilar el procedimiento de corresponsabilidad entre el SEDIF y los SMDIF

Supervisar los procesos de capacitacion y/o proyecto, asi como a los ejecutores en cada uno de las
comunidades.

Responsabilidades del SMDIF

Enviar a través de oficio la propuesta de los Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES a operar
y las capacitaciones.

Fortalecer la participacion y comunicacién con los beneficiarios de los Centros de Desarrollo
Comunitario DIF PILARES.

Realizar las evaluaciones periddicas de los los Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES.
Reportar la informacién y resultados en tiempo y forma como lo solicite el SEDIF

Celebrar el convenio de colaboracién con el SEDIF, con el fin de operar el Programa de Centros de
Desarrollo Comunitario DIF PILARES de la EIASADC 2025.

Participar de forma conjunta con el SEDIF en el establecimiento de mecanismos y estrategias a seguir
para la deteccion, seleccidn, focalizacion y atencion de beneficiarios.

Operar el Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, con observancia y apego a
las ROP emitidas por el SEDIF y lo establecido en el convenio de colaboracién firmada entre ambos
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¢ Impulsar la coordinacion con las instancias correspondientes del sector publico, social o privado para
fortalecer la operacién de los programas de la EIASADC

e Generar los informes correspondientes sobre la operacion del Programa de Centros de Desarrollo
Comunitario DIF PILARES

e Integrar, actualizar y entregar los padrones de beneficiarios del Programa de Centros de Desarrollo
Comunitario DIF PILARES al SEDIF

e El municipio deberé realizar, al menos un convenio de colaboracion con otras dependencias
gubernamentales para proporcionar talleres o capacitaciones en atencion a la salud, actividades
deportivas y culturales

Obligaciones de Beneficiarios
Bajo protesta de decir verdad proporcionar la informacidn real cierta y verdadera
e Formar parte del proceso de fortalecimiento de cada Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES

e Participar en la conformacién del Comité de Vigilancia Ciudadana, asi como las funciones que este
conlleva

e Asistir puntualmente a las sesiones o talleres que se implementen.
o Emplear de manera adecuada los insumos y materiales que sean proporcionados para su aprendizaje.
e Colaborary participar activamente con los capacitadores o talleristas.

e La participacion de los integrantes de los CDC DIF PILARES, en las diferentes actividades debera
aplicar como base fundamental el respeto entre ellos.

Sanciones

Las beneficiarias y beneficiarios seran sancionados con la retencién o suspension del apoyo cuando:
a) Cuando el programa sea utilizado para difusion de programas ajenos al mismo.
b) Por hacer uso indebido o lucrar con los insumos otorgados al programa.

c) Cuando los integrantes de los CDC DIF PILARES incumplan con la programacion de las actividades del
programa.

d) Cuando los beneficiarios efectten simulaciones y afecten el objetivo del programa.

e) Cuando los integrantes del grupo incumplan con las presentes reglas de operacion
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Con la finalidad del buen manejo de los programas descritos por la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2025, se aplicaran sanciones de responsabilidad penal
a quienes incurran en un delito segun lo establecen los articulos 7, 223 y de mas relativos aplicables del
Caodigo Penal Federal y demas disposiciones en la materia.

Marco legal

Ordenamientos del &mbito federal:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Cddigo Penal Federal.

Ley General de Salud.

Ley de Asistencia Social.

Ley de Coordinacion Fiscal.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacion Publica
Plan Nacional de Desarrollo 2021-2027

Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo comunitario (EIASADC) 2025.

Ordenamientos del &mbito estatal:

Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala

Ley de Asistencia Social para el Estado de Tlaxcala

Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Tlaxcala

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tlaxcala

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el estado de Tlaxcala
Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Tlaxcala y sus Municipios

Reglamento Interior del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia
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10. INSTANCIAS PARTICIPANTES

10.1. Instancias ejecutoras

El Sistema Estatal DIF Tlaxcala, como Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica del
Estado de Tlaxcala, es el encargado de la ejecucion del Programa de Centros de Desarrollo Comunitarios
DIF PILARES en coordinacion con los Sistemas Municipales DIF, que tiene el propdsito de dar
cumplimiento a los requerimientos establecidos en los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia
Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2025.

10.2. Instancia normativa estatal

La ejecucion del Programa social en el estado de Tlaxcala corresponde al SEDIF definir los aspectos que
regulan la operatividad del Programa de Centros de Desarrollo Comunitarios DIF PILARES, del recurso
proveniente del Ramo General 33; y se deben realizar en apego a los objetivos de la Ley de Coordinacién
Fiscal.

10.3. Instancia normativa federal

Sistema Nacional DIF a través de la Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, por medio
de la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC 2025),
con fundamento en la Estructura Programatica del FAM-AS del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el ejercicio 2025.

11. COORDINACION INSTITUCIONAL
11.1. Prevencion de duplicidades

Con el objetivo de garantizar la eficiencia en la distribucion de recursos y evitar la duplicidad en la entrega de
apoyos, el SEDIF establecerd mecanismos de difusion de los programas sociales (publicaciones a través de
redes sociales y carteles informativos) y mecanismos de coordinacion con otras dependencias federales y
autoridades de los gobiernos estatales y municipales para evitar la duplicidad de beneficiarios.

Para ello, realizaremos revisiones manuales internas que incluyen la verificacion de padrones de beneficiarios,
la supervision de solicitudes, llevaremos a cabo confrontas con RENAPO para validar la identidad de los
beneficiarios, asegurando que sean sujetos en plenitud de derechos y que no tengan inactivacion en su
documentacion oficial.

11.2. Convenios de colaboracién

El SEDIF posterior a ubicar a las comunidades beneficiadas, debera celebrar un Convenio de Colaboracién
con los SMDIF e integrantes del ayuntamiento correspondiente con la informacion necesaria: deberé ser
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actual, vigente y fidedigna. Este se emitira mediante oficio con claridad del programa a operar, asi como las
modalidades y compromisos de cada una de las partes a las que sean aplicables para el programa.

El convenio debera actualizarse anualmente segtn lo establecido en EIASADC 2025, con la finalidad de que
este sea publicado en el Periddico Oficial del estado.

11.3. Colaboracion

El SEDIF, a traves de la Direccion de Atencidn a Grupos Prioritarios, establecera convenios de colaboracién
con los SMDIF, de esta manera, podré solicitar la colaboracion de las autoridades correspondientes cuando
sea necesario para dar cumplimiento al Programa de Centros de Desarrollo Comunitario SEDIF PILARES.

11.4. Otros recursos distintos al FAM-AS

Los recursos federales provenientes del Ramo General 33; a través de las autoridades o dependencias a
nivel estatal se vincularan para trabajar de manera coordinada para el cumplimiento de los objetivos del
Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, de la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC 2025).

12. MECANICA DE OPERACION
12.1. Proceso

I El SEDIF elabora los instrumentos para la planeacion, operacién, seguimiento y evaluacion del
Programa de Centros de Desarrollo Comunitarios DIF PILARES a nivel estatal y municipal, que
permitan su difusion correcta y operacion conforme a los lineamientos emitidos por SNDIF y por el Gobierno
del Estado.

1. El SEDIF implementara el Programa de Centros de Desarrollo Comunitarios DIF PILARES
a través de un convenio de colaboracion, mediante el cual se establece los mecanismos entre “EL
SISTEMA ESTATAL DIF TLAXCALA” y “EL MUNICIPIO”, para coordinar la difusion, promocion y
ejecucion a fin de dar cumplimiento a todas y cada una de las politicas, estrategias y obligaciones del
Programa.

I1l.  Con la finalidad de brindar mayor certidumbre a las beneficiarias, beneficiarios y deméas actores
involucrados en el funcionamiento del Programa de Centros de Desarrollo Comunitarios DIF PILARES se
elaboraran Reglas de Operacion, para transparentar y normar la distribucion y entrega de los apoyos, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, asi como en el Guion de la Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER). Estos
Lineamientos de Operacion deben enviarse al SNDIF para su conocimiento y a los SMDIF para su
observancia y apego, asi como difundirse entre los beneficiarios de los programas.
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V. Como una herramienta para la planeacion estratégica y la operacion del programa de salud y
bienestar comunitario se elabora el Proyecto Estatal Anual donde se plasman las acciones que llevara
a cabo el SEDIF durante el ejercicio, en apego a los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia
Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC 2025).

V. El Sistema Estatal DIF, establecera la focalizacidén con la finalidad de que los apoyos lleguen a la
poblacion vulnerable por carencias sociales del estado de Tlaxcala.

VI. Promover la vinculacion con Sistemas Municipales DIF y Comité de Vigilancia Ciudadana.

VII.  Llevar acabo capacitaciones con los grupos de desarrollo encaminados a mejorar la calidad de salud
y auto sustentabilidad.

VIIl. Establecer la coordinacion con los SMDIF en la difusién y operacion del programa mediante
acciones que impulsen el desarrollo social de las comunidades.

Corresponsabilidad Identificacién Realizan un
tripartita territorial diagnéstico de las

necesidades de la
nahlariAn

Desarrollan la
oferta de servicios
de acuerdo con las
necesidades de la

poblacién
hanafiriaria

Inician procesos de
habilitacion y/o
equipamiento del
espacio

Registran a las y los
usuarios, dan

Realizan promocion
y divulgacion de los
servicios

Firman Convenios
de Colaboracién

seguimiento y
evaluacién del CDC

Comité de Vigilancia Ciudadana

La vigilancia ciudadana es una préctica fundamental para la transparencia y la rendicion de cuentas que se
implementa como un mecanismo de participacion social mediante el cual la poblacién, de forma organizada e
informada, verificara el cumplimiento de las metas establecidas para el programa.

Su objetivo principal es asegurar que los recursos publicos se utilicen de manera eficiente, transparente,
honesta, y que las acciones se cumplan con relacién a los objetivos para los que fueron disefiadas.
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El SEDIF elaborara y distribuird al menos un material impreso (como carteles, periddicos murales u otros)
dirigido a las personas usuarias y beneficiarias de los Programas de Centros de Desarrollo Comunitario DIF
PILARES, con informacion sobre el programa y las acciones implementadas para garantizar la transparencia
en el uso de los recursos. Se deber&n considerar las particularidades sociales y étnicas de la localidad, prestando
especial atencion al respeto de la diversidad cultural, la idoneidad del medio de comunicacion, el uso de la
lengua materna y un lenguaje inclusivo.

Se recibirdn y reportaran las quejas y denuncias al SNDIF, mediante los informes semestrales de acuerdo con
el calendario anual.

La difusién de las acciones que se lleven a cabo en los programas de la EIASADC 2025 y todos los apoyos
operados con recurso del Ramo General 33 FAM-AS, deberén identificarse con el Escudo Nacional, logotipo
del Gobierno de México, de la Secretaria de Salud, del SNDIF y del SEDIF, en los términos que establezca la
“Guia de Imagen Grafica 2025-2030”, para los programas de la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

Lo anterior, se debe de incluir en todos los productos e insumos de los programas incluidos en la EIASADC
2025, asi como la leyenda del Presupuesto de Egresos de la Federacion: “Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa".

Realizar un informe anual de la vigilancia ciudadana, en el cual se describan los resultados de los comités de
vigilancia ciudadana el cual seré remitido al SNDIF.

12.2. Ejecucion

El origen de los recursos proviene del Ramo General 33, Aportaciones Federales para Entidades Federativas
y Municipios del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2025 Fondo V.l (Fondo
de Aportaciones Mdltiples, componente Asistencia Social); se rige por la Ley de Coordinacion Fiscal, con
la cual el ejercicio y aplicacion de estos recursos es responsabilidad de cada Gobierno Estatal, y debe
destinarse a la asistencia social en el marco de la coordinacién programética del SNDIF.

Recursos no Devengados

De acuerdo al articulo 17, relacionado con el diverso 21, ambos de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas Adicionalmente, los recursos no devengados al finalizar el ejercicio fiscal deberan ser
reintegrados a la Tesoreria de la Federacién no podran ser reprogramados para el siguiente ejercicio fiscal,
conforme a lo dispuesto por la Ley de Coordinacion Fiscal y la normatividad aplicable. Esta medida garantiza
que los recursos se utilicen de manera eficiente y transparente, evitando su acumulacién sin uso y asegurando
gue se destinen efectivamente a los objetivos de asistencia social para los cuales fueron asignados.

Avances fisicos-financieros

El Sistema Estatal DIF, formulard de forma trimestal el reporte de avances fisicos y financieros de las
acciones derivadas del componente de cobertura del Programa de Centros de Desarrollo Comunitarios
DIF PILARES, lo cual se realizara en los primeros 15 dias posteriores al trimestre que se reporta.
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Cierre de ejercicio

El Sistema Estatal DIF, integrara el cierre del ejercicio en los términos de Ley de Disciplina Financiera
de las Entidades Federativas y los Municipios, debidamente requisitado y darad cuenta a las instancias

normativas correspondientes.

12.3. Causa de fuerza mayor

En caso de ocurrir alguna situacion extraordinaria que impida la operatividad del programa, la Direccion de
Atencidn a Grupos Prioritarios a traves del Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion del SEDIF, en
coordinacién con los tres niveles de gobierno, informara por oficio o correo electrénico la catastrofes o
situacion extraordinaria que llegaran a impedir la utilizacion del recurso destinado a la operatividad del
Programa de Centro de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, con el fin de restructurar o destinar el recurso
del fondo para cubrir las necesidades gque se presenten como mas urgentes y posibles de atender.

13. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL

13.1. Informacion presupuestaria

El recurso asignado para el Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, proviene del
Ramo general 33 fondo de aportaciones multiples- de asitencias social FAM-AS De acuerdo con lo sefialado
en el Articulo 40 de la Ley de Coordinacién Fiscal, establece “Las aportaciones federales que con cargo
al Fondo de Aportaciones Multiples reciban los Estados de la Federacidn, asi mismo de acuerdo al capitulo
2 numeral 1.1 apartado b de la Estrategia Integral de Asistencia Sacial Alimentacion y Desarrollo
Comunitario (EIASADC 2025), establece que... Los sedif podrén destinar asta un 15% del los recurso del
FAM-AS destinados para la ejecucion y ampliacion del los programas de desarrollo comunitarios, el SEDIF
destina en este ejercicio fiscal 2025 un total de $ 3,000,000.00 (tres millones de pesos 00/MN) para el
Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, distribuido de la siguiente manera:

Recurso del Ramo 33; Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social

Programa de Salud y Bienestar Comunitario EIASADC 2025

Cantidad ($)

Total, en el Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF

PILARES $3,000,000.00
Centro de Desarrollo Comunitario $ 3,000,000.00
TOTAL $ 3,000,000.00
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13.2. Evaluacion

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tlaxcala publicada en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de fecha 6 de septiembre de 2021 establece en los articulos 8 y 68 Fraccion XXV1, los
cuales instituyen que la Coordinacion General de Planeacion e Inversién tendra a su cargo "Disefiar y dar
seguimiento al Plan Estatal de Evaluacion”. Lo que permitira conocer los resultados de la aplicacion de los
recursos publicos federales y estatales, de acuerdo con los indicadores estratégicos y de gestion de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal.

Con el objetivo de enfocar la gestion del programa al logro de resultado para mejorar las condiciones de
vida de la poblacion objetivo, asi como fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas en el ejercicio
de los recursos, se evaluard la operatividad y el resultado del programa a través de los siguientes
mecanismos.

Evaluacién Interna

La evaluacion interna se realizara por una instancia especializada, que seréa contratada especificamente para
este proposito por el sistema. Esta instancia puede ser una evaluadora independiente o una organizacion
con experiencia en la evaluacion de programas sociales. La evaluacién interna incluiré:

a) Monitoreo continuo: Seguimiento regular del progreso y la implementacion de las actividades del
programa utilizando indicadores de desempefio.

b) Recoleccion y analisis de datos: Recopilacién de datos cualitativos y cuantitativos a través de encuestas,
entrevistas y registros administrativos.

c) Elaboracion de informes: Preparacién de informes periddicos que presenten los hallazgos y
recomendaciones para la mejora del programa.

Evaluacion Externa

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tlaxcala publicada en el Peridédico Oficial del
Gobierno del Estado de fecha 6 de septiembre de 2021 establece en los articulos 8 y 68 Fraccion XXVI,
los cuales instituyen que la Coordinacién General de Planeacion e Inversién tendré a su cargo "Disefiar y
dar seguimiento al Plan Estatal de Evaluacion".

Lo que permitira conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales y estatales, de
acuerdo con los indicadores estratégicos y de gestion de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal.

13.3. Control y auditoria

Con la finalidad de apoyar la transparencia y rendicion de cuentas, sobre los resultados de los programas de
la EIASADC operados con recursos del Ramo 33, FAM-AS, y que corresponden a recursos federales
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transferidos, el programa podra ser auditado por las instancias fiscalizadoras competentes en esos términos.

Asimismo, a través de visitas de seguimiento, asesorias, reuniones, encuestas nacionales y por el envio de
informacion al SNDIF por parte de los SEDIF, de acuerdo con el calendario emitido por la DGADC.

Se otorgara la informacion necesaria a la instancia fiscalizadora en el momento que lo juzguen pertinente,
las auditorias, revisiones o visitas de inspeccién de acuerdo con los programas anuales de auditorias; asi
como dar atencion a las recomendaciones realizadas por dichas instancias. Al corresponder a recursos
federales transferidos, provenientes del Ramo General 33 FAM-AS, el programa podra ser auditado por
las instancias fiscalizadoras competentes.

Alcanzar las metas planeadas del Proyecto Estatal Anual y cumplir con los objetivos; asi como asegurar
una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y transparente de los recursos publicos aplicados al desarrollo
del programa.

Corresponde al Sistema Estatal DIF, la Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios a traves del
Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricidén el seguimiento y control en los términos de las
presentes Reglas de Operacién.

Con respecto al cumplimiento de las tareas de los Programas de Desarrollo Comunitario, anualmente podra
realizar auditoria las siguientes instancias fiscalizadoras:

» La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

« LaAuditoria Superior de la Federacion.

« El Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Tlaxcala.
» La Secretaria de la Funcion Pablica del Estado de Tlaxcala.

« La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

Resultados y seguimiento

Los resultados de las evaluaciones realizadas a los SMDIF, en relacion con la operacion de los recursos
asignados a los programas seran considerados para la asignacion de apoyos del siguiente ejercicio fiscal.

El seguimiento y la evaluacion ayudan a mejorar el desempefio y un buen seguimiento se centra en resultados
y acciones posteriores. Por ello, se debe considerar:

a) El presupuesto basado en resultados que implica analizar periddicamente hasta qué punto los
objetivos buscados han sido realmente logrados o no.

b) Analizar si el programa esta o no siendo operado segun lo planeado y si estan o no contribuyendo
a los resultados.

¢) Si el personal involucrado tiene conocimientos nuevos sobre operatividad y normatividad del
programa.
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13.4. Indicadores de Resultados
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El SEDIF seré el responsable de dar cumplimiento a los indicadores de resultados que seran aplicados en el
programa. Los indicadores forman parte de la medicién.

Para valorar el desempefio es necesario conocer no sélo los logros, se requiere tener informacion sobre
cémo fueron obtenidos, los factores que influyeron de modo positivo o negativo, si los resultados fueron
excepcionalmente buenos o malos y quiénes fueron los principales responsables, a fin de dar cumplimiento

a lo requerido para el célculo de la variable.
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14. TRANSPARENCIA
14.1. Difusion

Se debera indicar la leyenda establecida en el articulo 28 fraccién Il inciso a) del Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el 2025 "Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido
el uso para fines distintos a los establecidos en el programa". Las acciones para dar a conocer publicamente
informacién detallada del programa, asi como para cumplir con lo establecido en el articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Las presentes reglas de operacion seran publicadas en la Plataforma Nacional de Tranparencia por conducto
de la Unidad de Tranparencia del SEDIF, asi mismo estraran disponibles en la pagina web del SEDIF:
https://dif.tlaxcala.gob.mx/index.php con el objetivo de garantizar el derecho a la informacién.

14.2. Padrones de beneficiarios

Los SMDIF integraran, actualizaran y entregaran los padrones de beneficiarios del programa conforme a lo
establecido en la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentaciony Desarrollo Comunitario (EIASADC)
2025, al SEDIF, en el caso del Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, se podré
empadronar a personas morales de la administracion publica, siempre y cuando se trate de rehabilitacion,
habilitacion y equipamiento de espacios institucionales y se elabore un padrén cumpliendo con al menos 28
variables obligatorias y sus caracteristicas establecidas en el Modelo de datos para personas fisicas en el
Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales
(SIPP-G), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de septiembre de 2018.
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De igual forma los beneficiarios deberan requisitar el formato de consentimiento para la publicacion de sus
datos personales, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 6° fraccion 1l y 111, 16 parrafo segundo de
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 14, 17 y 28 de la Ley de Proteccion de Datos
personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Tlaxcala, con la finalidad de garantizar y
proteger el derecho a la autodeterminacion informativa de las personas beneficiarias, con fundamento en
los articulos 1 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Toda comunicacién entre el SEDIF y el SNDIF que incluya padrones de beneficiarias debera realizarse a
través del servidor FTP que el SNDIF genere para tal fin. En ningln caso el SEDIF debera enviar padrones
de beneficiarios mediante cuentas de correo electronico, ni institucionales ni personales. Asimismo, todo
envio de archivos de padrones debe hacerse mediante oficio, sujeto a validacion por parte de la DGADC
segun los archivos integrados por el SEDIF al mencionado servidor FTP; asi como realizarse en términos de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LFTAIP).

14.3. Quejas, denuncias y solicitudes de informacién

Las quejas, denuncias y solicitudes de informacion contribuyen a una operacién mas eficiente y transparente
de los programas, al acceder a los mecanismos se puede notificar e informar.

Los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia ubicados en cada uno de los 60
municipios del Estado de Tlaxcala captaran las quejas, denuncias, inconformidades referentes cualquier
hecho, acto u omisidén que interfiera en la correcta operatividad del “Pograma de Centros de Desarrollo
Comunitarios DIF PILARES”; asi mismo, podran canalizarse al SEDIF

Mecanismos
Pagina institucional: https://dif.tlaxcala.gob.mx/

Facebook: SEDIF Tlaxcala

Instagram: Sediftlaxcala

TikTok: @Sedif.tlaxcala

X: @Sediftlaxcala

YouTube: SEDIF Tlaxcala

WhatsApp: Canal SEDIF Tlaxcala

Numero telefonico del directorio SEDIF: 246 46 50 440

Contéctos del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia:
Contactos del SNDIF telefonicos: 55 3003-2200 ext. 1450 y 4172

Correos electronicos: dadc@dif.gob.mx y desa.comunitario@dif.gob.mx
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De manera presencial:
. En la Oficina de Control Interno, ubicada en Calle Morelos No. 4, Colonia Centro, Tlaxcala, Tlax.

. A través del buzén de quejas, ingresando un escrito libre.

Secretaria de la Funcion Publica
Tel. 246 465 09 00 ext 2103 y 2104, Pagina Web: https://sfp.tlaxcala.gob.mx

14.4. Acciones de Vigilancia Ciudadana
Vigilancia Ciudadana

La vigilancia ciudadana es una préactica fundamental para la transparencia y la rendicion de cuentas que se
implementa como un mecanismo de participacion social mediante el cual la poblacién, de forma organizada e
informada, verificara el cumplimiento de las metas establecidas para el programa.

Su objetivo principal es asegurar que los recursos publicos se utilicen de manera eficiente, transparente y
honesta, y que las acciones se cumplan con relacién a los objetivos para las que fueron disefiadas.

Responsabilidades del SEDIF

* Elaborar y distribuir al menos un material impreso (como carteles, periddicos murales u otros) dirigido a las
personas usuarias y beneficiarias de los CDC, con informacion sobre el programa y las acciones implementadas
para garantizar la transparencia en el uso de los recursos. Se deberan considerar las particularidades sociales y
étnicas de la localidad, prestando especial atencion al respeto de la diversidad cultural, la idoneidad del medio
de comunicacidn, el uso de la lengua materna y un lenguaje inclusivo

* Recibir y reportar las quejas y denuncias al SNDIF, mediante los informes semestrales de quejas y denuncias
de acuerdo con el calendario anual

* Los documentos de difusion deberan especificar la ruta para atender y canalizar las irregularidades, quejas y
denuncias manifestadas por la poblacion, asi como incluir la imagen grafica del SNDIF

14.5 Mecanismo de Corresponsabilidad

El mecanismo de corresponsabilidad lo establecera la dindmica operativa de cada uno de los municipios que
operen el Programa de Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES, esta disposicion debe estar
respaldada por la firma de poblacidn beneficiaria, garantizando el acceso al programa. Estos recursos no
deberéan ingresar a las arcas del Gobierno ni ser manejados por funcionarios publicos.
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Con fundaomento en los arficulos 3° pdrrafo Segundo, 17, 18 y 19, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
Obiigados del Estado de Tiaxcala, el Sisterma Estotal para & Desarrolio Integral de la Familia, procede a emitic el avisoe de privacidod
Intesgral.

El Sistema Estatal para el Desarrolle integral de o Familla (SEDIF Tlaxcala), con domicilio en Calle [osé Mao. Morelos, ndmero 5,
Codonia Centro, C.P. 90000, Tkaxcala, Tioxcola, es el responsable del frotomiento de los dotos personoles que nos proporcione, los
cuales seran protegidos conforme a ko dispuesto por los arficulos 3° parrafo primero, 41 de la Ley de Proteccidn de Dalos Personales
en Posesion de Sujefos Obligodos del Estodo de Tlaxcala y 3° froccidn | de la Ley General de Proteccion de Daotos Personales en
Posesién de Sujetos Obligodos.

Finalidades del Tratamiento
Los datos personales que recabomos de usted, los utiiizaremos para las siguientes finolldodes:
=  Dar cumplimiento a los lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencias Social, Alimentacion y Desarrollo Comuniiario
(EIASADC), emitidos por el Sistema Nacional para el Desarrolie Integral de la Familia y;
= Reglas de Operacién del Programa Salud y Bienestar Comunitaric de la Esirotegia Infegral de Asistencia Social,
Almentacién y Desarrolle Comunitarie 2023, emitidas por el Sistema Estalal pora el Desarrolio Infegral de la Familia del
Estodo de Tioxcala.
Adicionalmente, utilizaremos su Informaciin persenal para las siguientes finolidodes necesarios para focilltar el cumplimiento de
obligaciones de cardcter administrativa y de fiscalizocidn:
+  Conformar &l podrén de beneficianos del programa de salud y bienestar comunitario.
= Auditorias infernas y externas.
+ Concentracidn de informacidn y dotos para efectuar eslodisticas o reportes requeridos por el Sistema Nacional para el
Desarrolle Integral de la Familia
Especificaciones de los datos personales que se recaban
Este organismao le recabard los dotos personales siguientes:
Nombra completo del benaficiario
Clawa Unica dal Registro de Poblocidn (CURP)
Baxo
Discopocidod
Indigona
Estado civil
Fecha de nocimiento
Lugor de nocimianho
Roprosentocidn visual madionte ko técnica do ba fotogrofio o video

Para estos finolidades, especifigue por fovor gué tratomiento desea que se le dé a sus dotos personoles:

O 5i deseo que mis dalos personales sean tratados para generar registros de confirol,
estadisticos e informes sobre apoyos alimentarios otorgados a los beneficiarios.

El fundamento legal que foculia al Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia para llevar a cabo el irafamilento de sus
datos personales se encuentra en el articulo 12, froccidn Vill de la Ley de Asistencia Social; Articulo 10, frocciones |, 1L 11, IV, Vi de ka
Ley de Asistencio Social pora el Estodo de Tioxcolo; Articulo 24 froccidn |l del Reglomento Interior del Sistema Estaiol poro el
Desarrollo Integrol de la Familio y; opartado Programa de Soked y Bienestar Comunitario de los Lineamientos de la Estrotegia Integral
de Asisfencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario [EIASADC vigentes).

Tratamiento y transferencia de datos personales
Le informamos que sus datos personales son compartidos con las personas, empresas, organizaciones y outoridodes distinias al
responsable, y para los fines que se describen a confinuacidn:
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Destinatario de los datos Fais Finalidad
perscnales

Sistema Nocionol poro o Desorrode Integral | Masico Dar cumplimienio a los Lineamientos de lo Estrategio Infegral da

e la Famia Asistancio Social Alimeniario ¥ Desamolio Comunitario, asi coma al
Colendorio anual de entreqa de mnform acidn.

Auwditoria Superior de lo Federocicn Mazica Informar y reporter ante bo Awditoro los beneficanos que sa
alenden con el Programaa.

Chrgana Inferno de Condral Mazica Informar y reporter ante bo Awditorio los bencoficianos que o

alenden con el Programa.
Urgano de Fiscalrocion Superor del Estada | Mazico Informar y reporter ante bo Awditoro los beneficanos que sa

de Thoxcook alenden con el Progroma.

Sacrabarin de Finonzos del Eslodo de | Mazico Infarmar y reporar dotas asi coma avances programdticos.
Thzcoly  (Direcckin de  Planeocion y

Ewaluacion]

Conifro de Invesfigociones do  Politicos, | Maxico Informar y reporiar dotos sensibles pora fines de ectedio, andliss o
Poblocidn y Salud de la UNAM invasligocionos.

Los mecanismos y medios disponibles pora que pueda maonifestar su negativa ol tralomiente de sus dotos personales.

En &l ejercicio de la profeccion de sus dotos personales, usted como fitular podra monifestar su negativa en & trolamiento de sus
datos personales, mediante un escrito Fbre dirigido o la Unidod de Transparencio o al Ofcial de Profeccidn de Dofos Personales de
este orgonismo, con domicilio en Colle josé Mo, Moredos ndmero 5, Colonia Centro, C.P. 90000, Tiaxcala, Tiaxcale, Tel 246 465 04 40

extension 215 o ol correo elecironico dofos personales@aliffoxrcodo gob.my, con horario de atencién de 09:00 o 15:00 y de 16200 a
16:00 horas de lunes a viermnes.

Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO

Usted fiene derecho o conocer que dofos personales se fienen de usted, pora que se ufilizon y los condiciones del uso que les domaos
[(Accesa).

Asimisma, es su derecho a solicitar lo correccidn de su informocian personal en coso de que esté desactualizoda, seo inexacta o
incompleta (Rectificocan].

Que ko misma no estd siendo utilizoda conforme a los principios, deberes y obigaciones previstos en lo ley [Cancelacian); asi como
oponerse al uso de sus dofos personales paro fines especificos (D posician].

Para el ejercicio de cuolguiera de los derechos ARCO, usted podra presentar solicihud por escrito ante la Unided de Transporencia o
ante el Oficial de Proteccidn de Dafos Personales de este organismao, con los dotos de contocto sefiolodos en el pdrrafo anterior, o
bien, o través de lo Platoformo Nacionol de Transparencio Stpswww pioloformadelinansporanoia. ong. me’

Usted esta consultando el aviso de privecidod integral de Progroma de Salvd’ y Benesfar Comunttarie "del Sistema Esfatal para el
[Desarrollo Integral de la Familio, mismo que le fue informado en el oviso de privacidad mtegral.

Cambios al aviso de privocidad
En coso de gue exisio un combio de este aviso de privacidod, lo haremos de su conocimiento de maonero presenciol en kas
instalociones de este crgonismo pablico descentralizodo o en la direccicn eechrénico: dofos personales@aifiorcalo gob mx

Mombre del beneficiario directo Huella en su caso

Cina vy i S b i v bigs il by pibod o vl o Pl g et
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TRANSITORIOS
PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacidon entraran en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala.
SEGUNDO. Todo aquello no previsto en las presentes Reglas de Operacion; sera resuelto por la Direccién
General, la Coordinacién General de Administraciony Direccidn de Atencidn a Grupos Prioritarios del Sistema

Estatal DIF.

Dado en la Ciudad de Tlaxcala de Xicohténcatl, al primer dia del mes de enero del afio dos mil veinticinco.

Elaboray Ejecuta Autoriza y Supervisa
Lic. Luis Manuel Alvarez Tuxpan Mtra. Maria Norma Sarmiento Bahena
Jefe del Departamento de Asistencia Alimentaria y Directora de Atencién a Grupos Prioritarios
Nutricion Rdbrica
Rubrica
Vo. Bo

Mtra. Flor de Maria Lépez Hinojosa
Directora General del SEDIF
Rubricay sello
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