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En el encabezado un logo con el Escudo de Tlaxcala.
TLX. Construir y Crecer Juntos. Gobierno del Estado de
Tlaxcala. 2017-2021. ITPCD. Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

MAESTRA MARIA DEL CARMEN MAZARRASA
CORONA, DIRECTORA GENERAL DEL
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, CON FUNDAMENTO EN
LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 53 DE LA
LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO, 2, 29, 30 FRACCIONES
I, IV Y XI DE LA LEY DE ENTIDADES
PARAESTATALES DEL ESTADO DE
TLAXCALA, 88, 89 y 90 DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS DEL ESTADO DE TLAXCALA PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2019 Y 61 Y 62 DE LA
LEY PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
EL ESTADO DE TLAXCALA; Y

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo establece los
objetivos nacionales, estrategias y prioridades del
desarrollo integral y sustentable del pais, siendo el
principal objetivo que el pais se integre por una sociedad
con equidad, cohesion social e igualdad sustantiva.

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2021, establece
en su politica 2. Inclusion e Integracion Social, en el
sector 2.1 Educacion pertinente, salud de calidad y
sociedad incluyente que tiene como objetivo, 2.19
Reducir las inequidades que padecen las personas que
hablan lengua indigena, las mujeres, los nifios,
adolescentes, asi como las personas con discapacidad, a
fin de mejorar su calidad de vida, en lo particular en la
estrategia 2.19.4 Mejorar la calidad de vida de las
personas con discapacidad.

Que el 20 de julio del 2001 se publicé en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado, el Acuerdo que crea el
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
como un Organismo Publico Descentralizado del
Gobierno del Estado, mismo que tiene por objeto actuar
en nombre y representacion del Gobierno del Estado
para formular, coordinar y dar seguimiento a los
programas y acciones encaminados a la integracion
social de las personas con discapacidad y su
incorporacion al desarrollo, garantizando el pleno
respeto y ejercicio de sus derechos humanos, politicos y
sociales, la igualdad de oportunidades y la equidad en el
acceso a todo tipo de servicios.

Que de acuerdo a la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demografica (ENADI, 2014) el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) realizo en el 2014, un
panorama sociodemografico de la poblacion con
discapacidad en el Pais, identificando para Tlaxcala a
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68,734 residentes con alguna dificultad fisica o mental
para realizar actividades de la vida cotidiana, lo que
representa el 5.4 por ciento de la poblacion total y de
estos 3 mil 404 (0.3 % del total de la poblacion) presenta
alguna discapacidad mental o intelectual.

Que el Ejecutivo del Estado por conducto del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad (ITPCD),
pone en marcha el PROGRAMA: “INCLUSION
SOCIOECONOMICA EQUITATIVA DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 2019”, a través
del cual tiene la gran encomienda de contribuir a lograr
la plena inclusion de las personas con discapacidad en
todos los ambitos de la sociedad, por lo que estd
comprometido a brindar con calidez y humanismo, todos
los servicios gratuitos que este otorga.

A efecto de dar cumplimiento a lo anterior, se emiten las
siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA:
“INCLUSION SOCIOECONOMICA
EQUITATIVA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD 2019”

CAPITULO UNO
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. Las presentes reglas de operacion tienen
por objeto regular la operacion y ejecucion del
PROGRAMA: “INCLUSION SOCIOECONO-
MICA EQUITATIVA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD 2019” a cargo del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad (ITPCD).

SEGUNDA. El Programa “INCLUSION
SOCIOECONOMICA EQUITATIVA DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 20197, tiene
dentro de sus objetivos:

a) Proveer ayudas técnicas que brinden
posibilidades de una mejor calidad de vida a la
poblacién con discapacidad.

b) Proporcionar apoyos econdmicos y/o en especie
exclusivamente a personas con discapacidad, que
permitan su rehabilitacion, el acceso a la salud,
educacion y el impulso al autoempleo.

TERCERA. Para efectos de estas reglas de operacion,
se entendera por:

Ayuda técnica: A los dispositivos tecnologicos y
materiales que permitan compensar, mitigar o
neutralizar la discapacidad o deficiencia, y que
contribuyen al mejoramiento de la autonomia personal y
la calidad de vida de las personas con discapacidad.
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Apoyo econémico: Consiste en la entrega de apoyos
econdmicos y/o en especie que contribuyen en los
procesos de rehabilitacion, salud, educacion y el impulso
al autoempleo de las personas con discapacidad.

APBPET: Administraciéon del Patrimonio de Ila
Beneficencia Publica del Estado de Tlaxcala.

CRI-Escuela: Centro de Rehabilitacion Integral y
Escuela de Terapia Fisica y Rehabilitacion.

Discapacidad: Cualquier restriccion o impedimento de
la capacidad, debido a una deficiencia de caracter
temporal, permanente o intermitente para realizar una
actividad en la forma o dentro del margen que se
considera normal para el ser humano.

Estado: Al Estado de Tlaxcala.

ITPCD: Organismo Publico Descentralizado de la
Administraciéon Publica Estatal denominado Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

OPD Salud de Tlaxcala: Organismo Publico
Descentralizado de Salud de Tlaxcala, (Centro de
Salud).

Persona con discapacidad: Toda persona con
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales
que al interactuar con diversas barreras, pueden impedir
su participacion plena y efectiva en la sociedad en
igualdad de condiciones con los demas.

Prevencion: Adopcion de medidas encaminadas a
impedir que se produzcan deficiencias fisicas, mentales
o sensoriales, prevencion primaria o a minimizar sus
consecuencias negativas, prevencion secundaria o
terciaria.

Rehabilitacion: Conjunto de acciones médicas,
psicolégicas, sociales, educativas, recreativas y
ocupacionales de duracion determinada, cuyo objetivo
es que las personas con discapacidad puedan obtener su
maximo grado de recuperacion y desarrollen sus
capacidades remanentes, proporcionandoles asi los
medios necesarios para su integracion a la vida social y
productiva.

Servicio: Acciones que brinda el Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad (ITPCD) en beneficio
de la poblacién que presenta alguna discapacidad.

Ley: Ley para Personas con Discapacidad del Estado de
Tlaxcala.

Vulnerabilidad socioeconémica: Carencia o ausencia
de elementos esenciales para la subsistencia y el
desarrollo personal, ¢ insuficiencia de las herramientas
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necesarias para abandonar situaciones en desventaja,
estructurales o coyunturales.

CUARTA. Con la finalidad de potenciar el impacto de
los recursos monetarios del (ITPCD), y el de evitar la
duplicidad en la entrega de ayudas técnicas y apoyos
econémicos en beneficio de las personas con
discapacidad; se estableceran mecanismos de
coordinacion interinstitucionales con las siguientes
instancias: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia (SEDIF), Administracion del Patrimonio de la
Beneficencia Publica del Estado de Tlaxcala (APBPET),
OPD SALUD de TLAXCALA (SESA), y con cualquier
otra instancia gubernamental que tenga como proposito
la atencion a personas con discapacidad.

CAPi:l"ULO SEGUNDO
CARACTERISTICAS Y REQUISITOS
DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA

QUINTA. El Programa es de caracter social y de
cobertura estatal, estd dirigido a la poblacion con
discapacidad, sin importar edad, sexo, ideologia politica
y religiosa, que no cuenten con seguridad social o que
teniéndola, por disposicién normativa no sean sujetos de
los Dbeneficios que proporciona el programa
“INCLUSION SOCIOECONOMICA EQUITA-
TIVA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
2019” o que sus ingresos o los de sus familiares sean
insuficientes para atender sus necesidades vinculados a
la salud, fomento al autoempleo, rehabilitacion,
habilitacion y educacion.

Para fines de estas reglas, se considera poblacion
objetivo: todas aquellas personas que residen en el
Estado y que presenta alguna discapacidad, que la
coloque en una situacion de vulnerabilidad
socioecondmica.

SEXTA. Para participar en el programa los solicitantes
deberan reunir las caracteristicas siguientes:

a) Ser persona con discapacidad.
b) Ser habitante residente en el Estado de Tlaxcala.

¢) Realizar los tramites directamente en las oficinas
ITPCD en forma personal o a través de un
familiar o tercera persona que se encargue de su
atencion.

SEPTIMA. Las ayudas técnicas que forman parte del
PROGRAMA: “INCLUSION SOCIOECONO-
MICA EQUITATIVA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD 2019”, seran aquellas que ayuden a
la movilidad personal (ortesis, protesis, bastones
estandar, bastones de invidente, muletas estandar,
muletas canadienses, silla de ruedas hospitalaria, silla de
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ruedas para paralisis cerebral infantil y de adulto, entre
otras), a la comunicacion (auxiliares auditivos, regletas
y punzones), a la vision (lentes) y todos aquellos bienes
o dispositivos que compensen, mitiguen o neutralicen la
discapacidad.

El titular de la Direccion General autorizara la entrega,
que sera respaldada, con los resultados del estudio
socioeconomico que realice el personal del Area de
Asistencia Social del ITPCD al solicitante, y el
expediente integrado con todos los requisitos
documentales establecidos en las presentes reglas de
operacion.

OCTAVA. Para ser beneficiario de cualquier ayuda
técnica, los solicitantes deberan requisitar y entregar los
documentos siguientes:

1. Solicitud por escrito, dirigida al titular del
ITPCD en la que se debera especificar la ayuda
técnica requerida, el tipo de discapacidad que
presenta, asi mismo debera ser firmada por ¢l o
la solicitante, pudiendo ser la persona con
discapacidad, familiar o tercera persona que se
encargue de su atencion. (original y 2 copias).

2. Dictamen o certificado médico con vigencia
de un aiio, expedido por (OPD Salud de
Tlaxcala) o del (CRI-Escuela), en el que
consten todos los datos del solicitante, asi como
el sello de la institucion, nombre, firma, cargo
y cédula profesional del médico que determine
el diagndstico sobre la discapacidad que
presenta el solicitante, es esencial que el
dictamen o certificado médico especifique a
detalle el tipo de ayuda técnica. (original y
copia).

En el caso de las solicitudes para aparatos
auditivos, deberan presentar obligatoriamente
los estudios de audiometria y otoneurologia del
(OPD Salud de Tlaxcala), o del (CRI-
Escuela).

Cuando las personas con discapacidad ya
utilicen protesis, ortesis o aparatos bilaterales,
y su solicitud sea para reparacion o cambio, no
sera necesario entregar la constancia de
conclusion de tratamiento preprotésico.

3. Credencial para votar vigente emitida por el
Instituto Nacional Electoral u otro
documento oficial con fotografia (pasaporte,
cartilla militar y/o cedula profesional) debera
ser de la persona con discapacidad y en caso de
ser menor de edad, la identificacion que se
entregara sera la del padre, madre o tutor y/o de
tercera persona responsable de su atencion (tres
copias legibles de ambos lados).
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En caso de no contar con ningin documento
antes descrito, se podrd presentar una
constancia de identidad con fotografia de la
persona con discapacidad, misma que debera
ser expedida por la autoridad municipal
correspondiente.

4. Acta de nacimiento de la persona con
discapacidad (una copia).

5. Comprobante de domicilio, presentar el
ultimo recibo de luz, agua, teléfono, o
constancia de radicacion con fotografia
expedida por la autoridad municipal (una
copia).

6. Una fotografia tamaiio infantil de la persona
con discapacidad y si es menor de edad,
también se debera de entregar una fotografia
del padre, madre o tutor o en su caso, de la
persona responsable de su cuidado. (una copia)

7. Clave Unica de Registro de Poblacién
emitida por sistema (CURP) de la persona con
discapacidad (dos copias).

8. Constancia de conclusién de tratamiento
preprotésico, las personas con discapacidad
que soliciten protesis, deberdn pasar a
valoracion preprotésica en el area de Terapia
Fisica de Rehabilitacion del ITPCD, y una vez
que se haya verificado que son candidatos para
ser beneficiarios con la protesis, se les expedira
su constancia, misma que sera integrada a su
expediente.

Con la documentacidén anterior, se procederd a
integrar el expediente completo, que incluira la siguiente
documentacion:

1. El estudio socioecondomico realizado por el
personal del area de Asistencia Social del
ITPCD, que validara la  situacion
socioeconomica de la  persona con
discapacidad.

2. Visita Domiciliaria que realizara el personal
del area de Asistencia Social del ITPCD, con
el fin de constatar y validar la informacion
proporcionada en el estudio socioeconémico y
se obtendran evidencias fotograficas de la
vivienda.

NOVENA. Las ayudas técnicas seran entregadas sin
costo alguno al solicitante de conformidad con los
resultados que arrojen las valoraciones médicas y el
estudio socioeconomico que realice el personal del area
de Asistencia Social del ITPCD.
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DECIMA. Sélo se proporcionara una ayuda técnica por
beneficiario una vez al afio; sin embargo, si en el
dictamen médico se establece que para un adecuado
proceso de rehabilitacion y en apoyo a su salud, se
requiere mas de una ayuda técnica, estd podra otorgarse
previo analisis de la situacion financiera del ITPCD.

DECIMA PRIMERA. Cuando se trate de ayudas
técnicas cuyo valor no exceda el precio de $800.00
(OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), tales como
bastones estandar, baston para invidentes, punzones y
regletas, muletas, andaderas, entre otras, se omitira el
dictamen médico y el estudio socioeconémico, y
Unicamente se entregaran los siguientes documentos:

1. Solicitud por escrito, dirigida al titular del
ITPCD en la que se debera especificar la ayuda
técnica requerida, el tipo de discapacidad que
presenta, asi mismo debera ser firmada por ¢l o
la solicitante que haga la entrega en la oficina
de asistencia social, pudiendo ser la persona
con discapacidad, familiar o tercera persona
que se encargue de su atencion. (Original y 2
copias).

2. Credencial para votar vigente emitida por el
Instituto Nacional Electoral u otro
documento oficial con fotografia (pasaporte,
cartilla militar y/o cédula profesional),
debera ser de la persona con discapacidad y en
caso de ser menor de edad, la identificacion que
se entregara sera la del padre, madre o tutor y/o
de tercera persona responsable de su atencion
(3 copias de ambos lados).

En caso de no contar con credencial para votar
vigente, se podra presentar una constancia de
identidad con fotografia de la persona con
discapacidad, misma que deberad ser expedida
por la autoridad municipal correspondiente.

3. Acta de nacimiento de la persona con
discapacidad (una copia).

4. Clave Unica de Registro de Poblaciéon
emitida por sistema (CURP) de la persona
con discapacidad (dos copias).

DECIMA SEGUNDA. Los apoyos econdmicos y/o en
especie que forman parte del PROGRAMA:
“INCLUSION  SOCIOECONOMICA EQUI-
TATIVA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD 2019” se otorgan para la compra de
medicamentos, apoyo para intervenciones quirargicas,
ayuda en el pago de pasajes en el transporte publico para
trasladarse a centros de salud de especialidades, estudios
clinicos, fomento al autoempleo, entre otros, que ayuden
a mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad.
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El monto del apoyo econdémico y/o en especie a
autorizar, dependera de la situacién financiera del
ITPCD vy en solicitud que rebasen la cantidad de $
800.00 (OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), se
aplicara el estudio socioecondmico.

DECIMA TERCERA. Para ser beneficiarios en la
entrega de un apoyo econdémico y/o en especie, los
solicitantes deberan reunir y entregar los documentos
siguientes:

1. Solicitud por escrito, dirigida al titular del
ITPCD en la que se debera especificar el
apoyo econdmico y/o en especie, el tipo de
discapacidad que presenta, asi mismo debera
ser firmada por €l o la solicitante que haga la
entrega en la oficina de asistencia social,
pudiendo ser la persona con discapacidad,
familiar o tercera persona que se encargue de su
atencion. (original y copia).

2. Dictamen o certificado médico reciente,
expedido por el (OPD Salud de Tlaxcala) o
(CRI-Escuela), en el que consten todos los
datos del solicitante, asi como el sello de la
instituciéon, nombre, firma, cargo y cédula
profesional del médico que determine el
diagnostico sobre la discapacidad que presenta
el solicitante. (Original y copia).

En los casos de apoyos econdmicos para
estudios médicos y operaciones quirurgicas, el
departamento administrativo del ITPCD,
realizara el pago preferentemente en el
laboratorio, hospital o centro de salud en la que
se llevaran a cabo.

3. Credencial para votar vigente emitida por
del Instituto Nacional Electoral, de la persona
con discapacidad y en caso de ser menor de
edad, la identificacion que se entregara sera la
del padre, madre o tutor y/o de tercera persona
responsable de su atencion (tres fotocopias de
ambos lados).

En caso de no contar con credencial para votar
vigente, se podra presentar una constancia de
identidad con fotografia de la persona con
discapacidad, misma que debera ser expedida
por la autoridad municipal correspondiente.

4. Acta de nacimiento de la persona con
discapacidad (una copia).

5. Comprobante de domicilio (una copia)
presentar el ultimo recibo de luz, agua,
teléfono, o constancia de radicaciéon con
fotografia expedida por la autoridad municipal
(original).
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6. Una fotografia tamaiio infantil de la persona
con discapacidad y si es menor de edad una
fotografia del padre, madre o tutor o de la
persona responsable de su cuidado.

7. Clave Unica de Registro de Poblacién
emitida por sistema (CURP) de la persona con
discapacidad (dos copias).

8. Receta médica reciente (original), expedida
por (OPD Salud de Tlaxcala), solo en caso de
medicamentos.

En los casos de apoyos econdémicos para medicamentos,
estudios clinicos o de especialidad, el Departamento
Administrativo del ITPCD, realizara el pago
preferentemente en el laboratorio o farmacia, para
realizar posteriormente la entrega al beneficiario y con
ello aplicar los criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control, evaluacion y rendicion de cuentas
aplicables en la materia.

Con la documentacidén anterior, se procederd a
integrar el expediente completo, que incluira la siguiente
documentacion:

1. El estudio socioecondomico realizado por el
personal del area de Asistencia Social del
ITPCD, que validara la  situacion
socioeconomica de la  persona con
discapacidad.

2. Visita Domiciliaria que realizara el personal
del area de Asistencia Social del ITPCD, con
el fin de constatar y validar la informacion
proporcionada en el estudio socioeconéomico y
se obtendran evidencias fotograficas de la
vivienda.

DECIMA CUARTA. El monto que se otorgue por
concepto de apoyo econdémico y/o en especie; para
atencion de la salud, rehabilitacion, educacion, fomento
al autoempleo se fijara, previo analisis financiero por
parte del Departamento Administrativo, integrado el
expediente con todos los requisitos documentales
solicitados y conforme a los resultados del estudio
socioecondmico que se le aplique al solicitante por parte
del personal del Area de Asistencia Social del ITPCD.

En caso de que se le entregue al beneficiario el apoyo
economico en cheque, deberd entregar en el area de
Asistencia Social, el comprobante que ampare el destino
del apoyo econdmico solicitado, con el fin de corroborar
que si fue aplicado en lo establecido en la solicitud.

DECIMA QUINTA. La falta de algin documento
requerido en las presentes reglas de operacion, sera
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motivo para no recibir la ayuda técnica o el apoyo
econdmico y/o en especie.

DECIMA SEXTA. Los beneficiarios que no utilicen o
sean sorprendidos haciendo mal uso de las ayudas
técnicas o apoyo econdmico y/o en especie, quedaran
excluidos del presente programa que opera el ITPCD.

CAPITULO TERCERO
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS
BENEFICIARIOS

DECIMA SEPTIMA. Los beneficiarios de este
programa tendran los siguientes derechos:

L. Recibir la ayuda técnica, apoyo econdémico
y/o en especie con oportunidad, siempre y
cuando se tenga suficiencia presupuestal, y
cumpla con los requisitos establecidos por las
presentes reglas de operacion.

II. Ser atendido de manera eficiente y con
profesionalismo.

III.  Recibir el adiestramiento y la rehabilitacion
en el area de rehabilitacion fisica por el
personal del ITPCD, para el uso correcto de
la ayuda técnica o dispositivo tecnoldgico una
vez otorgado.

IV. Tener la reserva y privacidad de su
informacion personal.

DECIMA OCTAVA. Los beneficiarios de este
programa tendran las siguientes obligaciones:

L. Realizar los tramites personalmente, pero si
debido a la discapacidad que presenta le es
imposible acudir, lo podran efectuar el padre,
madre o terceras personas que se encarguen
de su atencion.

II. Cumplir con los requisitos sefialados en las
presentes reglas de operacion, si faltara
alguno de estos, no se podra otorgar la ayuda
técnica 0 apoyo econdmico y/o en especie
solicitado.

III.  Acudir oportunamente a las instalaciones del
ITPCD, las veces que sea requerido por
motivo de su solicitud.

IV.  Respetar y apegarse a la normatividad que rija
al ITPCD.

V. Autorizar y otorgar las facilidades necesarias
para que el personal del area de Asistencia
Social del ITPCD, realice el estudio
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socioecondmico proporcionado informaciéon
veridica y actual.

VI. Tratandose de una persona dependiente por su
discapacidad o en caso de ser menor de edad,
deberan estar acompafiados del padre, madre
0 terceras personas que se encarguen de su
atencion.

VII. Comunicarse via telefébnica para dar
seguimiento e informarse sobre el proceso del
tramite de su solicitud.

CAPITULO CUARTO
DE LA COORDINACION Y OPERACION

DECIMA NOVENA. El ITPCD a través de la
Direccion General, Departamento Administrativo y
Area de Asistencia Social, seran los responsables del
control y operacion de la entrega de ayudas técnicas,
apoyos economicos y/o especie, asi como del resguardo
de la documentacion general de los beneficiarios.

CAPITULO QUINTO
AUDITORIA, CONTROL Y
SEGUIMIENTO

VIGESIMA. Los recursos otorgados por este programa
podran ser revisados por el Organo de Fiscalizacion
Superior, la Contraloria del Ejecutivo, a través de la
Direccion de Supervision, Fiscalizacion, Control y
Auditoria y/o auditores independientes contratados para
tal efecto, en coordinacion con la Secretaria de
Planeacion y Finanzas y demas instancias que en el
ambito de sus respectivas atribuciones resulten.

VIGESIMA PRIMERA. Como resultado de las
acciones de auditoria que se lleven a cabo, la instancia
de control que las realice mantendra un seguimiento
interno que permita emitir informes de las revisiones
efectuadas, dando principal importancia a la atenciéon en
tiempo y forma de las anomalias detectadas, hasta su
total solventacion.

CAPITULO SEXTO
TRANSPARENCIA

VIGESIMA SEGUNDA. El ITPCD, implementara lo
establecido en la Ley Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Tlaxcala, en la Ley
de Proteccion de Datos Personales del Estado de
Tlaxcala y en la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Tlaxcala, en los casos que las mismas determinen.
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VIGESIMA TERCERA. Para garantizar la
transparencia en el ejercicio del programa, se
instrumentaran las siguientes acciones:

1. Se dara difusion al programa “INCLUSION
SOCIOECONOMICA EQUITATIVA DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
2019” a nivel estatal y se promoveran acciones
de concertacion con las autoridades estatales y
municipales.

2. La difusién de las acciones enunciadas se
realizara a través de los drganos oficiales de del
Gobierno Estatal: pagina electronica del
ITPCD, folleteria y mediante la emisién de
boletines de prensa y entrevistas con los
distintos medios de comunicaciéon masivos
impresos y electronicos.

En la difusion que se realice se debera incluir la siguiente
leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido su uso para fines
distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido
de los recursos de este programa debera de ser
denunciado y sancionado ante las autoridades conforme
a lo que dispone la Ley en la materia”.

CAPITULO SEPTIMO
QUEJAS Y DENUNCIAS

VIGESIMA CUARTA. Las quejas y denuncias
respecto de la operacion del PROGRAMA:
“INCLUSION SOCIOECONOMICA EQUI-
TATIVA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD 2019” en especifico respecto a la
entrega de ayudas técnicas, apoyos econémicos y/o en
especie, ejecucion o algliin otro aspecto relacionado con
el programa en general, podran ser presentadas por los
solicitantes o poblacién en general en las instalaciones
del ITPCD en el buzdén de quejas y denuncias instalado
para tal fin y que se encuentra bajo la responsabilidad de
la Contraloria del Ejecutivo del Estado o en sus oficinas,
ubicadas en Ex rancho la Aguanaja s/n, San Pablo
Apetatitlan, Tlaxcala, mediante escrito en el que se
hagan constar los datos generales de la persona que
denuncia, los hechos que se denuncian y en su caso, las
pruebas si es que contard con ellas, pudiendo ser
documentos, testigos, fotografias, grabaciones de audio
y video.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes reglas entraran en vigor el dia
siguiente al de su aprobacion por el Concejo Directivo
del ITPCD y de su publicacion en el Peridodico Oficial
del Gobierno del Estado.
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SEGUNDO. Los casos no previstos y dudas que se
presenten en la interpretacion de estas reglas de
operacion seran resueltos por la Direccion General del
(ITPCD).

DADO EN LA CIUDAD DE TLAXCALA DE
XICOHTENCATL, TLAXCALA, A LOS 11 DIAS
DEL MES DE ABRIL DEL ANO DOS MIL
DIECINUEVE.

MTRA. MARIA DEL CARMEN MAZARRASA
CORONA
DIRECTORA GENERAL
Rubrica
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