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l. PRESENTACION.

En el presente documento se desarrolla el contenido del indicador de desempefio municipal que sera base para
el establecimiento de evaluacion del grado de cumplimiento a lo establecido en la ley de Mejora Regulatoria
del Estado de Tlaxcala y sus Municipios con el objetivo de incrementar la productividad y competitividad en
el Estado.

Entre los beneficios esperados de la implementacion del sistema de evaluacion de desempefio municipal se
encuentran los siguientes:

Beneficios de la aplicacion de Mejora Regulatoria.

1. Creaci6n de mejores practicas administrativas para la gestion pablica municipal.

2. Certeza juridica de los procedimientos, tramites y servicios municipales.

3. Mayor atraccion para la instalacion de nuevas empresas en los municipios.

4. Menores costos para los ciudadanos, empresarios y para la administracion publica municipal.
5. Homologacidn de criterios para la aplicacion de las herramientas.

6. Transparenciay digitalizacion.

El presente sistema de evaluacion es una herramienta esencial para medir la forma en que se logran alcanzar
los objetivos de un municipio; en ese sentido, éste proyecto esta dirigido a los municipios en el &mbito de su
competencia.

Se consideran 2 tipos de resultado del indicador de desempefio:
e Porcentaje de avance de resultados.
e Posicion competitiva del municipio.

Es propicio agradecer la participacion y aportacion de los servidores publicos municipales por la suma de
voluntades en la difusion de buenas préacticas que coadyuvan al desarrollo y beneficio de la sociedad tlaxcalteca
en general.

1. INTRODUCCION

La Mejora Regulatoria requiere para su necesario avance, de una estrategia bien trazada que pueda dar certeza
del rumbo correcto hacia los niveles de competitividad que exige la actividad econdmica actual, todo esto a fin
de facilitar la generacién de empleos y el impulso de la competitividad en los ayuntamientos del estado de
Tlaxcala.
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Aplicando los fundamentos de la Mejora Regulatoria dentro de la dinamica econémica en los municipios del
estado de Tlaxcala, se combate la corrupcion y se incentiva el buen funcionamiento de la administracion
publica, lo que se traduce en el impulso al desarrollo que se requiere, no obstante, es de suma importancia que
exista congruencia en el desempefio gubernamental para que no existan atrasos al momento de que se requiera
el funcionamiento integral del aparato burocrético.

Con la Mejora Regulatoria, entendida como la actividad encaminada a promover la transparencia en la
elaboracion y aplicacion de las regulaciones, con el objeto de que éstas generen beneficios superiores a sus
costos y el maximo bienestar para la sociedad, la administracion propicia el ejercicio publico eficiente y
accesible, elevando la calidad de los servicios a favor de la poblacion, puesto al permitir la transparencia,
permiten el crecimiento y un mejor desarrollo econémico y social, estimulando asi, el desarrollo de una nueva
generacion de tlaxcaltecas con amplia actitud emprendedora.

Uno de los objetivo de la UNIMERT es consolidar la Politica Pablica de Mejora Regulatoria en los municipios
del Estado a través de la correcta aplicacion de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios, su Reglamento y demas disposiciones juridicas y administrativas aplicables, mediante los
diferentes Indicadores de evaluacion y desempefio de Mejora Regulatoria y Competitividad que permitan
establecer las agendas anuales de trabajo respectivas.

1. LA MEJORA REGULATORIA EN EL ORDEN MUNICIPAL

La realidad municipal en nuestro estado segun informacion recabada por los mismos 6rganos municipales,
muestra que la mayoria de los municipios tienen graves deficiencias en materia de reglamentacién y atencion
ciudadana, lo que genera inseguridad juridica a los ciudadanos.

Al no existir reglamentacion especifica, éstos ignoran cudles son las formas en la que se realizaran sus
gestiones para el cumplimiento de la ley, cuales son los tramites que debe cumplir o cuéles son las situaciones
especificas en que la autoridad puede sancionarlos.

Esto crea abuso de autoridad porque los ciudadanos generalmente desconocen del nimero y secuencia de los
tramites que debe realizar para obtener alguna autorizacion. Para los ciudadanos los procedimientos para
cumplir con los tramites son demasiado confusos, complicados, repetitivos y muchas veces sin sentido. Por
otra parte, los requisitos y obligaciones que impone la autoridad para otorgar permisos y licencias suelen ser
excesivos y muchas veces arbitrarios. La carencia de criterios explicitos para que la autoridad otorgue permisos,
imponga sanciones 0 emita cualquier resolucién ha provocado incertidumbre juridica a los particulares, ha
permitido discrecionalidad y generado corrupcion.

La complejidad, la cantidad de tramites y obligaciones que deben cumplir las empresas, para obtener una
licencia de funcionamiento, se ha traducido en que gran parte de ellas hayan decidido operar fuera de la
economia formal, es decir sin estricto apego a la regulacion.

Las propuestas de Mejora Regulatoria apenas comienzan a llegar a los municipios del estado de Tlaxcala.
Presidentes municipales de doce ayuntamientos en coordinacion con la UNIMERT han impulsado el Sistema



Pagina 6 Periddico Oficial No. 47 Cuarta Seccion, Noviembre 23 del 2016

de Apertura Rapida de Empresas (SARE), se han realizado reingenierias de procesos en sus oficinas de Obras
Publicas, Proteccion Civil, Tesoreria, etc; asimismo, han abierto ventanillas Unicas y portales electrénicos para
la gestion de tramites.

El reto es seguir impulsando a los municipios para que los trdmites dejen de ser eslabones individuales,
responsabilidad de uno o unos cuantos funcionarios, y se conviertan en un mecanismo cultural para la sociedad,
en donde cada oficina municipal sea pieza fundamental para asegurar un proceso simple, agil y transparente.

V. POLITICAS E INSTITUCIONALIDAD EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA
MUNICIPAL EN TLAXCALA.

Ley de Mejora Reglamento de la Ley de Gens3e Gl Ee 2D (SR ot
y de Vel Jl €y Mejora Regulatoria Convenio de Coordinacion para
Regulatoria del Estado Mejora Regulatoria del A - - p
de Tlaxcala y sus Estado de Tlaxcala y sus (P_ar_tlupan 7 pre_5|dentes impulsar la Ager)d_a Comiin con
Municipios . municipales como integrantes 17 municipios
pI0S. pios. del Consejo).
[ F' Deic rr'.lll'.'l sl
P coz M

MA DE CONVENIOS DE COORDINACION DE MEJORA REGULATORIA PARA ELEVAR LA COMPETITIVIDAD DE TLAXCALA
3 mm.g : : ' 4l - AYUNTAMIENTOS
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El 3 de junio del 2014, se llevd a cabo la “FIRMA DE CONVENIO DE COORDINACION PARA
IMPULSAR LA AGENDA COMUN MUNICIPAL EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA ENTRE
EL GOBIERNO FEDERAL, GOBIERNO DEL ESTADO Y MUNICIPIOS”. Para el cumplimiento de la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus municipios con el objetivo de incrementar la
productividad.

Indicador Internacional, resultados del Banco Mundial a través del estudio Doing Business 2013.

Cabe mencionar los resultados del DOING BUSINESS publicados el 29 de mayo del 2014 a nivel nacional
Tlaxcala se posiciond en el 3er lugar en el indicador de Apertura de Empresas gracias a la implementacion del
Sistema de Apertura Rapida de Empresas.

Municipios con SARE EN 2016.
Actualmente el Estado de Tlaxcala cuenta con 12 SARE’s.

e 1 SARE en linea en el municipio de Tlaxcala.

e 11 SARE’s de bajo riesgo en los municipios de (Apizaco, Huamantla, Tlaxco, Calpulapan,
Yauhquemehcan, Tetla, Chiautempan, Zacatelco, Ayometla, San Pablo del Monte y Xicohtzinco).

Recertificacién de 7 Médulo de Operacién SARE 2015.

La Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) en coordinacion con la Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econédmico del Gobierno del Estado (SETYDE) a través de la UNIMERT llevé a cabo la
verificacion del Programa de Reconocimiento y Operacion SARE (PROSARE) en 7 municipios del estado
(Tlaxcala, Apizaco, Chiautempan, Calpulalpan, Tetla, Huamantla, Xicohtzinco), asi como la entrega de
certificados.

Durante las visitas a los municipios se puntualiz6 en que el PROSARE permite diagnosticar y evaluar la
operacion de los modulos de apertura rapida de empresas a nivel nacional con el objetivo de fortalecer y
preservar las caracteristicas primordiales del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE). En ese sentido,
se destacaron los objetivos particulares del PROSARE:

a) Fomentar el mantenimiento y fortalecimiento de los médulos actualmente operando,
b) Restablecer aquellos médulos SARE en cese de operacion y:

c) Reconocer a modulos de ventanilla Gnica de apertura de empresas.

Asimismo, la aplicacion del PROSARE se desarrolla a través de cuatro etapas:
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1) Actualizacion de informacion/expediente,
2) Llenado del cuestionario y requisitos,
3) Visita de funcionarios de la UNIMERT y COFEMER al médulo y;

4) Entrega de resultados finales (Certificado).

El PROSARE es una herramienta de politica publica del Gobierno Federal para consolidar la politica de
apertura de empresas con el objetivo de facilitar el ambiente para hacer negocios e impulsar la productividad y
desarrollar sus operaciones en el estado de Tlaxcala.
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V. AGENDA COMUN POR MUNICIPIO 2014-2015.

Tlaxcala.
AGENDA MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE TLAXCALA CON LA UNIMERT
ERecRi S W JOIBY-THIDAID) (En i e funcion) Ag??ﬁfiﬁ)o H Ag((agsﬁg)o 15

Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Rapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) En funcion

SARE Turistico En funcion

Homologacion SARE (B) - SI

Digitalizacion - Sl
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Si

Digitalizacion - Sl
Permisos de Construccion Simplificacion Administrativa - SI

Digitalizacion - Sl

Simplificacion Administrativa sz estand{;\r -
Tala regulatoria

Ventanilla Unica -
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Apizaco.
AGENDA MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE APIZACO CON LA UNIMERT
AROIE A R OIRIAL (DA (En S funcion) Ag?gsﬁg)o H Ag?é'.‘/’ﬁﬁf 15
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Rapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) En funcion
SARE Turistico En funcién
Homologacién SARE (B) - Sl
Digitalizacién - Sl
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Si
Digitalizacién - Sl
Permisos de Construccion Simplificacién Administrativa - SI
Digitalizacién - Sl

AT - . Costeo estandar
Simplificacion Administrativa Tala regulatoria - Sl

Ventanilla Unica - Sl

Chiautempan
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE CHIAUTEMPAN CON LA UNIMERT

AROIE A Wi IDIALI DAID) (En funciélfls/-ll;ﬁ;gge funcién) Ag((agi(/jlé\ilg)o14 Ag((egslé\ilg)()ﬁ
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal -
Consejo de Mejora Regulatoria -
Sistema de Apertura Rapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) En funcion
SARE Alto y mediano riesgo (A) -
SARE Turistico - Sl
Homologacion SARE (B) -
Digitalizacion - Sl
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Sl
Digitalizacion - Sl

Permisos de Construccion Simplificacion Administrativa -
Digitalizacion -
Costeo estandar

Simplificacion Administrativa Tala regulatoria -

Ventanilla Unica -

Huamantla.
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE HUAMANTLA CON LA UNIMERT

ESTATUS Agenda 2014 = Agenda 2015
HASAEREa oS puSIR/AHIR/Ae) (En funcién / Fuera de funcion)  (Si/No) (Si/No)

Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Rapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) En funcion

SARE Alto y mediano riesgo (A) -

SARE Turistico En funcion

Homologacién SARE (B) - Sl

Digitalizacion - Sl
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Sl

Digitalizacion - Sl

Permisos de Construccién Simplificacion Administrativa -

Digitalizacion -

TP - . Costeo estandar
Simplificacion Administrativa Tala regulatoria -

Ventanilla Unica -

Calpulalpan.
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE CALPULALPAN CON LA UNIMERT

ESTATUS
(En funcion / Fuera de funcién)

PROGRAMA MODALIDAD

Unidad de Mejora Regulatoria Municipal -

Consejo de Mejora Regulatoria -

Sistema de Apertura Rapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) En funcion

SARE Alto y mediano riesgo (A) -

SARE Turistico -

Homologacion SARE (B) -

Digitalizacion -
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro -
Digitalizacion -
Permisos de Construccién Simplificacion Administrativa -
Digitalizacion -

TP . . Costeo estandar
Simplificacion Administrativa Tala regulatoria -

Ventanilla Unica -

Tlaxco

Agenda 2014
(Si/No)

M|

N

Si

Sl

Pagina 13

Agenda 2015
(Si/No)

Sl

S|

Sl
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DE TLAXCO CON LA UNIMERT

AROIE A Wi IDIALI DAID) (En funciélfls/-ll;ﬁ;gge funcién) Ag((agi(/jlé\ilg)o14 Ag((egslé\ilg)()ﬁ
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Réapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) En funcién
SARE Alto y mediano riesgo (A) -
SARE Turistico -
Homologacién SARE (B) - Sl
Digitalizacion - SI
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Si
Digitalizacion - Sl
Permisos de Construccion Simplificacion Administrativa - Sl
Digitalizacion -

TP . . Costeo estandar
Simplificacion Administrativa Tala regulatoria -

Ventanilla Unica -

Tetla.
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE TETLA CON LA UNIMERT

Pagina 15

PROGRAMA MODALIDAD

Unidad de Mejora
Regulatoria Municipal

Consejo de Mejora
Regulatoria

Sistema de Apertura

Répida de Empresas SARE ERRGEIE)

SARE Alto y mediano
riesgo (A)

SARE Turistico

Homologacion SARE
(B)

Digitalizacion

Registro de Tramitesy

Servicios Integracion del Registro

Digitalizacion

Simplificacion

Permisos de Construccion Administrativa

Digitalizacion
Simplificacion Costeo estandar
Administrativa Tala regulatoria

Ventanilla Unica

ESTATUS
(En funcién / Fuera Ag((egi(;zlg)om
de funcion)
En funcion (Enlace
Oficial) o)
Fuera de Funcion NO
En funcion SI
- NO
- Sl
- Sl
- Sl
- NO
- Sl
- Sl

Agenda 2015
(Si/No)

SI

NO

S|

NO

NO

SI

NO

S|

Xicohtzinco.
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE XICOHTZINCO CON LA UNIMERT

AROIE A Wi IDIALI DAID) (En funciélfls/-ll;ﬁ;gge funcién) Ag((agi(/jlé\ilg)o14 Ag((egslé\ilg)()ﬁ
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Réapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) En funcién
SARE Alto y mediano riesgo (A) -
SARE Turistico - Sl
Homologacion SARE (B) - Sl
Digitalizacion - SI
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Sl
Digitalizacion - Sl
Permisos de Construccién Simplificacion Administrativa - Sl
Digitalizacion -
Simplificacién Administrativa %)IS; ig;jlti& dr?; -
Ventanilla Unica - Sl

Yauhquemehcan.
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE YAUHQUEMEHCAN CON LA UNIMERT

AROIE A Wi IDIALI DAID) (En funciélfls/-ll;ﬁ;gge funcién) Ag((agi(/jlé\ilg)o14 Ag((egslé\ilg)()ﬁ
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Réapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) - Sl
SARE Alto y mediano riesgo (A) -
SARE Turistico -
Homologacién SARE (B) -
Digitalizacion - SI
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Sl
Digitalizacion - SI

Permisos de Construccion Simplificacion Administrativa -

Digitalizacion -

Simplificacién Administrativa Costeo estandgr - Sl
Tala regulatoria

Ventanilla Unica -

Ayometla.
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE AYOMETLA CON LA UNIMERT

AROIE A Wi IDIALI DAID) (En L e funcion) Ag?é'.‘/’ﬁﬁf H Ag?gsﬁg)o 15
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Rapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) - Sl
SARE Alto y mediano riesgo (A) -
SARE Turistico -
Homologacion SARE (B) - Sl
Digitalizacion - Sl
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Si
Digitalizacion - SI

AT - . Costeo estandar
Simplificacion Administrativa Tala regulatoria - Sl

Ventanilla Unica -

Permisos de Construccion Simplificacion Administrativa - Sl

Digitalizacion - SI

San Pablo del Monte.

AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE SAN PABLO DEL MONTE CON LA UNIMERT
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AROIE A Wi IDIALI DAID) (En funciélflsl-ll-:ﬁ;gge funcién) Agt(egic/izg)om Ag((egicli;’:\llg)OlS
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal -
Consejo de Mejora Regulatoria -
Sistema de Apertura Réapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) - Sl
SARE Alto y mediano riesgo (A) -
SARE Turistico -
Homologacién SARE (B) - Sl
Digitalizacion - SI
Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Sl
Digitalizacion - SI
Permisos de Construccion Simplificacion Administrativa -
Digitalizacion -

Simplificacién Administrativa Costeo estandgr - Sl
Tala regulatoria

Ventanilla Unica - |

Zacatelco.
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AGENDA COMUN MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZACATELCO CON LA UNIMERT

PROGRAMA MODALIDAD En funciti Fuera de funcion) Ag?é'.‘/’ﬁﬁf H
Unidad de Mejora Regulatoria Municipal - Sl
Consejo de Mejora Regulatoria - Sl
Sistema de Apertura Réapida de Empresas | SARE Bajo riesgo (B) - Sl

SARE Alto y mediano riesgo (A) -

SARE Turistico -
Homologacion SARE (B) - Sl
Digitalizacion -

Registro de Tramites y Servicios Integracion del Registro - Si
Digitalizacion -

TP - . Costeo estandar
Simplificacion Administrativa Tala regulatoria -

Ventanilla Unica -

Permisos de Construccién Simplificacion Administrativa -

Digitalizacion -

VI. TABLA DE INDICADORES Y SUBINDICADORES
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El Indicador general de Mejora Regulatoria Municipal se conforma por un conjunto de indicadores y
subindicadores basicos que permiten determinar el nivel de implementacién y cumplimiento de los Programas
que establece la UNIMERT en su Programa Estatal de Mejora Regulatoria.

PILAR

yd

INSTITUCIONALIZACION

HERRAMIENTA

INDICADOR

SUSCRIPCION DE
CONVENIO DE
COORDINACION
PARA IMPULSAR LA
AGENDA COMUN
MUNICIPAL CON EL
GOBIERNO DEL
ESTADO

UNIDAD DE MEJORA
REGULATORIA
MUNICIPAL

CONSEJO DE
MEJORA
REGULATORIA

SISTEMA DE
APERTURA
RAPIDA DE
EMPRESAS

SUBINDICADORES

1.  Nombramiento oficial del titular de la unidad de MRM, por parte del
Presidente Municipal.

2. Aprobacién de cabildo del reglamento de MRM.

3. Publicacion oficial del reglamento de MRM.

4. Programa de MRM.

1. Creacibn e instalacién del consejo de MRM.

2. Desarrollo de sesiones ordinarias ante cabildo con asistencia
de la UNIMERT.

1. Implementacion, certificacion de SARE (B)

2. Cumplimiento mensual.

3. Evaluacion y Recertificacion anual de la operacion del Mddulo SARE.

4. Publicacion en periodico oficial.

5. Implementacion y operacion.
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1. Integracion del Registro Municipal de Tramites y Servicios.
2. REMUTYS en linea - informativo. (nivel 1)
REGISTRO DE 3. REMUTYS en linea - llenado de formatos en linea. (nivel 2)
TRAMITES Y 4. REMUTYS en linea — Pago en linea. (nivel 3).
SERVICIOS 5. Transaccional (nivel 4).
6. Evaluacion anual.
7. Publicacion.
1. Diagnoéstico y simplificacion del trdmite para la obtencién de
permisos de construccion.
PERMISOS DE 2. Implementacién de permisos de construccion en linea.
CONSTRUCCION 3. Publicacion oficial.
SIMPLIFICACION 1. Simplificacion de cargas administrativas o Costeo estandar.
ADMINISTRATIVA 2. Aplicacién de programa de cargas administrativas o Costeo estandar.
CATASTRO 1. E§trate_g|a _d’e 5|mpl!f|_ca0|on ylo
2. Digitalizacion de oficinas catastrales
PROCESOS DE 1. Instalacién de un padron en linea para proveedores gubernamentales
LICITACION 2. Establecer el marco juridico que permita el establecimiento del
padrén en linea.

VII. DEL SISTEMA DE INFORMACION DE AVANCES DEL INDICADOR GENERAL DE
MEJORA REGULATORIA EN LOS AYUNTAMIENTOS DEL ESTADO DE
TLAXCALA.

El Sistema de Informacion de avances de los ayuntamientos del estado de Tlaxcala, es un mecanismo de
evaluacion de las acciones de Mejora Regulatoria que permite establecer la Agenda Comun Municipal de
Mejora Regulatoria

El Sistema permitira llevar un seguimiento puntual del avance en el cumplimiento de las obligaciones y
compromisos adquiridos tanto por los municipios como por la UNIMERT.
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La estructura se integra por 9 indicadores que incluyen 28 subindicadores que evaltan el desempefio y la gestidn
regulatoria en los ayuntamientos.

El componente de Indicadores establece un valor total de 100 puntos y la definicién de valores para la
aplicacién de la ponderacion sera de la siguiente manera:

Definicion de valores para la aplicacion de la ponderacion

Definicion de valores Valor de aplicacion

0. No se cumple la accién de mejora esperada | Valor: 0% de la puntuacion
del indicador

1. Cumple con lineamientos auténomos | Valor: 50% de la puntuacion
municipales.

2. Cumple con recomendaciones de la | Valor: 100% de la puntuacién
UNIMERT.

VIIl. DESCRIPCION DE INDICADORES.

1.- Convenio de Coordinacion para Impulsar la Agenda Comun Municipal ~ en materia de Mejora
Regulatoria.

El objeto del convenio es establecer las bases de coordinacion necesarias para que la COFEMER brinde
asesoria técnica en materia de mejora regulatoria al Ejecutivo del Estado y a los municipios, asi como las
acciones que deberan emprender de manera conjunta para dicho proposito.

e A través de la firma del convenio se valida la Agenda Comun Municipal, para consolidar la Mejora
Regulatoria en el Estado de Tlaxcala, en el que se detalla el estatus actual de los puntos de Mejora
Regulatoria de la Agenda Comudn Municipal, y se compromete a establecer las prioridades de avance
en el mismo, de acuerdo a los esfuerzos que se requieren para implementar cada una de las
recomendaciones.

De conformidad con los articulos 34 inciso m) de la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de
Tlaxcalay 1° de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Tlaxcala y sus Municipios, V;

De acuerdo a la firma del Convenio de Coordinacién en materia de Mejora Regulatoria celebrada por el
Ejecutivo Federal por conducto de la COFEMER y por parte del Ejecutivo del Estado de Tlaxcala, representado
por el Gobernador del Estado, con la participacion en caracter de testigo de honor del Secretario de Economia,
con fecha 11 de octubre del 2013.



Pagina 24 Periddico Oficial No. 47 Cuarta Seccion, Noviembre 23 del 2016

2.- Unidad de Mejora Regulatoria Municipal.
Los ayuntamientos conformaran una Unidad de Mejora Regulatoria Municipal la cual contaré con la naturaleza
juridica, personal y estructura orgénica que estos determinen. Los titulares de las entidades de la administracion

publica municipal designaran a un servidor publico con nivel de director o su equivalente como responsable
oficial ante la UMRM.

¢ Nombramiento Oficial de los titulares de la UMRM, por parte del Presidente Municipal.
e Aprobacidn de cabildo del reglamento de MRM.

e Publicacién en el Periddico Oficial del Proyecto de Mejora Regulatoria Municipal.

e Programa de Mejora Regulatoria Municipal.

Con fundamento en los articulos 10, 11, 12 y 13 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios

3.- Consejo de Mejora Regulatoria.

Crear un Consejo Municipal de Mejora Regulatoria como instancia consultiva y de apoyo para impulsar la
MRM, con el objetivo de involucrar al sector empresarial, académico y social para recabar sus opiniones y
propuestas y mejorar el marco regulatorio municipal.

e Creacioneinstalacion del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria a través de designacion oficial
0 nombramiento del responsable.

o Realizacidn de sesiones ordinarias ante cabildo con asistencia de la UNIMERT.
Con fundamento en el articulo 15 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

4.- Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE).

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas SARE, tiene como principal objetivo coordinar las acciones de
la administracion publica estatal y municipal, en el &mbito de sus atribuciones, para que las empresas de bajo
riesgo para la salud y el medio ambiente puedan iniciar sus operaciones en una maximo de tres dias habiles, a
partir del ingreso de la solicitud debidamente integrada.

e SARE Bajo Riesgo (B)
Implementacion y certificacion.

El articulo 61 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus Municipios, establece que los
municipios del Estado de Tlaxcala, promoverdn los procesos necesarios para que su regulacion particular
contemple el Sistema de Apertura Rapida de Empresas.
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El SARE sera implementado por los municipios en coordinacion con la UNIMERT y la Comisidn Federal de
Mejora Regulatoria, con base en los acuerdos o convenios asignados al respecto.

La certificacidn se basa en la manera en que opera el SARE, para esto, es necesario conformar el sistema de
operacion, que es la manera en que la organizacion dirige y controla las actividades que estan asociadas con la
operacion y consta de:

Estrucutra
Organizacional

Recursos Planificacién
Documentacién Procesos

Los propositos que persigue el sistema de operacidn para la certificacion de un SARE son:

1.- Contribuir a la eficiencia del SARE.

2.- Guiar la operacion de un SARE.

3.- Estandarizar la forma de operar.

4.- Clarificar autoridades y responsabilidades.
5.- Impulsar la satisfaccion del solicitante.

6.- Establecer una base para la mejora continua.

Una vez conformado el sistema de operacion para la certificacion de un SARE se procede a una auditoria por
parte de una instancia certificadora, a fin de que la COFEMER extienda un certificado que avale que el SARE
cumple con una serie de criterios, requisitos y estandares conforme a lo previsto en la Norma SARE-0 y su
respectivo nivel seleccionado.

e Seguimiento SARE (B) y;
Cumplimiento mensual

En seguimiento a lo estipulado en el articulo 60 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios; asi como lo dispuesto en el articulo 52 del Reglamento de la misma Ley, se solicitara a los
municipios certificados, sea proporcionado a la UNIMERT reporte mensual del mddulo y/o ventanilla de
atencion SARE, con la finalidad de contar con informacion relevante para el Estado y para asi evidenciar el
correcto funcionamiento en los Municipio ante el Gobierno Federal, para lograr alcanzar la re-certificacion
anual.

e Evaluacion y recertificacion anual de la operacién del M6dulo SARE.



Pagina 26 Periddico Oficial No. 47 Cuarta Seccion, Noviembre 23 del 2016

Es una herramienta que permitira diagnosticar y evaluar la operacion de los modulos de apertura rapida de
empresas en los ayuntamientos del estado de Tlaxcala, cuyo programa tiene los siguientes objetivos: a).
Fomentar el mantenimiento y fortalecimiento de los modulos en operacion, b). Restablecer aquellos médulos
en cese de operacion y ¢). Reconocer a médulos de ventanilla Gnica de apertura de empresas.

e Publicacioén Oficial del SARE.

La unidad de Mejora Regulatoria Municipal publicard en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado de
Tlaxcala, su sistema de apertura rapida de empresas (SARE) como un programa de simplificacion, reingenieria
y modernizacién administrativa de sus tramites municipales involucrados para dar certeza juridica.

e Digitalizacion.
Implementacion de SARE en linea.

La Digitalizacién tiene como objetivo la promocion de la Mejora Regulatoria para reducir costos que enfrenta
la sociedad y aumentar las competencias. Asimismo, el impulso de la estrategia de un Gobierno cercano y
moderno, el cual busca garantizar la operacién del Sistema de Apertura Réapida de Empresas en linea, a través
de la utilizacion de la plataforma Gobierno Electrénico.

5.- Registro de Tramites y Servicios (REMUTYS).

Crear y/o fortalecer el Registro Municipal de tramites y Servicios, conforme a las directrices, estructura y
caracteristicas promovidas por el Gobierno Federal, a fin de promover la congruencia entre la informacion de
tramites y servicios de los tres érdenes de gobierno.

Priorizar la simplificacion, mejoray, en su caso, la tala regulatoria de tramites y servicios.

Los municipios del estado de Tlaxcala contaran con su pagina web por medio de la cual la ciudadania pueda
consultar e iniciar cualquiera de los tramites considerados en el catalogo de servicios del municipio, el objetivo
es establecer un Registro Municipal de Tramites y Servicios (REMUTYS) como herramienta de consulta
ciudadana que permita optimizar el proceso de atencion y rapida respuesta, disminuyendo costos y tiempos de
espera, hasta llegar a la digitalizacion

Integracion del catdlogo de tramites y servicios municipal.

e Registro municipal de tramites y servicios (REMUTYS) en linea informativo.

e Registro municipal de tramites y servicios (REMUTYS) en linea, llenado de formatos en linea.
e Registro municipal de tramites y servicios (REMUTYS, pago en linea.

e Transaccional.

e Evaluacion anual.

e Publicacidn oficial.
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Con fundamento en el articulos 16, 17 y 49 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios y 34° del Reglamento de la misma Ley.

6.- Permisos de construccion.

Promover herramientas de simplificacion de los procesos para la obtencion de permisos de construccion en el
municipio.

Llevar a cabo planes de desarrollo urbano y digitalizacion de uso de suelo para contar con mapas
georeferenciados.

e Simplificacion administrativa.
e Simplificacion de procesos internos.

e Digitalizacion
Implementacion de permisos de construccion en linea.

De acuerdo a la firma del convenio “Marco de Colaboracion en Materia de Mejora Regulatoria” para
incentivar la productividad y el desarrollo econémico de México que celebraron la COFEMER y la AMSDE,
con fecha 12 de marzo del 2013. (ANEXOL).

7.- Simplificaciéon Administrativa.

Priorizar la simplificacion, mejora y, en su caso, la reduccion de la carga administrativa de los tramites y
servicios relacionados con los procesos econémicos gque agregan mayor valor a la actividad productiva; lo
anterior, de acuerdo con los parametros que establezca la “COFEMER” de manera conjunta con la “AMSDE”,
asi como con base en el modelo de costeo estandar desarrollado por la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico (OCDE) y adaptado en México por la “COFEMER”.

Fomentar el uso de Ventanillas Unicas y portales electronicos transaccionales para simplificar la realizacion de
tramites y servicios; asi como desarrollar y permitir su interaccion con otros portales y sistemas de los tres
ordenes de gobierno, preferentemente, a través del portal gob.mx, a fin de proporcionar a la ciudadania y a sus
empresas servicios que integren a todas las instancias que correspondan.

e Costeo Estandar y tala regulatoria.
Simplificacién de tramites y servicios.

e Ventanilla tnica
Instalacion y operacion de médulo de atencidn al pablico general.

De acuerdo a la firma del convenio “Marco de Colaboracion en Materia de Mejora Regulatoria” para
incentivar la productividad y el desarrollo econémico de México que celebraron la COFEMER y la AMSDE,
con fecha 12 de marzo del 2013. (ANEXOL1).
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8.- Catastro.

Fomentar ante las instancias que corresponda la simplificacion del marco juridico, mediante la disminucion de
trdmites y numero de dias de respuesta hacia la ciudadania en sus procesos catastrales.

Impulsar ante las instancias que corresponda la digitalizacion de las oficinas catastrales.

e Estrategias de simplificacion y/o digitalizacion de oficinas catastrales.
De acuerdo a la firma del convenio “Marco de Colaboracion en Materia de Mejora Regulatoria” para
incentivar la productividad y el desarrollo econémico de México que celebraron la COFEMER y la AMSDE,
con fecha 12 de marzo del 2013. (ANEXOL1).

9.- Procesos de licitacion.

Promover ante las instancias que corresponda la consolidacion de un padrén en linea para proveedores
gubernamentales.

Impulsar ante las instancias que corresponda la simplificacién de los requisitos existentes en los procesos de
licitacion de las Entidades Federativas. Para tal efecto, la “COFEMER” podria medir la carga administrativa
de dichos procesos y presentar su diagndéstico a consideracién de las autoridades involucradas.

e Instalacion de un padrén en linea para proveedores gubernamentales.

e Establecer el marco juridico que permita el establecimiento del padrén en linea.
De acuerdo a la firma del convenio “Marco de colaboraciéon en materia de Mejora Regulatoria” para
incentivar la productividad y el desarrollo econémico de México que celebraron la COFEMER y la AMSDE,
con fecha 12 de marzo del 2013. (ANEXOL1).

IX. VIGENCIA DEL INDICADOR.
El indicador tendra una temporalidad de seis meses, es decir, se actualizara la informacion semestralmente en
los meses de julio y diciembre del afio vigente y correspondiente a las actividades realizadas por las entidades
municipales, para ello, es necesario que los municipios den cabal cumplimiento alaLey de Mejora Regulatoria

del Estado de Tlaxcala y sus Municipios y demas disposiciones normativas y administrativas correspondientes.

Esta herramienta permitira a la Secretaria de Turismo y Desarrollo Econdmico del Gobierno del Estado a través
de la UNIMERT llevar un seguimiento puntual de los avances de cada ayuntamiento.

A continuacion se muestra como se detallaran los avances de indicadores municipales de la Agenda Comun
municipal 2016.
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RESULTADOS GLOBALES
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CONCLUSION:

El presente indicador de desempefio es un instrumento que medira y evaluard a los municipios que estan
trabajando en conjunto con la Unidad de Mejora Regulatoria Estatal (UNIMERT) en cumplimiento a la Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus Municipios y a la Agenda Comun Municipal con el fin de
dar cumplimiento a los objetivos de unificar y homologar los trdmites que se realizan a nivel municipal en
el estado de Tlaxcala.

Tlaxcala tiene areas de oportunidad para la Mejora Regulatoria y facilitar el crecimiento y desarrollo municipal,
pero es necesario garantizar un entorno juridico y normativo favorable.
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La informacion presentada en éste proyecto corresponde a los resultados que se tienen directamente con la
gestion municipal.

GLOSARIO

Comisién Federal de Mejora Regulatoria.

Mejora Regulatoria.

Mejora Regulatoria Municipal.

Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econémico.
Registro Estatal de Tramites y Servicios.

Registro Municipal de Tramites y Servicios.

Sistema de Apertura Rapida de Empresas de alto y mediano riesgo.
Sistema de Apertura Rapida de Empresas de bajo riesgo.
Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico

Unidad de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala.

EL PRESENTE DOCUMENTO FUE ELABORADO POR LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA DEL
ESTADO DE TLAXCALA (UNIMERT) CON FUNDAMENTO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 6,
INCISO h), ARTICULO 4, FRACCION VI DE LA LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE
TLAXCALA Y SUS MUNICIPIOS Y ARTICULO 14 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE MEJORA
REGULATORIA DEL ESTADO DE TLAXCALA'Y SUS MUNICIPIOS
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UNIMERT

UNIDAD DE MERDRA REGULATORIA DEL ESTADO DE TLANCALA

Unidad de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala
Calle 12. de Mayo No. 22, Col. Centro
Tlaxcala, Tlax. C.P. 90000
Tel. 246 46 5 29 60 Ext. 3004, 3016, 3023
Correo electrénico: unimert@sectyde.gob.mx
Directora: Lic. Lucila Andalco Viveros
Jefe Interinstitucional: Lic. Zeus Valentin Sanchez Ventura
Realizé: Coordinacion Municipal: Lic. Margarita Buchan Vazquez
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