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Autorizacion del Manual de Organizacion
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de Organizacién para su debida observancia.
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1. Introduccion.

Como lo indica el Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2021, en € apartado 2. correspondiente a Educacion
Pertinente, Salud de Calidad y Sociedad Incluyente Educacion y Desarrollo de Competencias para el Mercado
Laboral, unadelas prioridades de la presente administracién eslaMaodernizacion del SistemaEstatal de Salud,
por lo anterior se elaboré e presente Manual de Organizacién, con lafinalidad de contar con un documento
gue indique de forma precisa la delimitacién de funciones, lineas de mando, atribucionesy caracteristicas de
cada unidad administrativa que integralaestructuraorganica del Régimen Estatal de Proteccion Socia en Salud
en Tlaxcala, detallando lineas de autoridad y la comunicacion formal de cada area.

El presente documento establ ece una coordinaci 6n entre atribucionesy funciones paragenerar unaorganizacion
coherente en €l desarrollo de tareas administrativas y operativas, deigual manera se garantizaque € organismo
cuente con instrumentos que describan con claridad las funciones de cada una de las &reas administrativas que
lo conforman, optimizando los recursos disponibles y evitando la duplicidad de funciones, por lo que para su
elaboracion se han considerado las bases juridicas aplicables, la estructura organizacional, asi como las
facultades conferidas en la Ley General de Salud, la Ley de Salud del Estado de Tlaxcalay el reglamento
interior.

2. Antecedentes.

Desde su fundacion en mil novecientos cuarentay tres, e sistema de salud mexicano ha buscado mejorar la
salud y la calidad de vida de las personas. Sin embargo, la forma en que se han financiado y organizado los
servicios de salud, ha dejado sin proteccion sociad en salud a una parte significativa de la poblacion. Motivo
por e cual, € tres de febrero de mil novecientos ochentay tres, se adiciona € articulo 4° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefialando que:

“Toda personatiene derecho a la proteccion de lasalud. Laley definiralas basesy
modalidades para el acceso alos servicios de salud y establecera la concurrencia de
la Federacion y de las entidades federativas en materia de salubridad general
conforme alo que dispone lafraccion XV1 del articulo 73 de esta Constitucion”.

De este modo, en € afio dos mil uno, e gobierno federal puso en marcha un programa piloto denominado
“Salud paraTodos”, el cual buscaba responder a tres grandes objetivos fundamental es:

1. Brindar proteccién financiera a la poblacion que carece de seguridad social, a través de la opcion de
aseguramiento publico en materia desalud.

2. Crear unacultura de prepago en los beneficiarios del Sistema de Proteccion en Salud.
3. Disminuir el nimero de familias que se empobrecen anualmente al enfrentar gastos de salud.

Es asi como el Seguro Popular de salud fue creado como un instrumento para proveer de aseguramiento en
salud ala poblacidn que no era cubierta por ninguna institucion de seguridad social, mediante un mecanismo
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de proteccion del patrimonio familiar que ofrece atencién médica, estudios y medicamentos sin costo al
momento de utilizarlos.

El quince de mayo de dos mil tres se publicé en € Diario Oficia de la Federacion, el decreto por € que se
reformay adicionala Ley General de Salud, afin de crear € Sistema de Proteccion Socia en Salud (SPSS),
con € objetivo de garantizar € acceso integral alos servicios publicos de salud paratodos |os mexicanos, bajo
un sistema de aseguramiento universal en salud, sin distincion de su condicién socid, labora y econdémica,
mediante un nuevo esguema de aseguramiento publico en salud para la poblacion que actual mente no cuenta
con acceso a mecanismos de proteccion socia en salud, como es la seguridad social.

En abril de dos mil cuatro, unavez establecido en el Reglamento delaLey General de Salud, se determinaque
opere como Sistema de Proteccion Social en Salud (SPSS) del cua e Seguro Popular forma parte. Este
reglamento define las reglas de operacion del SPSS y establece que su aplicacion sea competencia de la
Secretaria de Salud, de los Servicios Estatales de Salud que cuenten con Regimenes Estatal es de Proteccion
Socid en Salud (REPSS) y demas dependencias o entidades que resulten competentes.

Los Regimenes Estatales de Proteccion Socia en Salud son Organismos Publicos Descentralizados de los
Servicios Estatales de Salud encargados de garantizar las acciones de proteccion social en salud para los
afiliados al Seguro Popular, mediante € financiamiento y coordinaci én eficientes, oportunos y sisteméticos de
los servicios de salud.

Es importante sefidar que e Seguro Popular no es un sistema de unidades médicas, sino un Sistema que
consolidalos recursos econémicas, provenientes de diversas fuentes, afin definanciar €l costo delos servicios
de salud parala poblacion que no cuenta con seguridad social.

Para dar cumplimiento alareformade laLey General de Salud, en € afio dos mil cuatro se firma el Acuerdo
de Coordinacion para la Ejecucion del Sistema de Proteccion Social en Salud entre el Ejecutivo Federal y el
Ejecutivo del Estado de Tlaxcala, en donde iniciadmente se constituye como una Direccion de Area del
Organismo Publico Descentralizado denominado Salud de Tlaxcaa.

En dos mil cuatro surge el Catalogo de Servicios Esenciales de Salud (CASES), que incrementd a noventay
uno e nimero de intervenciones del servicio médico del Seguro Popular, con ello se estimd una cobertura del
noventa por ciento de la atencion médica registrada anualmente. Para dos mil cinco e CASES aumento €
ndmero de intervenciones, pasando de noventa 'y uno a ciento cincuenta y cuatro. En €l caso del listado de
claves de medicamentos, asociados a estas intervenciones, se aumentd de ciento sesenta 'y ocho en dos mil
cuatro a ciento setentay dos en dos mil cinco.

En € afio dos mil seis, el CASES, fue sustituido por el Catdlogo Universal de Servicios de Salud (CAUSES),
gue actualmente cubre doscientas cincuenta y cinco intervenciones médicas y doscientos ochenta y cinco
claves de medicamentos.

El uno de diciembre de dos mil seis, se puso en marcha e Seguro Médico Nueva Generacion (actual mente
SMSXXI), el cua tiene como objetivo proteger eficazmente en salud a todos |os nifios mexicanos nacidos en
territorio nacional menores de cinco afnos.
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Al concluir € afio dos mil once, la cifra de beneficiarios del Seguro Popular era de cincuenta’y un millones
ochacientos veintitrés mil trescientas catorce familias en todo € pais, es decir, en lostreintay un Estadosy €l
Distrito Federal.

El cuatro de junio de dos mil catorce se publicé en el Diario Oficia de la Federacion, el Decreto por e que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los Titulos Tercero Bisy Décimo Octavo de laLey
General de Salud, relativos ala operacion y g ecucion del Sistema de Proteccion Social en Salud.

En razdén de esas reformas, e diez de marzo de dos mil quince, € Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Salud y el Ejecutivo del Estado de Tlaxcala suscriben el Acuerdo de Coordinacion para la
Ejecucion del Sistema de Proteccion Socia en Salud, en el que se establecieron las bases, compromisos y
responsabilidades de | as partes parala g ecucion en el Estado de dicho Sistema, en términos del Titulo Tercero
Bisy Décimo Octavo de la Ley General de Salud, del Reglamento de la Ley General de Salud en materia de
Proteccion Social en Salud y demas normatividad aplicable.

El dieciséisde octubre de dos mil quince, se publico en el Periddico Oficia del Gobierno del Estado de Tlaxcaa
el Decreto 140, por e que se reforman diversas disposiciones de la Ley de Salud del Estado de Tlaxcalay se
crea el Organismo Publico Descentralizado Régimen Estatal de Proteccion Socia en Salud en Tlaxcaa, con
personalidad juridicay patrimonio propio, agrupada al Sector Salud.

El Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en Tlaxcala tiene por objeto garantizar las acciones de
proteccién socia en salud en € Estado, mediante el financiamiento y la coordinacion eficiente, oportuna y
sistemética de la provisiéon de los servicios de salud, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General de
Salud, el Reglamento de laLey General de Salud en materia de Proteccion Socia en Salud, laLey de Salud del
Estado de Tlaxcala, lo establecido en los instrumentos juridicos de coordinacién suscritos entre la Secretaria
de Salud Federa y el Ejecutivo del Estado de Tlaxcalay demés normatividad aplicable.

Asimismo, en cumplimiento al articulo noveno transitorio del Decreto 140, se publico en e Periddico Oficia
de Gobierno del Estado de Tlaxcalael Reglamento Interior, el dia tres de agosto de dos mil dieciséis; documento
normativo que permite regular la estructura, organizacion, funcionamiento, facultades y obligaciones de las
unidades administrativas que conforman a Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en Tlaxcaa.

3. Marco Juridico Administrativo.
Ambito Federal.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
(Publicada en el Diario Oficia de la Federacidn, €l 5 de febrero de 1917; dltimareforma el 15 de agosto
de 2016).

Ley General de Salud.
(Publicada en € Diario Oficia de la Federacion, € 7 de febrero de 1984; uUltimareforma el 1 dejunio de
2016).
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Ley de Asistencia Social.
(Publicada en € Diario Oficial de la Federacion, € 2 de septiembre de 2004; dltima reforma el 19 de
diciembre de 2014).

Ley Genera de Transparenciay Acceso alalnformacién Pablica.
(Publicadaen el Diario Oficia delaFederacidn, € 4 de mayo de 2015).

Ley Federa del Trabgjo.
(Publicada en €l Diario Oficial de la Federacion, € 1 de abril de 1970; dltima reforma el 12 de junio de
2015).

Ley Genera de Contabilidad Gubernamental .
(Publicadaen el Diario Oficia delaFederacion, € 31 de diciembre de 2008; dltimareformael 18 dejulio
de 2016).

Ley Federa de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
(Publicadaen el Diario Oficia delaFederacion, € 30 de marzo de 2008; Ultimareformael 30 de diciembre
de 2015).

Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico.
(Publicadaen € Diario Oficia de laFederacion, e 4 de enero de 2000; tltimareformael 10 de noviembre
de 2014).

Ley de Coordinacion Fiscal.
(Publicadaen el Diario Oficia delaFederacion, € 27 de diciembre de 1978; dltimareformael 18 dejulio
de 2016).

Ley Federa de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
(Publicadaen el Diario Oficia delaFederacidn, € 13 de marzo de 2002; dltimareformael 18 dejulio de
2016).

Ley de Planeacion.
(Publicadaen el Diario Oficial delaFederacion, e 5 de enero de 1983; dltimareformael 6 de mayo de
2015).

Ley Federa de Procedimiento Administrativo.
(Publicadaen el Diario Oficial delaFederacion, e 4 de agosto de 1994; ultimareformael 9 de abril de
2012).

Ley Federa de Responsabilidad Patrimonial del Estado.
(Publicadaen el Diario Oficial delaFederacion, € 31 de diciembre de 2004; Ultimareformael 12 dejunio
de 2009).

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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(Publicada en €l Diario Oficia de laFederacion, e 18 de julio de 2016).

Ley Federa de Procedimiento Contencioso Administrativo.
(Publicada en e Diario Oficia dela Federacion, el 1 de diciembre de 2005; Ultimareformael 13 dejunio
de 2016).

Reglamento de laLey General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud.
(Publicado en e Diario Oficia de laFederacion, € 5 de abril de 2004; Ultimareformael 17 de diciembre
de 2014).

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
(Publicado en € Diario Oficial de la Federacion, €l 28 de junio de 2006; dltimareformael 30 de marzo de
2016).

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico.
(Publicado en e Diario Oficial de la Federacion, € 28 de julio de 2010; ultimareforma el 28 de julio de
2010).

Reglamento Interno de la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud.
(Publicado en el Diario Oficia delaFederacion, € 27 de febrero de 2004; Ultimareformael 11 de octubre
de 2012).

Reglamento interior de la comision para definir tratamientos y medicamentos asociados a enfermedades
gue ocasionan gastos catastroficos.

(Publicado en € Diario Oficial de la Federacién, € 12 de septiembre de 2005; Ultima reforma el 06 de
enero de 2014).

Acuerdo por @ que se establece la comision para definir tratamientos y medicamentos asociados a
enfermedades que ocasionan gastos catastroficos.
(Publicado en el Diario Oficia dela Federacion, e 28 de abril de 2004).

Acuerdo por el que se establece los lineamientos para la adquisicién de medicamentos asociados al
Catalogo Universal de Servicios de Salud para entidades federativas con recursos del Sistema de
Proteccion Social en Salud.

(Publicado en el Diario Oficia dela Federacion, € 26 de enero de 2009).

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Seguro Médico Siglo XXI, para el
gercicio fisca 2016.
(Publicado en el Diario Oficia dela Federacion, e 28 de diciembre de 2015).

Acuerdo mediante el cual se establecen los lineamientos para la transferencia de los recursos federales
correspondientes al Sistema de Proteccidn Socia en Salud.
(Publicado en el Diario Oficial delaFederacion, d 9 de diciembre de 2014).
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Acuerdo por e que se establecen |las Reglas de operacion de PROSPERA Programa de Inclusion Social,
parael gercicio fiscal 2016.
(Publicado en el Diario Oficia dela Federacion, e 30 de diciembre de 2015).

Acuerdo por €l cual se establece un nuevo supuesto para considerar alas familias que se afilien a Sistema
de Proteccidn Social en Salud bajo el régimen no contributivo.
(Publicado en el Diario Oficia delaFederacion, € 14 dejulio de 2008).

Lineamientos para la Afiliacion, Operacion, Integracion del Padron Nacional de Beneficiarios y
determinacion de la Cuota Familiar del Sistema de Proteccion Social en Salud.

(Publicado en €l Diario Oficia de laFederacion, e 15 de abril de 2005; dltimareformael 19 de diciembre
de 2011).

Lineamientos para la Integracion de la Aportacion Solidaria Estatal del Sistema de Proteccion Socia en
Salud.

(Publicado en €l Diario Oficia de laFederacion, € 31 de diciembre de 2007; ultimareformael 25 dejulio
de 2008).

Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fisca 2016.
(Publicado en el Diario Oficia delaFederacion, el 27 de noviembre de 2015).

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
(Publicado en el Diario Oficia dela Federacion, € 20 de mayo de 2013).

Ambito Estatal.

Constitucion Politicadel Estado Libre y Soberano de Tlaxcala
(Publicada en € Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcaa, € 2 de octubre de 1918; Ultima
reforma el 28 de abril de 2016).

Ley de Salud del Estado de Tlaxcala
(Publicadaen e Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 28 de noviembre de 2000; Ultima
reformael 16 de octubre de 2015).

Ley Organicade la Administracion Publicadel Estado de Tlaxcaa.
(Publicada en € Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, e 7 de abril de 1998; Ultima
reforma el 30 de diciembre de 2015).

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.
(Publicada en €l Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 13 de octubre de 1995; Ultima
reformael 17 de octubre de 2008).
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Ley de Transparenciay Acceso alalnformacion Pablica del Estado de Tlaxcala.
(Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, el 4 de mayo de 2016).

Ley de Proteccion de Datos Personales para el Estado de Tlaxcaa.
(Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, €l 14 de mayo de 2012).

Ley de Archivos del Estado de Tlaxcala
(Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, el 13 de mayo de 2011).

L ey de Responsabilidades de los Servidores Plblicos para el Estado de Tlaxcala.
(Publicada en € Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcaa, € 9 de octubre de 1995; Ultima
reformael 19 de mayo de 2009).

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala.
(Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, el 6 de enero de 2003).

Ley de Entrega-Recepcion parael Estado de Tlaxcalay sus Municipios.
(Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, el 18 de mayo de 2011).

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Tlaxcalay sus Municipios.
(Publicadaen € Periddico Oficia del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 30 de noviembre de 2001; Ultima
reformael 29 de mayo de 2013).

Ley del Patrimonio Publico del Estado de Tlaxcaa.
(Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, €l 11 de mayo de 2005).

Ley de Obras Publicas para el Estado de Tlaxcalay sus Municipios.
(Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, e 11 de octubre de 2004).

Caodigo Financiero para el Estado de Tlaxcalay susMunicipios.
(Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, €l 31 de diciembre de 2002; Ultima
reforma el 12 de septiembre de 2016).

Cadigo Civil parad Estado Librey Soberano deTlaxcala.
(Publicado en e Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, e 20 de octubre de 1976; Ultima
reformael 10 de febrero de 2016).

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Estado de Tlaxcala.
(Publicado en el Periadico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 10 de agosto de 2012).

Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado Régimen Estatal de Proteccién
Socia en Salud en Tlaxcala
(Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 3 de agosto de 2016).

Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado Salud de Tlaxcala.
(Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 5 de diciembre de 2012).
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Acuerdo que establece las Politicas Generales del Ejercicio del Presupuesto, las Medidas de Megoray
Modernizacion de la Gestion Administrativa, los Lineamientos de Austeridad del Gasto Publico y el
Programa de Cierre de laAdministracion 2011-2016.

(Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 5 de enero de 2016).

Acuerdo por e que se crea el Comité de Desincorporacion Patrimonial de Bienes Muebles de la
Administracion Publicadel Ejecutivo del Estado.
(Publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 30 de enero de 2013).

Lineamientos Generales para la Bgja, Desincorporacion y Destino Final de los Bienes Muebles del
Gobierno del Estado.
(Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 2 de octubre de 2013).

Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas de Aplicacion para la Administracion Puablica
Estatal.
(Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 29 de enero de 2016).

Procedimiento de Baja de Bienes Muebles del Ejecutivo del Estado deTlaxcala.
(Publicado en el Peritddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, € 2 de octubre de 2013).

Presupuesto de Egresos del Estado de Tlaxcalaparad Ejercicio Fiscal 2016.
(Publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, el 31 de diciembre de 2015).

Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021.
(Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, €l 17 dejulio de 2017).
4. Atribuciones.

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD EN TLAXCALA.

CAPITULO LI
DEL DIRECTOR GENERAL.

Articulo 13. El Director General ademas de facultadesy obligaciones que sefidlael articulo 84-BIS-Sy laLey
de las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala, tendrd a su cargo las siguientes:

l. Coordinar que & funcionamiento del SPSS se lleve a cabo de acuerdo con la normatividad vigente 'y
aplicable;

[I.  Gestionar ante la Federacion, las acciones para consolidar lared de servicios del SPSS en el Estado
y evaluar la capacidad, seguridad y calidad de los prestadores de servicios del mismo;

1. Implementar la operacion del sistema de compensacion econdmica entre entidades federativas,
ingtituciones y establecimientos el Sistema Nacional de Salud por la prestacion deservicios;

IV. Autorizar lacreacidn de los modul os de gestion que se requieran parala afiliacion y re afiliacion y
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XI1.

X111,

X1V,

XV.

XVI.

XVII.

XVIII

XIX.

designar su ubicacion, con el objeto de tutelar los derechos de los beneficiarios;
Coordinar las acciones de evaluacion y control del REPSS con apego ala normatividad aplicable;

Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado en actividades en materia de
proteccion social ensalud;

Atender la opinién gque formulen los 6rganos de participacion ciudadana y de consulta para €
establecimiento de las acciones, politicas y programas del REPSS, a través de las unidades
administrativascompetentes;

Vdidar la informacion correspondiente al REPSS que serd enviada a la instancia gubernamental
coordinadora de laintegracion del informe anual del Gobernador;

Someter a consideracion de la Junta de Gobierno e proyecto del programa de infraestructura en
salud, que se elabore en colaboracién con Salud Tlaxcala;

Elaborar el proyecto de presupuesto anua de egresos y estimacion de ingresos y presentarlo a la
Junta de Gobierno para suaprobacién;

Ordenar la integracion de la informacion de manera sistematica respecto del estado que guardan
los almacenesy |os bienes muebles del REPSS;

Instruir la gecucion de obra publica y servicios relacionados con la misma, asi como la
adjudicacion y contratacion de adquisiciones, arrendamientos y servicios, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables;

Resolver los asuntos de manera inmediata, relacionados con la direccion y administracion del
REPSS, en apego a las disposiciones que resulten aplicables, dando cuenta de ello a la Junta de
Gobierno en la sesion inmediata que corresponda;

Celéebrar los convenios, contratos, acuerdos, anexosy demas instrumentos para la transferencia de
recursos, colaboracion, capacitacion, prestacion de servicios y demés necesarios para la correcta
gecucion del SPSS;

Suscribir acuerdos de coordinacion interingtitucional para el logro de los objetivos del REPSS;
Someter a la aprobacion de la Junta de Gobierno la subcontratacion de servicios con terceros;

Instruir que los recursos transferidos al REPSS en materia de proteccion social en salud y de otras
fuentes de financiamiento, sean aplicados de conformidad con disposiciones |egales emitidas por
|as instancias federales e informar de ello ala Junta de Gobierno;

. Verificar la programacion, recaudacion, administracion, aplicacion y registro de las cuotas
familiares y reguladoras que le correspondan al REPSS;

Validar la entrega de reportes, informes y demas informacion del REPSS a la CNPSS y a las
autoridades competentes en materia de control, evaluacion y fiscalizacion de conformidad con las
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disposiciones legales aplicables;

XX. Instruir que se lleven a cabo las acciones de promocién para la incorporacion, integracion,
administracion, actualizacion, control e informacién del Padrén de Beneficiarios;

XXI. Dirigir las acciones para verificar que se provean de manera integral, 10s servicios de salud,
medicamentos y demas insumos parala salud alosbeneficiarios;

XXII. Garantizar que la informacion respecto de las acciones operativas y del gercicio de los recursos
sea difundida y transparentada en términos de la legislacién aplicable;

XXI11. Verificar laaplicacion de lineamientos y acciones relacionadas con la vigencia de derechos de los
beneficiarios;

XXIV. Designar a los titulares de las unidades administrativas, para la atencion de los asuntos que le
encomiende la Junta de Gobierno;

XXV. Administrar y vigilar la aplicacién de los recursos de programas o carteras de servicios vinculadas
a la proteccion social en salud;

XXVI. Nombrar y remover a los titulares de las unidades administrativas; y
XXVII. Lasdemas que en materia de su competencia se establezcan en |os ordenamientos legal es vigentes
y le confieran la Junta de Gobierno.

5. Misiony Visién.

Mision.

Garantizar €l acceso a los servicios de salud de la poblacién sin seguridad socia en el Estado de Tlaxcala,
mediante su incorporacion a Sistema de Proteccion Socia en Salud, asegurando su proteccion financiera 'y
vigilando latutela de sus derechos.

Vision.

Lograr lacoberturatotal delapoblacion sin seguridad socia en €l Estado de Tlaxcal a, efectuando |as acciones
necesarias para garantizar la calidad en los servicios comprometidos por €l sistemay asegurar la satisfaccion
plenade los beneficiarios.
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7. EstructuraOrgéanica.
1. Direccion General.
1.1 Departamento de Asuntos Juridicos.
1.2 Departamento de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento ala Operacion.
1.3 Contraoria Interna
2. Subdireccién deAfiliacion y Operacion.
2.1 Departamento de Promocion y Afiliacion.
2.2 Departamento de Administracion del Padron.
3. Subdireccién de Gestion de Servicios de Salud.
3.1 Departamento de Atencion a Beneficiarios y Calidad en la Atencion Médica.
3.2 Departamento de Cartera de Servicios.
3.3 Departamento de Prevencion y Promocion ala Salud.
4. Subdireccion de Administracién y Financiamiento.
4.1 Departamento de Control Presupuestal y Comprobacién de Gasto.
4.2 Departamento de Contabilidad y Tesoreria.

4.3 Departamento de Capital Humano, Recursos Materialesy Servicios Generales.

8. Objetivosy Funciones de las Areas.
1. Direccion General.
Objetivo.
Dirigir y coordinar € Organismo Publico Descentralizado denominado Régimen Estatal de Proteccion Social
en Salud en Tlaxcala, para garantizar alasy los &filiados a Sistema de Proteccidn Social en Salud € acceso

efectivo, oportuno y de calidad a los servicios médicos-quirdrgicos, farmacéuticos y hospitalarios que
satisfagan de maneraintegral 1as necesidades de salud, sin desembolso a momento de su utilizacién.
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Funciones.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XI1.

X1,

XIV.

XV.

Conducir la administracion del REPSS en apego a los ordenamientos juridicos administrativos
correspondientes;

Coadyuvar con la Federacién en laformulacidn de estrategias encaminadas al fortalecimiento de la
red deservicios;

Conducir €l proceso de evaluacion para garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos en
lanormativaaplicable;

Vigilar la operacion del sistema de compensacion econdémica entre entidades federativas,
ingtituciones y establecimientos del Sistema Nacional deSalud,

Gestionar lainfraestructuranecesariaparael acceso alosMAQOS, asi como |os de gestion, de acuerdo
con los criterios establecidos en la normativa correspondiente;

Implementar acciones para establecer mecanismos de evaluacion que destaguen la eficiencia y
eficacia con que se desempeiia el REPSSy presentar €l resultado alas instanciascorrespondientes;

Coordinar con los sectores publico, socia y privado, acciones de participacion ciudadana en €
ambito de la Proteccion Social enSalud;

Establecer las acciones politicas y programas necesarios para atender las observaciones realizadas
por los 6rganos de participacion ciudadana y de consulta;

Autorizar €l apartado del informe de gobierno correspondiente a REPSS para ser remitido a la
instanciacorrespondiente;

Gestionar laautorizacion del Programa de Infraestructura ante la CNPSS, y presentarla ala Juntade
Gobierno;

Determinar, presentar y en su caso atender |as observaciones del proyecto de presupuesto del REPSS
conforme ala normativavigente;

Conducir la elaboracion del Programa Operativo Anual y € Programa Anua de Trabgo,
considerando los lineamientos en la materia, asi como vigilar su cumplimiento;

Vigilar laimplementacion del sistema de control paraamacenesy bienes muebles del REPSS;

Autorizar proyectos de obra publica y servicios relacionados con la misma, asi como la
adjudicacion y contratacion de adquisiciones, arrendamientos y servicios conforme a la
normatividad vigente;

Instruir la participacion de los servidores publicos en los Comités de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios en apego ala normatividadvigente;
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XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXI1.

XXI1.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.
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Determinar las acciones necesarias paradar atencién inmediata alos asuntos rel acionados con la
direccién y administracidn del REPSS, informando a la Junta de Gobierno sobre los resultados;

Implementar € desarrollo de los manuales, acuerdos, lineamientos, circulares, criterios, reglas de
carécter general y demas disposi ciones instituci onal es que se requieran para el mejor desempefio
del REPSS conforme a la normatividad vigente;

Participar en la promocién de convenios de coordinacion con el Gobierno Federal, Entidades
Federativas e Instituciones Publicas y Privadas, en el ambito de la Proteccién Social en Salud, a
fin de proporcionar servicios de salud alos afiliados al Seguro Popular;

Establecer las resol uciones administrativas derivadas de las dudas o controversias que se susciten
con motivo de lainterpretacion o aplicacion del presente ordenamiento;

Vincular acuerdos y acciones interingtitucionales, para el cumplimiento de los objetivos del
REPSS;

Proponer a la Junta de Gobierno la contratacion de servicios con terceros, previo acuerdo con
Salud de Tlaxcala para suaprobacion;

Determinar las acciones que garanticen la correcta aplicacion de |los recursos federales, estatales
y otrosingresos rel acionados con la Proteccion Social en Saud, conforme alanormativavigente;

Determinar conforme alos lineamientos la correcta administracion, aplicacién, destino y manejo
de las cuotas familiares y reguladoras que le correspondan a REPSS;

Vigilar la entrega de reportes, informes y demas informacion del REPSS, a la CNPSS;

Verificar la integracion de la informacion en materiade control, evaluacion y fiscalizacion de
conformidad a lo solicitado por los 6rganos correspondientes;

Verificar que se cumpla la integracion del padron de beneficiarios del Régimen Estatal de
Proteccion Socia en Salud, en apego ala normatividadvigente;

Determinar las acciones para asegurar que los beneficiarios tengan acceso a servicios de salud,
medicamentos y demas insumos hecesarios para suatencion;

Vigilar  cumplimiento de la gestion y operacion del REPSS de conformidad con las normas
aplicables en materia de acceso a la informacion publica gubernamental y demés normativa
aplicable;

Establecer las estrategias de promocion y registro de beneficiarios de acuerdo a la normatividad
aplicable;
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XXX.  Determinar la atencion de los asuntos encomendados por la Junta de Gobierno alos titulares de
las éreas del REPSS en el ambito de sucompetencia;

XXXI. Vigilar laplanificacion, aplicacion y gercicio de los recursos financieros del REPSS en apego a
la normatividad vigente; y

XXXI1. Lasdemas que en materiade su competencia se establ ezcan en los ordenamientos legal es vigentes
y le confieran la Junta de Gobierno.

1.1 Departamento de Asuntos Juridicos.
Objetivo.

Representar legalmente al Régimen Estatal de Proteccidén Social en Salud, en todos los casos en que sea
necesaria su intervencion; interpretar y definir la normatividad aplicable brindando asesoria y consultoria
juridica alas &reas que conforman al organismo, para e eficiente funcionamiento del REPSS.

Funciones.

l. Andizar y opinar sobre los proyectos de ordenamientos juridicos que regulen actividades en
materia de Salud;

. Auxiliar alas unidades administrativas en la revision de las normas aplicables al REPSS;

1. Gestionar con las entidades competentes la publicacion de los instrumentos juridicos que sean
competencia del REPSS;

V. Establecer un control de los convenios, acuerdosy sus anexos formalizados que suscriba el REPSS,
tanto en materialocal como anivel federal que impacten en las actividades del organismo;

V. Analizar los proyectos de leyes, decretos, reglamentos, convenios, acuerdos, circulares y demas
instrumentos juridicos que sean competencia del REPSS;

VI. Determinar la procedencia juridica de los proyectos de leyes, decretos, reglamentos, convenios,
acuerdos, circulares y demas instrumentos juridicos que presenten los titulares de las unidades
administrativas;

VII.  Asesorar alasunidades administrativas sobre el contenido, efectosjuridicosy ambito de aplicacién
de los ordenamientos juridicos;

VIII. Elaborar en coordinaciéon con las unidades administrativas, los acuerdos, convenios, contratos y
demas instrumentos juridicos, que se deban suscribir para someterlos a consideracion del Director
General;
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IX.

XI.

XI1.

X111,

X1V,

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
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Atender |os procedi mientos j urisdiccionales y administrativos que sean competenciadel organismo
mediante €l representantelegal;

Ejecutar |os medios preparatorios de juicio, medidas precautorias o cautelares, presentar demandas,
contestaciones, reconvenciones, denuncias, querellas, desistirse, interponer recursos, recusar,
promover incidentes, rendir informes, ofrecer y desahogar pruebas, celebrar transacciones, y gercer
las mismas atribuciones que un mandatario con todas las facultades generales y particulares que
requi eran clausulas especiales conforme alaley;

Allegarse de las pruebas necesarias para presentar denuncias, querellas, desistimientos y otorgar
perdones, cuando proceda, ante las autoridades competentes en |os casos que proceda, respecto de
hechos presuntivamenteilicitos que se conozcan de maneraoficial y que contravengan los intereses
el REPSS;

Atender, dirigir, coordinar, supervisar y representar al REPSS en todas las acciones judiciales o
administrativas que se tramiten ante cualquier tribunal o autoridad y que se relacionen con los
bienes patrimonio del REPSS o se encuentren a su cuidado, y en su caso, desistirse de éstas, salvo
aguellas que se encuentren reservadas a otras Dependencias y Entidades;

Atender los recursos 0 medios de defensa que se interpongan en contra de los actos emitidos por
|as unidadesadministrativas;

Realizar las actas administrativas a los servidores publicos del REPSS, que las unidades requieran,
por incumplimiento y transgresién a las disposiciones laborales aplicables y hacerlas de
conacimiento a las autoridades competentes, asi como de la Subdireccion de Administracion y
Financiamiento, en apego alas disposicionesaplicables;

Atender, dirigir, coordinar, supervisar y representar al REPSSy en su caso, alos servidores publicos
que en el laboren, en los litigios laborales que promuevanen su contra con motivo de su empleo,
cargo o comision;

Coadyuvar con las unidades administrativas del REPSS en |a atencién de las acciones en materia
de transparencia, acceso a lainformacion publicay proteccidn de datos personales, en apego alas
disposicionesaplicables;

Certificar las constancias que obren en los archivos documentales y sistemas electrénicos del
REPSS, previa peticion de las autoridades competentes y demas unidades administrativas del
organismo, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Integrar y poner a disposicion de todo € persona del REPSS, las publicaciones oficiales de leyes,
reglamentos, normas, politicas, lineamientos, reglas, bases y demés instrumentos juridicos y

normativos que incidan en el ambito de competenciadel REPSS;

Solicitar a la unidad administrativa correspondiente la publicacién de documentos de carécter
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XX.

oficial, tales como convenios, acuerdos, anexos y demas que sean sujetos de revision, control y
fiscalizacion; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerérquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

1.2 Departamento de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento ala Operacion.

Objetivo.

Planear y programar las acciones, proyectos y estrategias del REPSS mediante el seguimiento y evaluacion
parael logro de los objetivos con enfoque de calidad y mejora continua.

Funciones.

VI.

VII.

VIII.

Integrar en coordinacion con las unidades administrativas del REPSS, los planes y programas
anuales, operativos, asi como los demés que resulten aplicables de conformidad con las
disposiciones aplicables y someterlos a consideracion del Director General para su presentacion
alaJunta de Gobierno;

Vigilar el cumplimiento de los planes y programas anuales, operativos, asi como los demés que
resulten aplicables que hayan sido autorizados para €l gercicio fiscal en operacion;

Supervisar y evaluar los planes, programas y proyectos que opere € REPSS e informar los
resultados obtenidos al Director General;

Integrar €l avance en el cumplimiento delas metasy de | os indicadores establ ecidos en | os planes
y programas del REPSS;

Planear, desarrollar, implementar y dar seguimiento, alos procesos de mejoray certificacion que
se requieran para el REPSS, conforme a los estandares y normas vigentes;

Promover la mejora continua de |os procesos en acance alos Sistemas de Gestion de Calidad, a
través de propuestas de acciones correctivas;

Evaluar los procesos del REPSS en funcion de cumplimiento de las metas'y objetivos del mismo,
através dela actualizacion y monitoreo constante de los indicadores del SPSS;

Dar seguimiento a la aplicacién que lleva la Subdireccion de Gestion de Servicios de Salud en
cuanto a la implementacion de MOSSESS;

Analizar la evaluacion de resultados obtenidos del MOSSESS y presentarlos al Director General
y a las unidades administrativas para desarrollar e implementar estrategias para mejorar los



Pagina 22

XI.

XI1.

X111,

X1V,

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXI1.

XXII1.
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resultados;

Elaborar y someter ala aprobacidn de su superior jerérquico, losinformes delos resultados de las
supervisiones realizadas, para proponer y en su caso implementar acciones de mejora;

Elaborar los proyectos, programas y estrategias de mejora continua de la calidad de los procesos
gue llevaacabo el REPSSYy difundirlos alas unidades administrativas para su ejecucion;

Supervisar la gecucion de certificacion y recertificacion de los procesos que lleva a cabo €l
REPSS;

Verificar laintegracion del informe de la evaluacion dd Sistema Unificado de Gestion y realizar
el anélisis correspondiente para presentarlo a la Direccién General;

Integrar y evaluar lainformacién de las unidades administrativas del REPSS correspondientes a
los planes, programas y proyectos;

Hacer de conocimiento de las unidades administrativas del REPSS los resultados al canzados en
e cumplimiento de planes, programas y proyectos, y en su caso, implementar estrategias y
acciones autorizadas por la Direccion General para mejorar |os resultadosalcanzados;

Establecer los sistemas y procedimientos, en coordinacion con las unidades administrativas del
REPSS la supervision, seguimiento, control y evaluacion integral de la operacion del SPSSen €
Estado, en apego a las disposiciones aplicables;

Integrar la informacién y documentacion aportada por las unidades administrativas del
organismo, respecto del apartado de informe de gobierno correspondiente al REPSSy remitirlo a

la dependencia competente previa autorizacion del Director General,

Coadyuvar en la elaboracién y difusion del Plan Maestro de Infraestructura en coordinacion con
lasinstancias federales y estatalescompetentes;

Coadyuvar en la elaboracion del Programa de Fortal ecimiento parala InfraestructuraFisica;

Proponer a Director General los lineamientos y disposiciones para el mejor desempefio de las
atribuciones del REPSS;

Hacer del conocimiento de las unidades administrativas del REPSS los lineamientos y
disposiciones para el mejor desempefio de sus atribucionesy operacion del REPSS;

Revisar, validar y someter a consideracion del Director General 1os manuales de organizacion,
procedimientos, servicios a publico y demés necesarios para e funcionamiento del REPSS;

Establecer en coordinacion con las unidades administrativas responsables, |os indicadores de
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XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

evaluacion, asi como |os parametros de calidad aplicables;

Verificar los resultados de los indicadores de evaluacion de las unidades administrativas
responsables deellos;

Informar al Director General de los resultados de indicadores de evaluacion y pardmetros de
calidad aplicables paralas acciones de mejora queprocedan;

Informar el avance en el cumplimiento delas metasy delosindicadores establecidos en los planes
y programas del REPSS, ante las instancias competentes;

Analizar el documento derivado de la supervision MOSSESS que incluya las observaciones y
propuestas de mejoray remitirlo ala Direccion General;

Registrar lainformacion parad andlisis estadistico de los indicadores, evaluacion de las politicas
y programaspublicos; y

Las demés que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

1.3 Contralorialnterna.

Objetivo.

Auditar alas unidades administrativas del REPSS paraverificar que el funcionamiento seaconformea objetivo
propio de cada &rea, y que e gercicio de los recursos asignados a organismo sean aplicados y € ecutados de
manera correcta, através de la verificacion, implementacion y funcionamiento del control interno mediante e
cumplimiento de las leyes, reglamentos y en general la normatividad aplicable que enmarca la actuacion

operacional,

Funciones.

administrativa, financieray contable del REPSS.

Recibir las quejas y denuncias por incumplimiento de las obligaciones de |os servidores publicos
y darlesseguimiento;

Investigar las responsabilidades a que hubiere lugar, turnando el expediente respectivo a la
Direccién JuridicadelaContraloriadel Ejecutivo, paraladeterminacién y sancidn de lasmismas;

Coordinarse con la Contraloria de Salud de Tlaxcala para dar seguimiento a la atencién de las
quejas derivadas del Sistema Unificado de Gestién;

Instrumentar el sistemaintegral de control gubernamental y coadyuvar asu buen funcionamiento;
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Proponer las normasy lineamientos con un enfoque preventivo y analizar y mejorar los controles
que a efectorequieran;

Vigilar e cumplimiento de las normas de control que expida la Contraloria del Ejecutivo, asi
como aquellas que regulan € funcionamiento de la dependencia o entidad correspondiente;

Dar a conocer alas areas del REPSS, |as normas, politicas, bases, lineamientos o cualquier otra
disposicion relativa a los procedimientos en materia de transparencia, acceso alainformacion y
proteccion de datospersonales;

Elaborar €l programa anua de auditorias de legalidad, de cumplimiento financiero y de
desempefio del REPSS;

Coordinar la atencion y seguimiento de las auditorias, revisiones, verificaciones y actos de
vigilancia que serealicen @ REPSS por parte de las autoridades federales y estatal es competentes
en materia de control, evaluacion y fiscalizacion;

Cumplir con el programa anual de auditorias de legalidad, de cumplimiento financiero y de
desempefio aprobado, y conforme al calendario establecido;

Emitir y presentar |os resultados derivados de las auditorias internas realizadas y dar seguimiento
asu puntual atencion;

Difundir, verificar y evauar la gecucion de las acciones que en materia de desarrollo
administrativo dicte la Contraloria del Ejecutivo;

Dar seguimiento alas observaciones que se encuentren pendientes de solventar con las diferentes
entidadesfiscalizadoras;

Solicitar a las unidades administrativas del REPSS, la informacion necesaria para supervisar €
cumplimiento de sus atribuciones y funciones;

Brindar |a asesoria que se requiera en el ambito de competencia de la Contraloria Interna, alas
unidades administrativas del REPSS;

Solicitar, recabar, integrar y revisar lainformacion y documentacién que se deba proporcionar, en
atencién a los requerimientos que realicen las autoridades federales y estatales competentes en
materia de control, evaluacion y fiscalizacion;

Llevar a cabo programas especificos tendientes a verificar el cumplimiento de las obligaciones a
cargo de los servidores publicos del Organismo Publico Descentralizado REPSS;

Coordinar las acciones necesarias para la instrumentacién de las actas de entrega—recepcion de
los servidores publicos adscritos al REPSS, actuando como enlace ante la Contraloria del
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Ejecutivo; y

XIX. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerérquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

2. Subdireccion de Afiliacion y Oper acién.
Objetivo.

Coordinar las acciones de promocion y difusion de los beneficios del Sistema de Proteccion Socia en Salud
gue permitan a la poblacién su incorporacion voluntaria o bien la renovacién en la vigencia de sus derechos
como beneficiarios para coadyuvar al cumplimiento de las metas establecidas en el Anexo Il del Acuerdo de
Coordinacion para el Establecimiento del Sistema de Proteccion Social en Salud.

Funciones.

l. Coordinar laplaneacion delos operativosy verificar larealizacion delas supervisiones operativas
al interior de los Médulos de Afiliacidn y Orientacion;

. Administrar los M6dulos deAfiliaciony Orientacion, asi como coordinar laaperturaeinstalacion
de nuevos modulos en el Estado;

1. Dar atencién y seguimiento a las recomendaciones derivadas de las supervisiones a macro
proceso deafiliacion;

V. Disefiar y promover camparfias de difusion de los derechos y obligaciones de los afiliados del
Sistema de Proteccion Socia en Salud;

V. Coordinar €l disefio, elaboracidn e impresion de materiales para la promocién y difusion del
Seguro Popular en laentidad;

VI. Formular y comunicar las acciones de coordinacién y |os mecanismos con |as instituciones que
apoyen a logro de los objetivos del REPSS;

VII. Vigilar la administracién del Padron de Beneficiarios del Sistema de Proteccion Social en Salud
en el Estado, para su resguardo, preservacion, confidencialidad y confiabilidad;

VIIl.  Vigilar la incorporacién y actualizaciéon de la informacion de los dfiliados en e Sistema de
Administracion del Padron;

IX. Vigilar que se lleve a cabo el procedimiento para e control, resguardo, y en caso de pérdida o

siniestro, €l restablecimiento de lainformacién en el Padrén;
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Vigilar la validacion y envio de la base de datos del padrén de &filiados y la recepcion de los
oficios de validacion de lamisma;

Verificar que los datos personales registrados en el Padron, se mantengan bajola politica de
confidencialidad y estrictoresguardo;

Definir, desarrollar y ejecutar las acciones para optimizar el funcionamiento del padron;
Supervisar la operacion, administracion y actualizacion de la base de datos del padrén;

Verificar € resguardo, almacenamiento y conservacion de los expedientes que conforman el
padron;

Supervisar laatencion y seguimiento alas quejasy sugerencias de | os usuarios en los procesos de
promocién y afiliacion;

Vigilar que se proporcione a los afiliados el documento que los acredite como beneficiarios y
permita el acceso alos servicios desalud;

Informar y documentar ante su superior jerarquico los casos en que las familias o personas se
ubiquen en alguno de los supuestos de suspensidn o cancelacion que se establecen en laley; y

Las demés que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

2.1 Departamento de Promocion y Afiliacion.

Objetivo.

Coordinar e implementar los procesos de promocién que permitan a la poblacion conocer los beneficios del
Sistema de Proteccion Social en Salud, los mecanismos para su incorporacion de los interesados y facilitar la
obtencion de trdmites y servicios otorgados por los Mdodulos de Afiliacion y Orientacidén conforme a las
disposiciones aplicables.

Funciones.

Disefiar e implementar acciones de difusion sobre los beneficios del Seguro Popular dirigidas ala
poblacion carente de seguridad <ocial;

Verificar y dar seguimiento que los modulos y brigadas de dfiliacion realicen correctamente €l
proceso de &filiacion de beneficiarios, asegurando que la documentacién soporte cumpla con los
requisitos que marcala normatividad aplicable al Sistema de Proteccion Socia en Salud;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XI1.

X111,

X1V,

XV.

XVI.

Supervisar la correcta aplicacion del instrumento para evaluar la condicion socioeconémica del
solicitante y determinar la exencién o monto a pagar, de acuerdo ala normatividad aplicable que
establezcalaCNPSS;

Elaborar la propuesta de creacién y ubicacion de los M édul os de Afiliacion y Orientacion con base
en las metas de afiliacion y reafiliacion;

Elaborar la propuesta de equipamiento de los MAO con base en las especificaciones técnicas
definidas por el Departamento de Administracion del Padron;

Implementar |as acciones de mejora necesarias para solventar las observaciones derivadas de las
supervisiones parala meora en los procesos de &filiacidn, re afiliacion e integracion del padron;

Coadyuvar con los distintos sectores y autoridades la emision de la documentacion requerida para
lainscripcion en e Sistema de Proteccion Socia en Salud afin de facilitar el proceso de afiliacion
de los solicitantes;

Identificar y reportar el documento que acredite la cuota familiar, de acuerdo con la evaluacion
socioecondmica;

Supervisar y revisar que la informacion registrada en el Sistema de Administracion del Padron,
contenga los elementos comprendidos en la normatividad aplicable; asi como la referente a la
CECASOEH;

Registrar en la plataforma informatica del Padron lainformacion en forma eficiente y oportuna;

Actualizar e incluir las megjoras o innovaciones del Sistema de Administracion del Padrén en los
procesos de afiliacion o re afiliacion debeneficiarios;

Elaborar estrategias de difusion dirigidas a los operadores de los MAO para asegurar que la
informacion de las familias se apegue a la documentacion fuente;

Vigilar que los datos personal es proporcionados por los afiliados sean resguardados, garantizando
su confidencialidad en apego a los lineamientos aplicables;

Mantener un resguardo y control de los expedientes tomando en cuenta la hormatividad para su
almacenamiento y entrega a Departamento de Administracion del Padrén;

Disefiar einstrumentar en coordinacion con launidad de planeacion, evaluacién y seguimiento, los
mecanismos para recopilar y canalizar lainformacion sobre la evaluacion ala satisfaccion que los
beneficiarios al SPSS manifiesten en las supervisiones;

Verificar la entrega de la Pdliza de Afiliacion a beneficiario en e momento de su inscripcién o
reinscripcion a Sistema de Proteccion Social enSalud;
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XVIl. Evaluar los casos de cancelacion o suspension de servicios de los beneficiarios a SPSS e
informarlos a su superior jerérquico, asi como proponer las acciones conducentes de conformidad
con las disposicionesaplicables; y

XVIII. Las demés que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

2.2 Departamento de Administracién del Padron.

Objetivo.

Coordinar e implementar |os procesos que permitan mantener, administrar, actualizar y resguardar € Padron
de Beneficiarios del Sistemade Proteccion Social en Salud en Tlaxcalaconforme alas disposi ciones aplicables,
asi como la€jecucion delas herramientasinforméti cas establecidas parael envio de bases de datos que permitan
obtener lavalidacion y reconocimiento de avancesy cumplimiento alo establecido en el Anexo |1 del Acuerdo
de Coordinacion parala Ejecucion del Sistema de Proteccion Social en Salud.

Funciones.

l. Elaborar la propuesta de equi pamiento conforme alos requerimientos establecidos por la autoridad
competente, para garantizar el buen funcionamiento del Sistema de Administracion del Padron;

. Otorgar |as especificaciones técnicas del equipamiento alos Médulos de Afiliacion y Orientacion,
conforme a los requerimientos establecidos, para €l buen funcionamiento del Sistema de

Administracion del Padron;

[1. Implementar las acciones para solventar las observaciones realizadas a los procesos de
administracién del padron y darlesseguimiento;

V. Verificar, validar e informar en los tiempos establecidos, las cuotas familiares registradas en
Sistema de Administracién del Padrén;

V. Mantener actualizado el Padron deafiliados;
VI. Analizar la informacidon del Padrén para la elaboracion de informes y datos estadisticos;

VII. Evauarlacaidad delainformacion del Padron, con base alos criterios de validacidn emitidos por
la autoridad correspondiente;

VIII. Evauar, instrumentar y reportar |as medidas de control paramejorar |os procesos de administracion
del Padrén;

[ X. Enviar dentro de |os plazos establecidos, |a base de datos del Padrén, debidamente actualizada;
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X.

XI.

XI1.

X1,

X1V,

XV.

XVI.

XVII.

Realizar las adecuaciones solicitadas por |la CNPSS, derivadas de | as inconsi stencias detectadas en
|a base de datos del Padron;

Realizar los respaldos de la informacion, que integra las bases de datos del padron en medios
electrénicos, de conformidad con lanormatividadaplicable;

Disefiar, implementar y difundir el proceso de respaldo deinformacién contenidaen el padrén, para
salvaguardar suintegridad,;

Mantener actualizada la base de datos del padron, utilizando herramientas informéticas y
capacitando al persona de los médulos de afiliacion, para su correcta operacion;

Resguardar |a base de datos del Padron, bago la politica de confidencialidad y seguridad de la
informacion;

Analizar y proponer a su superior jerarquico, las acciones para optimizar € funcionamiento del
Padron;

Presentar dentro del marco de laley, a su superior jerarquico, la informacion que le sea requerida
por las autoridades ministeriales paralalocalizacion y ubicacion de personas; y

Las demas que le delegue 0 encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

3. Subdireccion de Gestion de Servicios de Salud.

Objetivo.

Coordinar los mecanismos de tutela de derechos de los afiliados a Sistema de Proteccion Socia en Salud,
mediante la supervision de las acciones realizadas por los departamentos y oficinas que conforman esta
subdireccién, con lafinalidad de garantizar que los beneficiarios reciban atencién médica integral, oportunay
de calidad, sin desembolso al momento de su utilizacion.

Funciones.

Vigilar e cumplimiento de la normatividad aplicable alos programas o carteras de servicios para
|a atencioén de losafiliados;

Verificar quelos prestadores de servicio otorguen | os servicios médicos, cubiertos por el CAUSES
y las diferentes carteras de servicios, alosafiliados;

Vigilar que lasintervenciones otorgadas alos afiliados se encuentren en el CAUSES, conforme a
su tabulador vigente;
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Supervisar y dar seguimiento a la instrumentacion del Sistema Unico de Gestion (SUG);

Validar y gestionar la contratacién del equipo de gestores necesarios para tutelar |os derechos de
los afiliados;

Supervisar y dar seguimiento alaintegracion e implementacion del Plan Anual de Acreditacion,
en coordinacion con Salud deTlaxcala;

Vigilar e cumplimiento de los convenios suscritos con la red de prestadores de servicios,
verificando que los afiliados reciban un servicio integral sin desembolso;

Verificar lacorrectaintegracion, entregay/o envio de la documentaci 6n soporte de las atenciones
otorgadas;

Validar los expedientes para el tramite de los cobros o pagos derivados del cumplimiento de los
convenios suscritos entre lared deprestadores;

Supervisar € registro oportuno de los casos en € sistema establecido por la entidad competente,
de acuerdo con las diferentes carteras y programas vigentes;

Mantener la red de prestadores de servicios de atencién médica actualizada, y acorde a las
diferentes carteras y programasvigentes;

Aplicar y vigilar las acciones para garantizar latutelade los derechos de los afiliados;
Verificar y vigilar que la red de servicios médicos, garantice la prestacion de los mismos, con
calidad, capacidad y seguridad, apegado a las diferentes carteras, programas y normatividad

vigentes;

Evaluar la atencién a los afiliados mediante herramientas establecidas por la normatividad
vigente;

Generar acciones que mejoren € acceso efectivo, oportuno y de calidad, derivadas de la
aplicacion de lasherramientas;

Establecer planesy programas de difusién y capacitacién afin de que los gestores proporcionen
informacion suficiente sobre derechos 'y obligaciones alos &filiados, y vigilar sucumplimiento;

Disefiar y establecer mecanismos y canales de vinculacion y comunicacion, entre los afiliados y
los prestadores de servicios desalud;

Programar y vigilar la operacién de losgestores;

Verificar el cumplimiento alas funciones que establece el Manual del Gestor;
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XX.

XXI.

XXI1.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXIT.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

Validar, implementar y verificar la aplicacion de los mecanismos, metodologia e instrumentos
parala evaluacién de desempefio de losgestores;

Validar e programa de supervision, para vigilar la operacién de los gestores, y verificar su
cumplimiento;

Supervisar la participacion en la integracion del diagnostico integral de los establecimientos de
salud;

Validar los avances y requerimientos de las unidades médicas en proceso de acreditacion, asi
como de lasacreditadas;

Vigilar que las unidades médicas que proporcionan servicios de salud cumplan con | os protocolos
de atencién médicaestablecidos;

Promover la integracion de las figuras de aval ciudadano, manteniendo comunicacion efectivay
oportuna en los temas relacionados con percepcion de calidad de atencion por losusuarios;

Dar seguimiento oportuno al registro que realizan las unidades médicas acreditadas, de |os casos
de FPcGC en la plataforma destinada paratal fin;

Analizar los resultados sobre la integralidad del otorgamiento de los servicios médicos de los
programasy carterasvigentes;

Promover € disefio de estrategias de mejoray fortalecimiento, derivadas de |os resultados sobre
laintegralidad del otorgamiento de los servicios médicos de los programas y carteras vigentes;

Presentar el informe sobre la integralidad del otorgamiento de los servicios médicos de los
programas y carterasvigentes;

Vigilar que se brinden las acciones de prevencion alos afiliados, en las instituciones y unidades,
con las que se establececonvenio;

Vigilar el abasto y surtimiento de los medicamentos establecidos en e CAUSESy demés carteras
de servicios, en lasinstituciones y establecimientos con las que se establ ece convenio;

Promover el disefio de estrategias de seguimiento y control operativo de |os servicios otorgados
por lared de servicios de salud del Estado;

Vigilar y dar seguimiento alos servicios brindados por lared de prestadores de servicios de salud;
Vigilar ladifusion de lared de servicios de salud entre losafiliados;

Realizar |as acciones para que se brinde la adecuada y oportuna atencion a los beneficiarios del
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SPSS de acuerdo con |os programas y/o carteras de servicios instrumentados por |a CNPSS;

Vigilar la eficiencia, oportunidad y pertinencia del proceso de referenciay contra referencia de
losafiliados;

Validar e programa de capacitacion del personal de Salud de Tlaxcala, en programas y carteras
de servicios vigentes, y vigilar sucumplimiento;

Supervisar la validacién de las atenciones otorgadas a los afiliados por prestadores de servicios
diferentes alared de servicios médicosestatales; y

Las demés que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

3.1 Departamento de Atencion a Beneficiariosy Calidad en la Atencién M édica.

Objetivo.

Coordinar y vigilar los procesos de supervision de tutela de derechos; acceso, abasto y provision de
medicamentos de los &filiados a Sistema de Proteccion Social en Salud, mediante la aplicacion de cédulas de
supervision alared de serviciosy persona de la Subdireccion de Gestion de Servicios de Salud del REPSS, la
aplicacion de cédul as de satisfaccidn alos beneficiarios, capacitaciones a persona del OPD Salud de Tlaxcala
y OPD REPSS en Tlaxcala, paralaevaluacion de la calidad de | os servicios médicos y hospital arios otorgados
alos beneficiarios.

Funciones.

VI.

Ejecutar las herramientas, instrumentos y estrategias de control, seguimiento y verificacion para
el aseguramiento de la calidad en la prestacion de Servicios de Salud;

Gestionar y asesorar alasy los afiliados al Seguro Popular para que tengan acceso efectivo alos
programas y carteras de servicio del SPSS;

Planear, desarrollar, implementar y dar seguimiento al Sistema Unificado de Gestion;

Capacitar periodicamente a personal del REPSS respecto de la induccién a Sistema Unificado
de Gestion;

Disefiar los informes de resultados de las supervisiones realizadas, para proponer y en su caso
implementar acciones demejora;

Implementar en coordinacidn con las unidades administrativas correspondientes |0s mecani Smos
gue determinen la procedencia o improcedencia de las solicitudes de gestion, felicitaciones,
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VII.

VIII.

XI.

XI1.

X111,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

quejas y sugerencias presentadas por los afiliados;

Canalizar a las unidades administrativas competentes del REPSS, de Salud Tlaxcalay demas
prestadores de servicios médicos, las solicitudes de gestion, fdicitaciones, quejas y sugerencias
recibidas; asi como vigilar y dar seguimiento a las mismas hasta que se concluyan en tiempo y
forma;

Realizar €l andlisis de la calidad de las respuestas y e impacto en lamejorade la calidad de los
servicios de atencién alasalud;

Aplicar herramientas de evaluacion, seguimiento, control y verificacion de las atenciones
otorgadas por lared de servicios alos &filiados, en las diferentes carteras de servicio;

Determinar segin la normativa aplicable, la cantidad y la distribucién de los gestores de seguro
popular;

Aplicar diversas herramientas que generen informacion estratégica para identificar las
necesidades de los afiliados;

Coordinar con los prestadores de servicios, acciones y estrategias que fortalezcan la atencion a
afiliado, para que sea oportuna, eficiente y decalidad;

Aplicar mecanismos de evaluacién para verificar que se otorgue lo establecido en las diferentes
carteras deservicio;

Coadyuvar con Salud de Tlaxcala en la integracion del diagnostico integral de las unidades
médicas, y del plan anua de acreditacionestatal;

Identificar, analizar y validar los requerimientos parala acreditacion de las unidades médicas;

Informar al superior inmediato, |os avances y requerimientos de las unidades médicas en proceso
deacreditacion;

Aplicar a afiliado |os mecanismos o herramientas, para eval uar laatencion médicay los servicios
proporcionados a fin de conocer su nivel desatisfaccion;

Anaizar y dar seguimiento a los resultados de la evaluacion de la atencion médica y servicios
proporcionados en las unidadesmédicas;

Participar en coordinacion con los proveedores de servicio, en € disefio de acciones de megjoray
fortalecimiento derivadas de las &reas de oportunidad detectadas en la evaluacion de la atencion

médicay serviciosproporcionados;

Validar las intervenciones conforme a las carteras de servicios y los tabuladores vigentes
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establecidos en el CAUSES;
Validar através de los gestores, los expedientes y |os costos de |os casos de SMSX X1 y FPcGC;

Identificar servicios en otras entidades federativas que fortalezcan la atencion integral a los
afiliados;

Ejecutar acciones paratutelar los derechos de losafiliados;

Atender de forma inmediata las solicitudes de gestién, felicitaciones, quejas, y sugerencias de la
poblacion afiliada en la que se sefiale al gestor;

Verificar el cumplimiento de las obligaciones de los afiliados;

Supervisar que las unidades médicas cumplan con los compromisos establecidos, y otorguen los
servicios médicos y hospitalarios con oportunidad, calidad y eficiencia;

Ejecutar einstrumentar |as funciones establecidas en el Manual del Gestor de Seguro Popular que
regulalaCNPSS;

Disefiar einstrumentar estrategias enfocadas aladifusion delos servicios, programasy beneficios
aplicables ala poblacionafiliada;

Capacitar alosafiliados del alcancey coberturade |os servicios establecidos en CAUSES, FPcGC
y SMSXXI,

Coadyuvar en el disefio de los mecanismos, metodologia e instrumentos para la evaluacion del
desempefio de losgestores;

Aplicar los mecanismos, metodologias e instrumentos de evaluacion del desempefio a los
gestores;

Gestionar los insumos necesarios para € correcto desempefio y operacion de las actividades de
los gestores;

Promover la creacion y participacion de la contraloriasocial;
Dar seguimiento a las observaciones reaizadas por € aval ciudadano;

Supervisar que se le otorgue al afiliado lainformacién suficiente, veraz, claray oportunarespecto
alosriesgos y dternativas de |os procedi mientos diagnosticos y terapéuticos;

Participar en la aplicacién de las Cédulas del Modelo de Supervisién y Seguimiento Estatal de
Servicios de Salud;
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XXXVII. Aplicar las estrategias de seguimiento y control operativo alared de serviciosde salud del Estado;
XXXVIII. Difundir entrelos afiliados |a red de servicios desalud;

XXXIX. Ejecutar los mecanismos de supervision, seguimiento y evaluacion del abasto y surtimiento de
medicamentos, material de curacion y otros insumos necesarios parala atencion de losafiliados;

XL. Evauar y dar seguimiento a la eficiencia, oportunidad y pertinencia del proceso de referenciay
contrareferencia de los afiliados a Seguro Popular;

XLI. Verificar que las unidades médicas, cumplan y aprueben |os requerimientos de calidad, capacidad
yseguridad,;
XLII. Participar en la elaboracion del plan anua de capacitacion sobre las carteras del SPSS, en

coordinacion con Salud de Tlaxcala;
XLIH.  Impartir lacapacitacion sobre las carteras del SPSS al personal que conforma lared de servicios;

XLIV.  Coadyuvar en e disefio de acciones enfocadas a mejorar y fortalecer e uso racional de
medicamentos e insumos;

XLV. Difundir la actualizacion delas claves de medi camentos autorizadas para el Sistemade Proteccion
Socia enSalud; y
XLVI. Las demés que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera

expresamente la normatividad aplicable.

3.2 Departamento de Cartera de Servicios.

Objetivo.

Realizar la validacion, seguimiento, gestion y tramite de los servicios médicos y hospitalarios, suministro de
medicamentos y demas insumos para la salud otorgados por los servicios de salud a través de sus unidades
médicasy por otros prestadores de servicios derivados de | os convenios de gestidn o contratos que se suscriban
paratal efectoy de acuerdo con alasintervencionesincluidasen el CAUSESYy otras carteras de servicio.

Funciones.

l. Aplicar las estrategias y los instrumentos para €l seguimiento operativo de los servicios prestados
por lared desalud;

1. Evauary proponer los requerimientos de las unidades médicas y otros prestadores de servicios de
salud, con base alas diferentes carteras deservicios;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Evaluar y validar los servicios médicos otorgados a los afiliados por unidades médicas federales o
de otros estados, de acuerdo con la normativavigente;

Ejecutar las estrategias necesarias para fortalecer |os mecanismos de compensacién econdémica por
concepto de prestacion de servicios alos afiliados en otras entidades federativas;

Vigilar queloscostos, las cuotasy |os servicios sean |0s que se establ ecen en | os contratos, convenios
y acuerdos de gestion que se celebran con cada proveedor de servicios;

Verificar que la prestacion de los servicios médicos y la compensacién econdmica se realice
conforme alo establecido en |os conveniossuscritos;

Revisar, evaluar y dar seguimiento alos casos del FPcGC, SMSX X1 y demas programas aplicables;
Elaborar e integrar el reporte de avances de las carteras y programas que apliquen;

Brindar capacitacion y asesoria al persona responsable del registro de los casos en los sistemas de
las carteras y programas vigentes;

Participar en la gecucion del MOSSESS; y

Las demés que le delegue o encomiende su superior jerérquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

3.3 Departamento de Prevencion y Promocion a la Salud.

Objetivo.

Coordinar y gestionar las acciones integrales que correspondan a los programas PROSPERA, CONSEG y
ANEXO IV PRORRESPO, através de acciones de promocién dela salud parala prevencion de enfermedades,
asi como el impulso para el acceso a servicios de salud de calidad y bajo un esquema de corresponsabilidad de
las familias beneficiarias.

Funciones.

Integrar, consolidar y dar seguimiento al presupuesto registrado, validado y gercido afin de lograr
el éptimo aprovechamiento de |os recursos asignados, de conformidad con las disposiciones legales
y lineamientos establecidos;

Apoyar mediante supervisiones, y acciones en colaboracion con las diferentes estancias que
participan en la realizacion del registro biométrico de los &filiados a Sistema de Proteccion Socia
en Salud;

Gestionar y coadyuvar con los diferentes programas de la Secretaria de Salud, verificando que se
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realicen las pruebas indicativas de riesgo a la salud;

IV. Desarrollar estrategias, y coordinar con los directivos correspondientes, |a elaboracion del proyecto
de presupuesto para acciones de promocion de lasalud, de acuerdo con los lineamientos establ ecidos.

V. Integrar las normas y directrices técnicas del proceso de programacién, organizacion y
presupuestacion de acciones de promocion de la salud; y

VI. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerérquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

4. Subdireccion de Administracién y Financiamiento.

Objetivo.

Coordinar la planeacion, programacion, presupuesto, gercicio, control y administracion de los recursos
humanos, materialesy financieros del organismo parael cumplimiento de sus atribucionesy funciones, dentro
del marco del presupuesto autorizado y las disposiciones juridicas y administrativas que regulen a Sistemade
Proteccion Social en Salud y la deméas normativa vigente y aplicable; observando que laadministracion de los
recursos se redice con base en los criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control, equidad de género y rendicién de cuentas.

Funciones.

Administrar los recursos transferidos a organismo para la gjecucion del Sistema de Proteccién
Socid en Salud, dirigiendo las politicas establecidas, asi como las acciones necesarias para que
la administracion del recurso transferido a REPSS, se guste a la normativa y legislacion
aplicable, en & financiamiento de los servicios de salud, los beneficiarios del sistema y la
administracién interna del REPSS;

Establecer con la aprobacion del Director General, las politicas, normasy procedimientos parala
programacion, presupuestacion, administracion, registro y control de los recursos, humanos,
materiales y financieros necesarios para el adecuado funcionamiento del REPSS, asi como
programar el gercicio delos recursos provenientes de la Federacion, € Estado y |os beneficiarios
del REPSS, necesarios para € mantenimiento, desarrollo de infraestructura y eguipamiento
conforme a las prioridades que se determinen;

Coordinar laelaboracién del Programa de Gasto Operativo, paragarantizar |a adecuada operacion
del REPSS;

Coordinar la contratacion del personal del REPSS registrando y controlando las altas, bgjas,
cambios de adscripcidn, promociones, transferencias, reubicaciones, suspensiones, licencias,
permisosy demésincidencias;
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Proponer a su superior jerarquico la suscripcion de contratos de adquisiciones y arrendamientos
con el fin de promover el buen funcionamiento de la entidad:;

Controlar los recursos materiales asignados al REPSS y sus unidades administrativas;

Organizar la gestion y otorgamiento de |os servicios generales y adquisiciones necesarias parala
operacion del organismo y sus unidadesadministrativas;

Programar y presupuestar |os recursos correspondientes ala operacion del Sistema de Proteccion
Social en Salud de la entidad,;

Proponer a su superior jerarquico e uso y destino de los intereses que en su caso haya generado
laCSy ASF, por concepto de compensaci 6n econdémica;

Supervisar el gercicio delosintereses generados por laCSy ASF por concepto de compensacion
economica;

Supervisar laintegracién de losinformes de avance del g ercicio delos recursos correspondientes
alas cuotasfamiliares;

Coordinar la elaboracion del presupuesto anual del organismo para su presentacion ante su
superior jerarquico, verificando que reflge las necesidades de la entidad y los términos de
austeridad y disciplinapresupuestal;

Verificar qued gjercicio del presupuesto cumpla con los catédl ogos e instructivos de programacion
del gastoy lineamientos de presupuestacion y control actualizados, que paraestos efectosinstruya
las autoridades competentes y demés normatividad aplicable;

Proponer la aplicacion de normas, politicas y controles relativos a las remuneraciones, puestos,
funciones, perfiles de puesto y desarrollo del personal adscrito al SPSS;

Verificar que la aplicacion, comprobacion y contabilidad de los recursos del SPSS, se registren'y
actualicen a efecto de llevar un adecuado seguimiento y control;

Dirigir € correcto gercicio del Presupuesto de Ingresosy Egresos asignados a organismo en los
procesos de gestidn, recepcion, registro contable, administracidn, supervision, e informacién de
los recursos transferidos o aportados para la ejecucion del SPSS y sus rendimientos;

Supervisar la elaboracion de los estados financieros y presupuestales del REPSS conforme a la
normatividad vigente;

Coordinar € establecimiento, control y evaluacion del Programa de Proteccién Civil a interior
del REPSS;
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Instruir 1a elaboracion de manuales, planes o programas de capacitacién en materia de proteccion
civil;

Supervisar y vigilar laelaboracion de sistemas, politicasy normas en materia de proteccion civil;

Promover la realizacion de simulacros que mantengan en aerta'y en constante capacitacion a
personal;

Supervisar la operacion de comités y brigadas de proteccion civil para certificar y apoyar las
acciones del personal, la sefidizacion de inmuebles y la difusién de medidas preventivas en caso
decontingencia;

Supervisar la elaboracién y ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos,
Servicios y Obra Publica con la finalidad de atender los requerimientos de las unidades
administrativas del organismo;

Supervisar el cumplimiento del pago por servicios a terceros e informar a las autoridades
competentes;

Supervisar laactualizacion de | os tabul adores de precios unitarios de obras y servicios a cargo del
organismo y proponerlos a su superior jerarquico;

Supervisar en coordinacion con el area responsable, la obra publicay en su caso los servicios
relacionados con lamisma;

Supervisar que latransferencia de los recursos federales y estatales, parala gjecucion del Sistema
de Proteccidn Socia en Salud, se redice conforme ala normatividad vigente;

Proponer y dar seguimiento a gercicio del presupuesto de los recursos asignados a la entidad,
establ eciendo su control y aplicacién de conformidad con |os conceptos de gasto autorizados;

Proponer, dirigir y controlar los procedimientos de adjudicacion en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, asi como los relativos a la obra publica y servicios relacionados con
la misma que requiera el organismo;

Coordinar las actividades de adquisicion, arrendamiento, suministro, inventario y distribucion de
los recursos materiales para el correcto desempefio de las unidades administrativas del REPSS;

Coordinar los mecanismos para la administracion y control de documentos y de archivos del
organismo;

Promover la difusion de los sistemas de clasificacion documental en las areas del organismo;

Proponer los mecanismos de control interno que registren los movimientos presupuestarios,
financieros y contables que integran la informacién de la cuenta publica del organismo;
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Supervisar laintegracion de la cuenta publica del REPSS;

Instruir la conciliacion de la cuenta bancaria aperturada para la captacién de recursos
correspondientes ala cuota familiar y demasingresos;

Supervisar la administracion y el gercicio en apego a la normatividad aplicable, los recursos
por concepto de cuotas familiares y demasingresos;

Supervisar la aplicacion y cumplimiento de las relaciones laborales; asi como instruir su difusion
alas demaés unidades administrativas del organismo;

Proponer la aplicacion de normas, politicas y controles relativos a seleccidn, contratacion,
induccion, capacitacion, desarrollo y evaluacion del personal del organismo para la
optimizacion y aprovechamiento de |os recursoshumanos;

Instruir laelaboracion delos nombramientos del personal que por su nivel jerarquico lo requiera,
para su autorizacion y tramitecorrespondiente;

Supervisar laelaboracion eintegracion del Plan de Desarrollo de Tecnol ogias de la Informacion
y Comunicacion;

Evaluar y proponer modificaciones ala estructura organicadel REPSS, a tabulador de sueldos,
a catdlogo de puestos, y las deméas que resulten necesarias para €l funcionamiento del
arganismo; y

Las demés que le delegue 0 encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

4.1 Departamento de Control Presupuestal y Comprobacion de Gasto.

Objetivo.

Coordinar la gecucion de las acciones correspondientes, para e presupuesto, gestion, recepcion, registro,
gecucion de transferencia, comprobacion y, en su caso reintegro de los recursos financieros del organismo,
parael cumplimiento de los objetivos del REPSS.

Funciones.

Elaborar en coordinacion con las unidades administrativas, €l proyecto de presupuesto del
REPSS;

Integrar las politicas, normas, lineamientos y demés documentos que deban observarse en materia
presupuestal y de administracién de recursos, parala gecucion del Sistema de Proteccion Social
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en Salud, asi como vigilar su correcta aplicacion;

Planear, programar, presupuestar y administrar |os recursos financieros asignados a organismo
utilizando esquemas, herramientas o instrumentos financieros que permitan la optimizacion de
los mismos, en apego alos conceptos de gastos autorizados en la normatividad aplicable;

Controlar el registro y avance presupuesto asignado al organismo durante el ejercicio;

Dar seguimiento a gercicio presupuestal del organismo a fin de verificar que no excedan los
recursos programados;

Integrar y actuaizar € registro de los recursos comprometidos y el gercicio del presupuesto del
REPSS;

Tramitar €l correcto y oportuno compromiso de los recursos financieros que integran €
patrimonio del organismo, asi como suejercicio;

Vaidar la suficiencia presupuestal de los recursos destinados para € pago de Apoyo
Administrativo y Gasto de Operacion del REPSS;

Formular y proponer los instrumentos, herramientas y sistemas técnico- normativos para la
aplicacion del gasto, asi como vigilar suinstrumentacion;

Integrar los informes de avance del gercicio de los recursos transferidos y sus anexos,
provenientes delos programas, fondos, fideicomisosy otros mediosinstrumentados por laCNPSS;

Ejecutar e presupuesto anual del organismo de conformidad con el calendario presupuestal
autorizado;

Verificar que las transferencias de recursos para la gecucion dd SPSS sean en apego a lo
autorizado en el Programa Anual de Gasto y en cumplimiento de la normatividad vigente y
aplicable;

Evauar las modificaciones y aplicaciones de recursos para la gjecucion del SPSS, y tramitar su
autorizacion;

Presentar la propuesta sobre el uso y destino de los recursos financieros recibidos por concepto
de compensacion econdmicay del tramite de pago y cobro por |as atenciones médicas otorgadas
derivadas del Convenio de Portabilidad de los Servicios de Salud y Compensacién Econdmica
entre entidades federativas y con unidades médicas federales y nacionales;

Controlar las atenciones médi cas otorgadas por concepto de portabilidad de los servicios de salud
y compensacion econdmica entre entidades federativas y con unidades médicas federales y
nacionales;
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XVI.  Tramitar el pagoy cobro de |as atenciones médicas otorgadas por concepto de portabilidad delos
servicios de salud y compensaci 6n econdmica entre entidades federativas y con unidades médicas
federales y nacionales;

XVII.  Emitir las suficiencias presupuestales a las unidades administrativas del REPSS, parala atencion
de requerimientos institucionales;

XVIII. Integrar el proyecto de presupuesto anual de ingresos por concepto de cuotas de recuperacion;

XI1X.  Vigilar e cumplimiento de las disposiciones aplicables para la captacidn, seguimiento y control
de las cuotas de recuperacion del organismo;

XX. Preparar |os reportes de la situacion presupuestal del REPSS sobre el comportamiento del gasto
respecto a presupuesto;

XXI.  Verificar la afectacion presupuestal del pago de las obligaciones fiscales del REPSS;
XXII. Revisary validar ladocumentacion justificativay comprobatoria del gerciciodel presupuesto; y
XXI1l. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerérquico, asi como las que le confiera

expresamente la normatividad aplicable.

4.2 Departamento de Contabilidad y Tesoreria.
Objetivo.

Instrumentar y operar las politicas, normas, sistemasy procedimientos de control hecesarios para sal vaguardar
los recursos financieros del REPSS, promoviendo la eficienciay eficacia del control de gestion y atendiendo
con oportunidad y competencialas solicitudes de pago de | os diferentes compromisos contraidos por el REPSS,
vigilando que la documentacion que soportan |os egresos cumpla con los requisitos de carécter fiscal y de
control interno, asi como también integrar la comprobacion del gasto gjercido y llevar a cabo su registro en los
sistemas contables el ectrénicos correspondientes, para la obtencion de los reportes y estados financieros para
la toma de decisiones e informacion a las autoridades competentes, en términos de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y la Ley de Fiscalizacion Superior.

Funciones.
l. Disefiar e instrumentar las politicas, lineamientos y demés que deban observarse en materia
contable y administracién de recursos financieros del organismo en apego a las disposiciones

aplicables;

. Disefiar y Evaluar lapropuestasobre el usoy destino delosintereses que en su caso haya generado
laCSy ASF en términos de | as disposicionesaplicables;
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Ejecutar y vigilar € gercicio de los intereses generados por la CS y ASF, en términos de las
disposicionesaplicables;

Vigilar e cumplimiento oportuno de los convenios, contratos y acuerdos que suscriba en materia
deinversionesy serviciosfinancieros;

Informar alasinstancias competentes, en lostiempos establ ecidos | a apertura de cuentas bancarias
para la transferencia de recursos del SPSS;

Registrar contablemente en los medios establecidos, los ingresos derivados del convenio de
portabilidad de servicios de salud y compensacion econdmica entre entidades federativas y con
unidades médicasfederales;

Integrar los informes contables respecto de los ingresos y egresos de |os recursos financieros del
organismo y enviar oportunamente a las autoridades competentes en apego a la normatividad
aplicable;

Capturar oportunamente en los medios establecidos, €l gercicio de los recursos financieros
derivados de los compromisos contraidos y autorizados por € organismo y vigilar su correcto
gjercicio;

Evauar y capturar contablemente en los medios establecidos, 10s movimientos financieros y/o
penalizaciones, efectuados por € organismo, de acuerdo con €l origen y destino de los recursos
asignados, asi como vigilar suejercicio;

Informar alas instancias competentes en | os tiempos establ ecidos, 1a ministracion de |os recursos
transferidos para la operacion del SPSS;

Registrar contablemente en |os medios establ ecidos, el patrimonio de bienes muebles e inmuebles
del organismo, en apego alas disposicionesaplicables;

Solicitar previa autorizacion de su superior jerérquico la apertura de cuentas bancarias respecto
de las fuentes de financiamiento que resultenpertinentes;

Vigilar las ministraciones y erogaciones de recursos financieros del organismo parala gjecucion
del SPSS, de las cuentas bancarias aperturadas paratal fin;

Erogar |os recursos financi eros mediante transferencias y/o emisién de cheques seguin sea el caso,
con cargo a la fuente de financiamiento y su correspondiente cuenta bancaria, en funcién del
origen del recurso previamente determinada por € Departamento de Control Presupuestal y
Comprobacion del Gasto;
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Salvaguardar los cheques liberados por concepto de pago nominal, pensiones alimenticias, pago
a proveedores u otros que correspondan a organismo;

Compilar y consolidar los elementos correspondientes para la realizacién del pago oportuno de
las obligaciones fiscales del organismo, por concepto de impuestos y derechos, en apego a las
disposicionesaplicables;

Conciliar la cuenta bancaria aperturada para la captacion de recursos correspondientes a la cuota
familiar;

Verificar que ladocumentacion justificativay comprobatoria de las operaciones financierasy del
gasto cumpla con los documentosque integran el expediente;

Resguardar la documentacion justificativay comprobatoria de las operaciones financieras y del
gasto del organismo, manteniéndola en orden y buenestado;

Establecer los procesos para la integracion de la documentaci 6n comprobatoriay justificativa del
organismo;

Cancelar la documentacion comprobatoria del egreso con la leyenda "Operado” o como se
establezca en las disposiciones local es, identificAndose con el nombre del fondo de aportaciones,
programa o convenio respectivo;

Revisar, validar e integrar la documentacién correspondiente a los ingresos y egresos de los
recursos financieros del organismo a efecto de emitir los estados financieros correspondientes y
someterlos a consideracion de su superior jerarquico;

Compilar lainformacion y documentacion comprobatoria y justificativa para presentacion de la
cuenta publica del gercicio quecorresponda;

Instrumentar |os mecanismos de control interno para e registro y control de los movimientos de
la cuenta publica del organismo;

Integrar y presentar a las autoridades competentes la documentacion contable del organismo de
conformidad con la normatividadaplicable;

Recibir del Departamentos de Control Presupuestal y Comprobacion del Gasto, los informes
presupuestal es que integran la cuentapublica; y

Las demés que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.
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4.3 Departamento de Capital Humano, Recursos Materialesy Servicios Generales.
Objetivo.

Gestionar, administrar y controlar los recursos humanos, recursos materiales y servicios generales requeridos
por las unidades administrativas del REPSS para la g ecucion del Sistema de Proteccion Socia en Salud, bajo
los principios de eficiencia, eficaciay economia.

Funciones.

l. Elaborar y difundir las estrategias, politicas y demés, necesarias para la integracién de modelos
de desarrollo humano, reclutamiento, seleccion, contratacion, induccion, capacitacion, desarrollo
y evaluacion del personal del organismo;

. Elaborar y difundir las estrategias, politicas y demas necesarias parala operacion del organismo,
respecto de adquisiciones, arrendamientos, recursos materiales, servicios generales, control de
almacén, inventariosy archivo documental, en apego ala normatividad aplicable;

[1. Evaluar, elaborar y gestionar las modificaciones alos presupuestos autorizados ala obra publica
y servicios relacionados con la misma, en apego a la normatividad aplicable;

V. Instrumentar y en su caso gestionar | os procedi mientos de adj udicacion de los contratos en materia
de adquisiciones, arrendamientos, serviciosy obra publica, desde su inicio hasta su conclusion;

V. Integrar los expedientes derivados de los procedimientos de adjudicacion de los contratos en
materia de adquisiciones, arrendamientos, servicio y obra publica de conformidad con la
normatividad aplicable, para su trAmite depago;

VI. Participar en la elaboracién del Programa de Gasto Anual del organismo dentro de |os primeros
tres meses del gercicio fiscal corriente, respecto del ambito de su competencia;

VII. Registrar oportunamente los movimientos de personal, atas, bajas, cambios de adscripcion,
promociones, reubicaciones, licencias, permisos, incapacidades y demés incidencias en que
incurrael persona del organismo;

VIII.  Someter a consideracion de su superior jerarquico los nombramientos, liquidaciones, pago de
sueldos y prestaciones del personal en apego alanormatividad vigente y aplicable;

IX. Administrar los recursos materiales, servicios generadles e insumos de acuerdo con las
disposiciones juridico administrativas y en apego a los criterios de legaidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad y transparencia, de conformidad con las
metas y objetivos planteados por el organismo;

X. Planear y programar los recursos materiales, bienes, insumos y servicios generales necesarios
parala operacion del organismo de conformidad con € presupuesto autorizado y en apego ala
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normatividad aplicable;

Administrar, controlar y suministrar con oportunidad y suficiencialos recursos material es, bienes,
insumos y servicios generales, procurando el uso racional de los mismos;

Disefiar y gjecutar |os mecanismos de mantenimiento de la documentacién y de archivos del
organismo;

Informar periddicamente a las areas del organismo |os mecanismos, procedimientos y sistemas
de clasificacion documental y archivogeneral;

Resguardar, controlar y salvaguardar los expedientes que forman parte del Archivo General del
organismo en apego ala normatividadaplicable;

Aplicar y supervisar los sistemas 'y procedimientos de control del almacén general del organismo
para mantener un adecuado control de bienes e insumos de conformidad con la normatividad
aplicable;

Proponer la bgjay destino final de los bienes patrimonio del organismo, de conformidad con la
normatividad aplicable;

Coordinar y dar seguimiento a proceso de bagja y destino final de los bienes patrimonio del
organismo, de conformidad con la normatividad aplicable;

Registrar € alta de los bienes patrimonio del organismo en los sistemas electronicos definidos
parata efecto, en apego ala normatividad vigente;

Redlizar las acciones necesarias para el éptimo funcionamiento de los bienes patrimonio del
REPSS;

Proponer a su superior jerérquico la suscripcién de convenios, contratos y acuerdos inherentes a
las actividades del Departamento;

Emitir la informacién en el &mbito de su competencia para la integracion de los procesos de
entrega y recepcion de las areas del organismo;

Definir con las autoridades competentes los lineamientos correspondientes a Programa de
Proteccion Civil al interior del organismo;

Establecer e Programa de Proteccion Civil a interior del organismo en coordinacion con las
autoridadescompetentes;

Implementar y dar seguimiento oportuno a Programa de Proteccién Civil establecido en €
organismo;
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Disefiar en coordinacién con | as autoridades competentes | os criterios de eval uacion del Programa
de Proteccién Civil al interior del organismo;

Evaluar los resultados del Programa de Proteccion Civil implementado en el organismo;

Elaborar y someter a consideracion de su superior jerérquico el ProgramaAnual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios con la finalidad de atender los requerimientos de las areas del
organismo;

Asegurar gque las garantias entregadas por los proveedores y/o contratistas de los pedidos y/o
contratos en materia de adquisiciones, arrendamiento, servicios 'y obra publica cumplan con las
disposicionesaplicables;

Supervisar que las garantias entregadas por |os proveedores y/o contratistas de los pedidos y/o
contratos en materia de adquisiciones, arrendamiento, servicios y obra publica se actualicen,
cancelen o en su caso devuelvan, en apego alos periodos de vigencia;

Tramitar los pagos, retenciones y penalizaciones que deriven de los pedidos y/o contratos en
materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica, de conformidad con la
normatividad aplicable;

Establecer convenios de colaboracién con instituciones de educacién media superior y superior
paralareaizacion de servicio social y practicas profesionales, derivado de las necesidades de las
areas del organismo y someterlos a consideracion de su superior jerdrquico para su envio a
revision con el Departamento de Asuntos Juridicos;

Disefiar y difundir los lineamientos, normas y politicas para la administracion y control del
servicio social y préacticas profesionales en € organismo previa autorizacion y validacion de su
superior jerérquico y verificar sucumplimiento;

Elaborar las constancias laborales, de servicio socid, précticas profesionales, de retenciones
fiscalesy demés relativas alos servicios prestados de acuerdo alos documentos que obren en los
expedientes de personal y en apego ala normatividad vigente y aplicable;

Elaborar previa autorizacion de su superior jerarquico toda clase de documentos para la
identificacion del personal en el desempefio de sus funciones, tales como credenciales, gafetesy
demas documentos en apego a laimagen institucional actualizando la vigencia de [os mismos;

Disefiar y difundir entre los trabajadores del organismo el desarrollo de actividades culturales,
civicas, sociales, deportivas, recreativas y de seguridad e higiene en las instalaciones del
organismo;

Verificar que las relaciones laboraes, asi como |las condiciones generales de trabajo querigen a
personal adscrito al organismo, se lleven a cabo en apego alos ordenamientos legales vigentes y
aplicables;
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Integrar y actualizar |os expedientes tnicos del personal del organismo contratados, asi como €l
registro de sus incidencias para un adecuado control de los mismos;

Capturar en la base de datos de capital humano del organismo al personal contratado y las
modificaciones que tengan lugar, con lafinalidad de mantenerla actualizada y funcional;

Disefiar e implementar el procedimiento para otorgar premios, estimulos y recompensas para
los trabajadores adscritos al organismo, en apego alanormatividad aplicable;

Readlizar el trémite para otorgar premios, estimulos y recompensas, asi como proporcionar alos
trabgjadores|os beneficiosy prestaciones que establecen las disposiciones aplicables y en apego
a procedimientocorrespondiente;

Ejecutar y tramitar los procedimientos de reclutamiento, seleccion, desarrollo profesional,
induccion y capacitacion del capital humano del organismo en apego ala normatividad vigente
y aplicable;

Supervisar que la promocién delos cursos de capacitacion y adiestramiento del personal adscrito
a organismo se realice para todas las areas en tiempo y forma y cumpla con los objetivos
establecidos;

Disefiar los mecanismos, metodologia y herramientas para evaluar periodicamente e
desempefio del personal adscrito al organismo;

Verificar y controlar la aplicacion de las disposiciones en materia fiscal y hacendaria que le
correspondan a personal adscrito al organismo de conformidad con la normatividad vigente y
aplicable;

Evaluar las modificaciones al tabulador de sueldos, catal ogo de puestosy las demas que resulten
necesarias para el funcionamiento del organismo, en apego a los Lineamientos Generales para
la Programacion y Ejercicio de los Recursos para el Apoyo Administrativo y Gastos Operativos
de los Regimenes Egtatales de Proteccion Social en Salud, la disponibilidad presupuestal y
demés normatividad vigente y aplicable federal;

Identificar y presentar a su superior jerarquico la distribucion de plazas vacantes y de nueva
creacion, de conformidad con las disposicionesaplicables;

Verificar y controlar la aplicacion de disposiciones en materia fisca y hacendaria que le
correspondan a personal adscrito a organismo, de conformidad con la hormatividad vigente y
aplicable; asi como proporcionar la informacidn al Departamento de Contabilidad y Tesoreria
parala presentacion de declaraciones fiscales a que esté obligado este organismo;

Elaborar las ndminas registrando los pagos, descuentos, retenciones, deducciones que procedan
y enviar a Departamento de Contabilidad y Tesoreria para su tramite de pago;
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XLIX.

LI.

LII.

LI,

LIV.

LV.

LVI.

LVII.

LVIII.

LIX.

LX.

LXI.

Operar los sistemas informaticos y programas de desarrollo administrativo de personal y de
noéminas de conformidad con las disposiciones aplicables;

Vigilar e cumplimiento y observancia de las disposiciones legales en materia laboral y atender
las peticiones, sugerencias y quejas que formulen los trabajadores;

Resolver administrativamente los conflictos internos que se susciten por violacion a las
condiciones generales de trabajo y demés disposicionesjuridicasy administrativas que rigen alos
servidores publicos, e imponer, en su caso, |as medidas disciplinarias que correspondan;

Elaborar |a propuesta de Apoyo Administrativo y Gasto de Operacidn en términos de economia,
eficienciay eficacia, de conformidad con las metas y objetivos planteados por el organismo;

Elaborar y remitir al Departamento de Asuntos Juridicos una vez revisados por su superior
jerarquico, los contratos suscritos con el personal seleccionado paradesempefiar un puesto o cargo
dentro del organismo, para suvalidacion;

Proponer y tramitar las modificaciones que se requieran a la estructura organica autorizada del
organismo, asi como realizar €l andisisy dictamen delas mismas;

Integrar en coordinacion con las unidades administrativas, € Programa de Gasto Anual del
organismo, a fin de que se incluya la programacion de gasto por concepto de Sistemas
Informaticos, Tecnologiasy Telecomunicaciones;

Ejecutar d Plan de Desarrollo de Tecnol ogias de la Informacion en el organismo, que permitadar
unarespuesta a las neces dades tecnol 6gicas y/o informéticas del Sistema de Proteccidn Socia en
Salud internay externamente;

Evaluar |os reguerimientos de aplicaci ones tecnol 6gicas, que permitan reaizar la sistematizacion
y evaluacion de procesos rel acionados con €l uso de lainformacion administrativay operativa del
organismo;

Coordinar € accesoy laadministracion delos sistemasinformaticos del organismo parasu éptimo
funcionamiento yautomatizacion;

Actualizar los manuales técnicos y operativos de los sistemas informaticos que se operen en €l
organismo en apego ala normatividad aplicable;

Planear y gecutar € mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de cémputo,
telecomunicaciones y sistemas de informacion del organismo;

Supervisar €l funcionamiento de redes gubernamentales y propias del organismo en médulos de
afiliacion, mdédulos degestion y oficinas centrales;
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Disefiar, administrar, controlar y monitorear |as paginas de internet del organismo en apego ala
normatividad aplicable;

Planear, elaborar y administrar el Plan de Recuperacion de Datos en caso de Desastres, asi como
lacontinuidad de redes informéticas y de telecomunicacion;

Coordinar e control del dictamen de funcionamiento y resguardo de equipos de computo y
telecomunicaciones;

Dictaminar la funcionalidad de equipos de computo y telecomunicaciones previo a su bagja y/o
destino final;

Asesorar y dar soporte tecnol 6gico atodas las areas del organismo;
Administrar y actualizar €l hardware y el software del organismo;

Coordinar la instalacion de cableado del organismo, para garantizar € buen funcionamiento de
comunicacion en telefoniay datos;

Coordinar el suministro de extensiones telefénicas del organismo, satisfaciendo |as necesidades
de laoperacion de las areas operativas y administrativas;

Tramitar los procesos de garantia de bienesinformaticos;

Automatizar |os procesos administrativos del organismo, através de laadquisicién y/o desarrollo
interno de sistemas informéticos con tecnologia de vanguardia; y

Las demés que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le confiera
expresamente la normatividad aplicable.

9. Glosario de Té& minos.

Beneficiarios: Afiliados al Sistema de Proteccion Social enSalud;

CAUSES: Catalogo Universal de Servicios de Salud que emite la Comision Nacional de Proteccion Social en

Salud;

CECASOEH: Cédula de Caracteristicas Socioeconémicas del Hogar;

CNPSS: Comision Nacional de Proteccion Social enSalud;

CONSEG: Consulta Segura
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CSy ASF: Cuota Social y Aportacion Solidaria Federal,

Director General: Direccion Genera del Régimen Estatal de Proteccién Socia en Salud de Tlaxcala;
FPcGC: Fondo de Proteccion contra Gastos Catastroficos;

Gestores: Gestores de Seguro Popular;

Junta de Gobierno: Organo de Gobierno y méxima autoridad del Régimen Estatal de Proteccion Social en
Salud enTlaxcala;

Ley: Ley Genera de Salud;

MAO (S): Mddulo (s) de Afiliacion y Orientacion del Sistema de Proteccion Social en Salud en el Estado;
MOSSESS: Modelo de Supervision y Seguimiento Estatal de Servicios deSalud;

Padr6n: Padron de Beneficiarios del Sistema de Proteccion Social en Salud del Estado;

Reglamento: Reglamento Interior del REPSS;

REPSS: Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud enTlaxcala;

Salud de Tlaxcala: El Organismo Publico Descentralizado Salud deTlaxcala;

SM SXXI: Seguro Médico Siglo XXI, antes Seguro Médico para una Nueva Generacion;

SPSS: Sistema de Proteccion Social en Salud; y

Unidad administrativa: Las unidades administrativas y/o areas que integran el REPSS.
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