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1. INTRODUCCION

La coordinacion interinstitucional entre el Sistema Nacional DIF (SNDIF) y los sistemas Estatales DIF (SEDIF)
que se ha impulsado a partir de 2001, ha permitido que el SNDIF defina programas y acciones encaminados a
brindar asistencia social alimentaria y fortalecer el desarrollo comunitario de la poblacion vulnerable. La
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario por sus siglas EIASADC, es el
principal resultado de ello, y sus lineamientos constituyen el instrumento de coordinacion mas importante de
este aspecto de la asistencia social.

El Gobierno del Estado de Tlaxcala, entre sus objetivos propone enfrentar el reto de desarrollo social mediante
la aspiracion de ser una sociedad incluyente, en la que las y los tlaxcaltecas cuenten con las condiciones
minimas de bienestar teniendo la oportunidad de prosperar, siendo la base para lograr esto, invertir en el
desarrollo del capital humano. En el Estado existen grupos de poblacién que se encuentran desfavorecidos y
no cuentan con oportunidades, como lo son grupos indigenas, mujeres, nifias, nifios, personas mayores y
personas con discapacidad. Para ello es importante tomar en consideracion el promover mejores condiciones
mediante politicas focalizadas en el sector laboral, de salud, de educacion y en la vulnerabilidad frente a la
violencia.

En este contexto, el Gobierno del Lic. Marco Antonio Mena Rodriguez, asume con mucha responsabilidad la
prestacion de servicios de caracter asistencial, cuyo fin es en focalizar la cobertura de apoyos a la poblacion en
condiciones de vulnerabilidad que habite en zonas de pobreza extrema que permitan disminuir la inseguridad
alimentaria en el Estado, por ello es de suma importancia fomentar la participacion social, el empoderamiento,
la autogestion en el desarrollo comunitario de proyectos para mejorar la calidad de vida de las familias
tlaxcaltecas, mediante la implementacion de modelos auto sustentables.

Por lo que es necesario que la asistencia social alimentaria contemple la mala nutricion que existe en algunos
grupos, por lo cual se habran de realizar cambios sustanciales en la composicion de apoyos alimentarios, lo que
constituye la primera accion de mejora en “Calidad Nutricia”.

En este sentido, se definiran las acciones a impulsar en materia de alimentacion alineados al Plan Estatal de
Desarrollo 2017 — 2021, que permitan cumplir con los objetivos planteados en esta administracion en
congruencia con la Politica Social del Gobierno Federal, asi como la Ley de Asistencia Social, Ley de
Asistencia Social para el Estado de Tlaxcala, Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario 20217, Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Tlaxcala, Estrategia Nacional para la
Prevencion y el Control del Sobrepeso, la Obesidad y la Diabetes los cuales tienen por objeto integrar y orientar
la politica publica del Gobierno Federal y de los Estados, en la prevencion y atencion de la problematica
alimentaria nacional.

Las presentes Reglas de Operacién del Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién
Prioritaria de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria del Estado de Tlaxcala, establecen los
criterios que deberdn adoptarse para operar el programa alimentario por parte del Sistema Estatal DIF y
Sistemas Municipales DIF, delimitando las responsabilidades generales de cada uno, tendran vigencia a partir
de la fecha de su publicacién y hasta el 31 de diciembre del 2021, su actualizacion sera de acuerdo a la operacion
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y a la normatividad Federal y Estatal vigente, bajo la responsabilidad de la Direccién General del Sistema
Estatal DIF, en coordinacion con el Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion.

1.1 Antecedentes

Uno de los servicios de asistencia social que a lo largo de su historia ha brindado el Sistema DIF, es la entrega
de apoyos alimentarios con acciones de orientacion y educacion alimentaria a poblacion de escasos recursos y
de zonas marginadas. La historia de este tipo de apoyo se remonta a 1929 y hasta 1997 fue operando de manera
centralizada desde el SNDIF.

El Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencidn Prioritaria tiene sus origenes a finales
de la década de los setenta con el nombre de Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias, que hasta
1997 opero6 centralizadamente el SNDIF, afios después cambia a programa de Asistencia Social Alimentaria a
Familias (PASAF), para 2001 se establece como Programa de Asistencia Social Alimentaria a Familias en
Desamparo, a partir del afio 2020 cambia al nombre a Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas
de Atencién Prioritaria, manteniendo la misma denominacién para el presente ejercicio.

El analisis del desarrollo social en Tlaxcala, muestra que aln no tiene las condiciones necesarias para insertar
a sus jovenes a las actividades productivas de los sectores econémicos con mayor potencial de crecimiento.
Aun cuando en los Ultimos afios se han logrado avances en la reduccién de la pobreza extrema, persisten las
carencias sociales, sobre todo en el acceso a seguridad social. Ademas, siete de cada diez personas carecen de
los recursos suficientes para adquirir los bienes y servicios para satisfacer sus necesidades (alimentarias y no
alimentarias), tres de cada diez no tienen a su alcance los medios para tener una nutricion adecuada y s6lo una
de cada diez personas no se encuentra vulnerable con riesgo de estar en situacién de escasos recursos,
aumentando con ello la pobreza multidimensional, como lo muestran los indicadores elaborados por el
CONEVAL. *

De acuerdo con esta institucién, la carencia por acceso a la alimentacién demuestra que dos de cada diez
personas la padecen (21.5%), la cual es una proporcion casi idéntica al promedio nacional (21.7%). Entre 2010
y 2015, el porcentaje disminuyo 2.6 puntos porcentuales en Tlaxcala y 3.1 en el pais (CONEVAL., 2016). *

Las seis carencias sociales que conforman la medicion de pobreza son el rezago educativo, el acceso a los
servicios de salud, el acceso a la seguridad social, la calidad y los espacios de la vivienda, el acceso a servicios
basicos en la vivienda y de acceso a la alimentacién. Esta Gltima es la segunda mas comin en Tlaxcala, pues
la seguridad alimentaria es un indicador relacionado con la carencia al acceso a la alimentacion. La inseguridad
alimentaria se presenta en la poblacién tlaxcalteca cuando existe la incapacidad para obtener una canasta
alimentaria basica, aun si todo el ingreso disponible en el hogar se utilizara para comprarla. De acuerdo al
CONEVAL, se considera en situacion de carencia por acceso a la alimentacion a los hogares que presenten un
grado de inseguridad alimentaria moderada o severa. *

En Tlaxcala, 57.9% de la poblacion goza de seguridad alimentaria. El restante 32.1% padece inseguridad
alimentaria leve (20.6%), moderada (12.6%) y severa (8.6%). Es decir, para nueve de cada 100 personas
tlaxcaltecas, es complicado obtener su ingesta calérica minima diaria. *
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La inseguridad alimentaria leve, moderada y severa ha disminuido en la entidad desde el afio 2010. Sin
embargo, Tlaxcala esta lejos de garantizar la alimentacion a sus habitantes, al menos conforme al grado de la
entidad con mayor seguridad alimentaria del pais, la Ciudad de México, donde 79.2% disfruta este tipo de
seguridad. *

La desnutricion también es un problema para la nifiez en Tlaxcala, especialmente para los que viven en zonas
rurales. Del total de nifias y nifios de 5 afios, 17.2% tiene talla baja, 3.7% bajo peso y 0.9% emaciacion. La
prevalencia de baja talla en Tlaxcala es superior a la encontrada en el &mbito nacional (13.6%). Entre nifias y
nifios de 5 a 11 afios de edad, asi como en el de 12 a 19 la prevalencia de anemia es superior al promedio
nacional conforme al ENSANUT, 2012. De acuerdo con el Instituto Nacional de Salud Piblica, “estas altas
prevalencias son de gran trascendencia dados los efectos adversos de la desnutricion crénica en la morbilidad,
mortalidad, en el desarrollo psicomotor de nifias y nifios, en el desempefio intelectual y fisico del escolar, el
adolescente y el adulto, lo que se traduce en desventaja en el desarrollo de capacidades” (ENSANUT, 2012). *

La desnutricion de un sector de nifias y nifios tlaxcaltecas convive con un problema derivado de la transicién
epidemiologica, 32.5% de nifias y nifios en edad escolar tiene sobre peso u obesidad (ENSANUT, 2012). Por
otro lado, el porcentaje de poblacion vulnerable por tipo de carencia estatal se presenta de la siguiente manera:
seguridad social 67%, servicios de salud 14.8%, acceso a la alimentacion 21.5 %, rezago educativo 13.8 %,
servicios basicos de vivienda 11.1 % y calidad y espacios en la vivienda 10.8%. Fuente: CONEVAL.

*Fuente de la informacion: Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 Tlaxcala
1.2 Siglas y Acronimos

SNDIF. Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

SEDIF. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.

SMDIF. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

FAM. Fondo de Aportaciones Multiples.

CONEVAL. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
ENSANUT. Encuesta Nacional de Salud y Nutricion.

EIASADC. Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario.
SIIPP-G.- Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales.
ENHINA.- Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria.

AGEB.- Areas Geo estadisticas Basicas.

COESPO.- Consejo Estatal de Poblacion

1.3 Glosario de Términos

ADOLESCENTES.- Personas de entre doce afios cumplidos y menos de dieciocho afios de edad de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 5 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
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ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD ALIMENTARIA. Consiste en llevar a cabo un conjunto de
acciones planificadas y sistematizada, necesarias para proporcionar la confianza de que los insumos
alimentarios que se entregan a las y los beneficiarios, no afecten su salud.

ASISTENCIA SOCIAL.- Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caréacter
social que impiden al individuo su desarrollo integral, asi como la proteccién fisica, mental y social de personas
en estado de necesidad, desproteccién o desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacién a una vida
plenay productiva.

ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA. Accion de proporcionar a grupos en riesgo y a grupos vulnerables
ayuda alimentaria directa, orientacion alimentaria, promocion de la salud, vigilancia de la nutricion y fomento
a la produccién de alimentos, para contribuir a mejorar las circunstancias por las que atraviesa esta poblacion.

BENEFICIARIAS y BENEFICIARIOS. Poblacion a la que van dirigidas las acciones de asistencia social
alimentaria.

CALIDAD.- Propiedades y caracteristicas de un producto o servicio para satisfacer las necesidades especificas
o implicitas de los consumidores.

CALIDAD NUTRICIA.- Herramienta conceptual flexible a diferentes contextos, para conducir acciones en
materia de:

e Estructuracion de apoyos alimentarios para promover una alimentacion correcta;
e  Estructuracion de menus saludables;
e Seleccibn, adquisicién, venta de alimentos y diversos productos en tiendas escolares y similares; e

¢ Insumo para la conformacion de legislaciones y politicas publicas en la materia.

CAPACITACION. Proceso de formacion del personal en el que se proporcionan los elementos para la
adquisicion de conocimientos y las habilidades necesarias para desempefiar sus funciones eficientemente, para
que, a través de ellos, se replique esta accidn a los municipios y de éstos a las localidades, involucrando a la
comunidad.

COMITE. Grupo de personas con representacion de la comunidad (beneficiarias y beneficiarios) organizado
para participar en los programas de asistencia social alimentaria.

COMUNIDAD. Es una unidad de relacion donde cada persona se considera a si misma un elemento
perteneciente a una totalidad, en constante vinculacién, ya que, al buscar su propio bien, busca el bien del todo.
La comunidad tiene por fundamento el bien comun.

CULTURA ALIMENTARIA.- Manifestacion singular de un grupo social relativa a sus habitos de consumo
de alimentos, con base en su acervo culinario, el cual estd conformado por factores geograficos, econémicos,
sociales, religiosos e historicos.
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DESPENSAS.- Provision de comestibles

DISCAPACIDAD.- Falta o limitacion de alguna facultad fisica o mental que imposibilita o dificulta el
desarrollo normal de la actividad de una persona

DOTACION. Conjunto de alimentos que forman parte de la cultura alimentaria de las beneficiarias y
beneficiarios, dado que contribuyen a promover una alimentacion correcta, otorgandose a través de los
programas de asistencia alimentaria.

EMACIACION. Se trata de un adelgazamiento patologico. El sindrome de emaciacion, también conocido
como sindrome consuntivo, es la pérdida involuntaria de mas del 10% del peso corporal (particularmente de
masa muscular) y de por lo menos 30 dias ya sean de diarrea o debilidad y fiebre.

EVALUACION.- El proceso de obtener evidencias (medicion) que nos permita juzgar (juicio) el grado de
logro (congruencia) de los objetivos de aprendizaje.

FOCALIZACION.- Es asegurar que los beneficios de las acciones lleguen a las familias que més requieren
las intervenciones publicas, para concentrar la atencion sobre un determinado problema o necesidad.

GRUPOS VULNERABLES.- Condicién de riesgo que padece un individuo, una familia o una comunidad,
resultado de la acumulacidn de desventajas sociales, de manera que esa situacién impide que dichas condiciones
no sean superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a las oportunidades de desarrollo.

INSUMOS.- Toda aquella cosa susceptible de dar servicio y paliar necesidades del ser humano, es decir, nos
referimos a todas las materias primas que son utilizadas para producir nuevos elementos.

LINEAMIENTOS.- Es una orientacion de caracter general, corresponde a una disposicién o directriz que debe
ser implementada en las entidades

MARGINACION.- Situacion de aislamiento en que se encuentra una persona respecto al grupo o colectividad
a la que pertenece

NINAS Y NINOS.- Personas menores de doce afios, tal como lo establece el Articulo 5 de la Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

OPERACION.- Ejecucion de una accion

ORIENTACION Y EDUCACION ALIMENTARIA. Conjunto de acciones que proporcionan informacion
basica, cientificamente validada y sistematizada, tendiente a desarrollar habilidades, actitudes y préacticas
relacionadas a la alimentacién para favorecer la adopcion de una dieta correcta a nivel individual, familiar o
colectivo, tomando en cuenta las condiciones econdmicas, geogréaficas, culturales y sociales.

PADRON DE BENEFICIARIOS. Registro nominal de las beneficiarias y beneficiarios de un programa.
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PARTICIPACION SOCIAL. Proceso que permite involucrar a la poblacion, a las autoridades locales, a las
instituciones publicas y a los sectores social y privado en la planeacion, programacion, operacion, ejecucion y
evaluacion de los programas y acciones de salud, con el proposito de lograr un mayor impacto y fortalecer el
Sistema Nacional de Salud.

POBLACION ATENDIDA. Numero de beneficiarias y beneficiarios efectivos que son atendidos por el
programa en un tiempo determinado (un afio).

POBREZA.- Escasez o carencia de lo necesario para vivir

SEGURIDAD ALIMENTARIA.- El acceso fisico y econémico de todas las personas, en todo momento, a
los alimentos inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus
preferencias en cuanto a los alimentos, a fin de llevar una vida saludable y activa.

VULNERABILIDAD. Fenémeno social que implica la presencia de una condicidn de riesgo que padece un
individuo o una familia, como resultado de la acumulacién de desventajas sociales, de manera que esa situacion
impide que esas condiciones no sean superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a las
oportunidades de desarrollo.

1.4. Alcance

En el presente documento y de acuerdo a los lineamientos de la EIASADC, se establecen las Reglas de
Operacion del Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria, que seran
de aplicacion obligatoria a todas y todos los sujetos e instituciones que participen en el mismo. En ellas
se enlistan todas las obligaciones y compromisos, asi como los derechos que adquieren SNDIF, SEDIF,
SMDIF, beneficiarias, beneficiarios y las instituciones involucradas.

2. MARCO LEGAL

Ordenamientos del ambito federal:
¢ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e ey General de Salud.
e ey de Asistencia Social.
e ey de Coordinacion Fiscal.
e Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

ePlan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Ordenamientos del ambito estatal:
¢ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala.

e Ley de Asistencia Social para el Estado de Tlaxcala.
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oL ey de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Tlaxcala.

ePlan Estatal de Desarrollo 2017-2021.
3. DEFINICION DEL PROGRAMA

Apoyo mediante el acceso y consumo de alimentos nutritivos, inocuos y variados a personas que por su
condicion cuenten con algun problema de discapacidad, sean adultos mayores, asi como nifias y nifios de 2 a 5
afios 11 meses no escolarizados.

4. OBJETIVO DEL PROGRAMA

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de las personas de atencién prioritaria,
asistiéndolos preferentemente en espacios alimentarios, a través de la entrega de alimentos con criterios de
calidad nutricia, acompafiados de acciones de orientacidn y educacion alimentaria, aseguramiento de la calidad,
para complementar su dieta en contribucion al ejercicio del derecho a la alimentacion.

4.1 Objetivos especificos
e Fortalecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos.
e Entregar alimentos con criterios de calidad nutricia.

e Orientar a beneficiarias y beneficiarios a fin de mejorar sus habitos alimentarios.

e Promover una alimentacién saludable.
5. LINEAMIENTOS

Con la intencién de dejar claros cada uno de los niveles de intervencion en la operacion del programa de
Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria se han definido las siguientes atribuciones y
deberes a desarrollar por el Sistema Estatal.

Atribuciones y deberes del Sistema Estatal DIF y Sistemas Municipales DIF
Sistema Estatal DIF

Corresponde al Sistema Estatal DIF Tlaxcala, a través del area responsable del programa:

A) Realizar conforme a los Lineamientos emitidos por el SNDIF, los instrumentos para la adecuada
planeacién, operacidn, seguimiento y evaluacion del programa a nivel estatal y municipal.

B) Aplicacion de las Reglas de Operacion del programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de
Atencion Prioritaria, con el propoésito de transparentar y normar la distribucién y entrega de los apoyos
alimentarios, de acuerdo con lo establecido en el articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, asi como con lo que establece el articulo 40 de la Ley de Coordinacion
Fiscal sobre las aportaciones federales que con cargo al fondo de aportaciones multiples reciban las
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C)

D)

E)

F)

Entidades Federativas, se destinara un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos
alimentarios y de asistencia social. Estas reglas de operacion deberan enviarse a los SMDIF, asi como
difundirse entre los beneficiarios de los programas para su observancia y apego.

Aplicar las Reglas de Operacion con base en el marco legal aplicable, que aporte sustento y certidumbre
a las beneficiarias, beneficiarios y demas actores involucrados en el funcionamiento del programa.

Operar el programa de asistencia social alimentaria a personas de atencion prioritaria en todo el Estado
y coordinar a las instancias participantes en la operacion, lo cual implica:

e Administrar, ejercer y aplicar los recursos provenientes del Ramo 33 fondo V.I. de acuerdo con la
Ley de Coordinacién Fiscal, la normatividad nacional y estatal vigente.

o Determinar la composicién de los apoyos alimentarios y menus para el programa de Asistencia
Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria, de acuerdo con los Criterios de Calidad
Nutricia que emite el SNDIF (EIASADC). Es una atribucién del SEDIF validar los menus
proporcionados por los SMDIF.

o Llevar a cabo actividades de focalizacion para la identificacién de hogares o personas, candidatos
a recibir el apoyo que establecen las presentes reglas de operacion a nivel Estatal, en coordinacion
con los SMDIF; a través de la encuesta para focalizar hogares con inseguridad alimentaria.

o Asegurar el correcto almacenaje y distribucion de los insumos, estableciendo mecanismos de
aseguramiento de la calidad de los productos alimentarios, con el fin de asegurar su calidad
nutrimental e inocuidad, a través de acciones de prevencidn, vigilancia y control durante la
seleccion, adquisicion, distribucion, almacenamiento, entrega y preparacion de los mismos.

e Coordinar la entrega de los apoyos alimentarios a la poblacion con inseguridad alimentaria, a
través de los SMDIF bajo convenios de colaboracion y conforme a lo establecido en las presentes
reglas de operacién. EI SEDIF promovera que los apoyos sean entregados en tiempo y forma, y
en los lugares correspondientes.

Para incidir en la mejora de calidad de vida de las beneficiarias y beneficiarios del programa
alimentario, se requiere que éstos, ademas de estar conformados bajo criterios de calidad nutricia, estén
siempre acompafiados de acciones de orientacién alimentaria, con la finalidad de promover estilos de
vida saludables basados en una alimentacion correcta y en la promocion de la actividad fisica. La
orientacion alimentaria debera dirigirse primordialmente a las beneficiarias y beneficiarios del
programa, asi como al personal de los SMDIF y en las comunidades.

Como eje de la asistencia social alimentaria, deberan ser impulsados por la participacion de la
comunidad, para desarrollar su capacidad autogestora y asi generar acciones corresponsables y
sostenibles; se debera fomentar la participacion de la poblacion beneficiaria en las acciones de
orientacién alimentaria y promocion de la salud.
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G) Realizar sesiones periddicas de coordinacion con los SMDIF, a fin de orientarlos y valorar los avances
del programa en todos los niveles operativos, con el fin de analizar cualitativamente vy
cuantitativamente el cumplimiento de objetivos y metas, coadyuvando en la toma de decisiones que
permitan el logro de las metas.

H) Concentrar e integrar el padrdn estatal de beneficiarias y beneficiarios en cumplimiento a la EIASADC
y al Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas
Gubernamentales (SIIPP-G) publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia jueves 12 de enero
del 2006, y con apego al Manual de Operacién del Sistema Integral de informacidn de Padrones de
Programas Gubernamentales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de septiembre del
2018.

1) Dar seguimiento y evaluar la operacion e impacto del programa, lo que implica:

e Asegurar la calidad de los insumos alimentarios, a través de la aplicacion de précticas de
higiene e identificacion de puntos criticos, desde la seleccidon hasta su entrega.

e Supervisar las acciones de orientacién alimentaria implementadas por los SMDIF, con las
beneficiarias y beneficiarios del programa y con sus comunidades. Las supervisiones se

realizaran mediante formato de supervision en visita de campo.

e Disefiar una estrategia de evaluacion de impacto del programa, en el marco de los objetivos
establecidos por el SEDIF.

e Coordinar y propiciar la supervisién del programa con los SMDIF a través de convenios de
colaboracion y reglas de operacion.

J) Fortalecer la operacion del programa, lo que implica:

e Implementar estrategias para que los SMDIF focalicen a quienes realmente requieran los
apoyos alimentarios.

e Promover la inclusién de verduras y frutas, a través del disefio y entrega de los mends,
generando estrategias para su adquisicion y distribucion.

e Fomentar la produccion de verduras y frutas a través de huertos escolares y/o comunitarios.

K) Impulsar la participacion de otras instituciones en las acciones de orientacion alimentaria y
aseguramiento de su calidad, para promover la correcta seleccion, preparacion y consumo.

L) Informar al SNDIF sobre el avance y desempefio del programa, bajo los siguientes criterios:

e Proporcionar al SNDIF la informacién especifica que éste solicite, que puede ser requerida
en diferentes situaciones y tiempos (Calendario de Entrega de Informes).
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e Es responsabilidad del SEDIF dar el seguimiento necesario a la obtencién de los acuses de
recibo y conservar la evidencia del envio de la informacion en tiempo y forma al SNDIF.

M) Implementar acciones preventivas para dar certidumbre y transparencia al ejercicio de los recursos,

sobre todo en tiempos electorales.

Sistemas Municipales DIF

En el mismo tenor y, convencidos de que son los Sistemas Municipales DIF un elemento fundamental en el
proceso de operacion del programa se definen las siguientes atribuciones y deberes:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

H)

Administrar, ejercer y aplicar los apoyos que le sean asignados para operar el programa de Asistencia
Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria, con transparencia y en congruencia con la
normatividad nacional y estatal vigente.

Participar de manera conjunta con el Sistema Estatal DIF, en el establecimiento de mecanismos y
estrategias a seguir para la focalizacidn, deteccion, seleccidén y atencion de las beneficiarias y
beneficiarios.

Realizar procesos de focalizacion geografica, como la Encuesta para Focalizar Hogares con
Inseguridad Alimentaria (ENHINA), a fin de identificar aquellas localidades prioritarias de atencién,
se utilizaran herramientas como la encuesta y formatos de padrones establecidos por el SEDIF, entre
otros.

Integrar, actualizar y entregar los padrones de beneficiarias y beneficiarios del programa de Asistencia
Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria, en cumplimiento a la normatividad establecida
por el SEDIF, en los tiempos y formas sefialadas

Promover, coordinar y fomentar la participacion de las madres, padres de familia, asi como de las
beneficiarias y beneficiarios a través de la integracion de comités quienes deberan hacerse cargo de la
vigilancia del programa (contraloria social). Para la entrega de dotaciones se debera promover que la
poblacién beneficiaria se incorpore y participe en las acciones de Orientacién alimentaria y promocién
de la salud.

Operar el programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria con
observancia y apego a las reglas de operacion emitidas por el Sistema Estatal DIF.

Recabar el mecanismo de corresponsabilidad del programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas
de Atencidn Prioritaria, para ser entregadas en tiempo y forma al Sistema Estatal DIF.

Operar modelos alternativos de atencion alimentaria acordes a las necesidades locales y en congruencia
con la seguridad alimentaria.
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J)

K)

L)

M)

N)

0)

P)

Q)

Expedir constancia de vulnerabilidad previo estudio socioeconémico

Coordinar con el Sector Salud las acciones de vigilancia nutricional y orientacion alimentaria, que
coadyuven en la atencidn integral de la poblacién beneficiaria.

Remitir en forma mensual, la informacidn de avance del programa de Asistencia Social Alimentaria a
Personas de Atencion Prioritaria al Sistema Estatal DIF, a efecto de medir cuantitativa y
cualitativamente el desempefio de los SMDIF.

Recabar la documentacion de los beneficiarios (conformacion de expedientes).

Integrar los expedientes técnicos del programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de
Atencion Prioritaria (solicitudes, padrones de beneficiarios y reportes de seguimiento).

Los SMDIF deberan acotarse e implementar las estrategias necesarias en cada uno de sus municipios,
a fin de atender la Estrategia Nacional para la Prevencién y el Control del Sobrepeso, la Obesidad y la
Diabetes, promoviendo:

e Estilos de vida saludables, realizando campafias de educacién en esta materia, asi como
reducir el consumo de azUcares, grasas saturadas y grasas trans en la dieta de beneficiarias y
beneficiarios.

e La disminucion del consumo de sodio, reduciendo la cantidad de sodio adicionado y
aumentando la disponibilidad y accesibilidad de productos de bajo contenido en sodio
(400mg de sodio en 100g de producto).

e Promover una cultura de habitos alimentarios saludables que permita a las beneficiarias y
beneficiarios, tener una vida més sana 'y un mejor desarrollo.

Los Sistemas Municipales DIF, deberén contratar a un nutriélogo o nutridloga a fin de apoyar las
acciones de orientacién alimentaria y disefiar los planes y programas anuales dentro de esta estrategia
en coordinacion con el SEDIF, con la finalidad de promover estilos de vida saludables, basados en una
alimentacion correcta y en la promocion de habitos de higiene.

Los Sistemas Municipales DIF, al operar el programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de
Atencion Prioritaria, deberan establecer los mecanismos necesarios que aseguren la calidad de los
insumos alimentarios, con el fin de cuidar su inocuidad, a través de acciones de vigilancia, distribucion,
almacenamiento, entrega y preparacion.

El proceso de distribucion de los insumos alimentarios se daré de acuerdo a lo siguiente:

Los SMDIF acudiran con base en la calendarizacién a las oficinas del SEDIF, a fin de cubrir el mecanismo de
corresponsabilidad respectivo y posteriormente se programa la entrega de las despensas en cada uno de los
municipios con apoyo del SMDIF.
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5.1 Cobertura

En coordinacion con las autoridades municipales, se impulsaran politicas de aplicacion y ejercicio del gasto
social para atender la demanda de asistencia alimentaria, con base en la implementacién de métodos de
focalizacion adecuados que permitan medir el grado de inseguridad alimentaria en cada uno de los municipios
gue conforman el Estado, bajo una visién humanista; por lo que la cobertura de atencién del programa se
aplicaré en todo el territorio del Estado, atendiendo prioritariamente a municipios, localidades o AGEB rurales,
urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacién (COESPO).

5.2 Poblacion
5.2.1 Poblacién potencial

e Personas en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, de alto y muy alto grado de
marginacion, personas con discapacidad, adultos mayores, asi como nifias y nifios de 2 a 5 afios 11
meses no escolarizados.

e Personas que por su condicién de vulnerabilidad se encuentren en situacion de carencia alimentaria o
desnutricion.

5.2.2 Poblacion objetivo

Personas en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas, de alto y muy alto grado de
marginacion, personas con discapacidad, adultos mayores, asi como nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no
escolarizados, personas que por su condicion de vulnerabilidad se encuentren en situacion de carencia
alimentaria o desnutricion.

5.2.3 Criterios de focalizacion

Una focalizaciéon adecuada, permite la distribucion equitativa y transparente de los recursos asignados a los
programas, para beneficio de quien mas los necesita. La focalizacidn es responsabilidad del SEDIF, misma que
implica el conocimiento de las condiciones socioeconémicas prevalecientes en municipios y localidades, para
disefiar estrategias y lineas de accion que contribuyan a la satisfaccion de la carencia del acceso a la
alimentacion, asi como problematicas nutricionales y de salud, principalmente en municipios y comunidades
clasificadas de alta y muy alta marginacion.

Focalizacién del programa
Se identificara a los municipios, localidades y AGEB rurales y urbanas consideradas de alta y muy alta
marginacion, de acuerdo con los indices del Consejo Nacional de Poblacion por sus siglas CONAPO, méas

recientes.

5.2.3.1 Requisitos de seleccion de beneficiarias y beneficiarios
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Para poder recibir el apoyo alimentario correspondiente, la poblacidon objetivo debera cubrir los siguientes
criterios de elegibilidad.

e Sernifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses.
¢ Personas con discapacidad y adultos mayores a partir de 60 afios de edad.

e Personas que por su condicion de vulnerabilidad se encuentren en situacion de carencia alimentaria o
desnutricion

5.2.3.2 Métodos y/o procedimientos de seleccion
A) Nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.

e Presentar al SMDIF solicitud de incorporacion al programa por parte de la o el posible beneficiario.

e Presentar copia fotostatica de la CURP de la 0 el menor y del padre o tutor, acta de nacimiento de la o
el menor, copia de la credencial de elector o cualquier documento con fotografia que demuestre la
acreditacion del padre o tutor del menor, comprobante de domicilio, estudio socioecondmico, encuesta
para focalizar hogares con inseguridad alimentaria, constancia de vulnerabilidad expedida por
autoridad competente, estatal o municipal a efecto de la integracion de su expediente.

e Anexar diagnéstico médico expedido por la Secretaria de Salud, que demuestre el estado nutricional
de la nifia o nifio, se dara prioridad a aquellos pequefios que presenten grados de desnutricion severos

y moderados.

e Presentar la encuesta para focalizar hogares con inseguridad alimentaria (ENHINA) debidamente
requisitada.

B) Personas con discapacidad y adultos mayores de 60 afios
e Presentar al SMDIF solicitud de incorporacion al programa por parte de la o el posible beneficiario.
¢ Presentar en la misma solicitud copia de la CURP, acta de nacimiento, copia de la credencial de elector
o cualquier documento con fotografia que demuestre su acreditacion, constancia de radicacion, asi

como comprobante de domicilio, constancia de vulnerabilidad para la integracién de su expediente.

e Llenar y presentar la encuesta para focalizar hogares con inseguridad alimentaria (ENHINA)
debidamente requisitada, misma que se anexara al expediente.

e En el caso de donacion; solicitud del departamento de atencion a poblacion en situacion de
vulnerabilidad.
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5.2.3.3 Restricciones:
a) Nifasy nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.
e Cuando la nifia o el nifio, sea beneficiado por otro programa de carécter alimentario.

¢ Cuando lanifia o el nifio no entregue la documentacion solicitada para su ingreso al programa en tiempo
y forma.

b) Personas con discapacidad y adultos mayores de 60 afios
e Cuando el adulto mayor, discapacitado sea beneficiado por otro programa de caracter alimentario.
e Cuando el adulto mayor, discapacitado no entregue la documentacién solicitada para su ingreso al
programa en tiempo y forma.
5.3 Caracteristicas de los apoyos
A) Nifas y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.
El apoyo alimentario se integra por una despensa conformada por 10 insumos de los tres grupos del Plato del

Bien Comer, incluyendo cereales, verduras y frutas, leguminosas y alimentos de origen animal, la cual esta
calculada para 30 dias.

Cgl?l.s. INSUMO CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA
1 ACEITE VEGETAL COMESTIBLE 1 500 ML.
2 ARROZ PULIDO SUPER EXTRA 1 1 KG.
3 PASTA PARA SOPA INTEGRAL 1 500 GR.
4 LENTEJA NACIONAL ULTIMA COSECHA 2 500 GR.
5 FRIJOL NEGRO ULTIMA COSECHA 1 1 KG.
6 LECHE SEMIDESCREMADA 4 1LT.
7 AVENA EN HOJUELAS 1 400 GR.
8 SARDINA ENSALSA DE TOMATE 1 425 GR.
9 VERDURAS ENLATADAS 1 220 GR.
10 | ATUN ALETA AMARILLA EN AGUA 1 140 GR.

B) Personas con discapacidad y adultos mayores de 60 afios

El apoyo alimentario se integra por una despensa conformada por 15 insumos de los tres grupos del Plato del
Bien Comer, incluyendo cereales, verduras y frutas, leguminosas y alimentos de origen animal, la cual esta
calculada para 30 dias.
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cgﬁl's. INSUMO CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA

1 HARINA DE AMARANTO 1 500 GR.
2 ARROZ PULIDO SUPER EXTRA 1 1KG.

3 AVENA EN HOJUELAS 1 400 GR.
4 PASTA PARA SOPA INTEGRAL 2 200 GR.
5 NOPAL EN SALMUERA 1 500 GR.
6 VERDURAS ENLATADAS 1 220 GR.
7 HARINA DE MAIZ NIXTAMALIZADA 1 1KG.

8 CIRUELA PASA 1 300 GR.
9 ACEITE VEJETAL COMESTIBLE 1 500 ML.
10 | FRIJOL NEGRO ULTIMA GENERACION 1 1KG.

11 | LENTEJA NACIONAL ULTIMA COSECHA 1 500 GR.
12 | ATUN ALETA AMARILLA EN AGUA 1 140 GR.
13 | SARDINA EN TOMATE 1 425 GR.
14 | LECHE DESCREMADA EN POLVO 1 210 GR.
15 |ELOTE ENLATADO 1 400 GR.

5.3.1Tipo de apoyo

El apoyo alimentario que se otorgue a la poblacion sujeta de asistencia alimentaria, se integrara bajo criterios
de calidad nutricia con las siguientes caracteristicas:
A) Nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.

¢ Alimentos basicos (leche semidescremada)

¢ Al menos dos caréales (arroz, pasta integral para sopas, avena)

e Al menos dos leguminosas (frijol, lenteja)

¢ Alimentos complementarios (atun, sardina, verdura en latada)
B) Personas con discapacidad y adultos mayores de 60 afios

o Al menos dos caréales (arroz, pasta integral para sopas, avena)
¢ Al menos dos alimentos que sean fuente de calcio (leche descremada en polvo, harina nixtamalizada)
o Al menos dos leguminosas (frijol, lenteja)

¢ Alimentos complementarios (atun, sardina, verdura en latada)
5.3.2 Unidad y periodicidad de los apoyos

A) Nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados.
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Se otorgara una dotacién conformada por 10 insumos alimentarios de manera mensual.
B) Personas con discapacidad y adultos mayores de 60 afios

Se otorgara una dotacion conformada por 15 insumos alimentarios de manera mensual.
5.3.3 Criterios de seleccion para los insumos

Con base a la NOM-014-SSA3-2013 para la Asistencia Social Alimentaria a grupos de riesgo, y a lo estipulado
en la EIASADC se determina la calidad nutricia de cada uno de los insumos que forman parte del programa
alimentario; partiendo de estos requerimientos nutricionales, se realizan las especificaciones técnicas de calidad
de cada uno y en ese momento inicia el proceso licitatorio, con la finalidad de adquirir los insumos que forman
parte en la operacidn del programa, (se evalGa y monitorea la aceptacién de la calidad de los insumos).

Se elaboraran las Especificaciones Técnicas de Calidad de todos los insumos alimentarios del Programa, en las
cuales se describen con detalle todas las caracteristicas que deben tener los insumos alimentarios
(determinaciones microbioldgicas, sensoriales, fisicoquimicas y nutrimentales), asi como pardmetros de
contaminantes, aditivos, vida de anaquel, envase y normas de referencia.

Se realizaran analisis fisico-quimico y microbiologico a los productos de la siguiente manera: El Sistema Estatal
DIF tomara la muestra del producto, de acuerdo a la calendarizacién de entregas. Los analisis efectuados a los
productos deberdn ser por un laboratorio acreditado ante EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion). La
frecuencia con la que se llevaran a cabo sera de dos veces al afio.

Cuando los SMDIF reciba los productos deberan verificar que se encuentren en buen estado (aseguramiento de
la calidad alimentaria), en caso contrario lo reportaran al area operativa a fin de corregir esta situacion.

Mediante las actividades y compromisos que generan los Comités de Contraloria Social en el programa
alimentario, una de sus responsabilidades de existir alguna anomalia, es reportar de forma inmediata al SMDIF
0 SEDIF cuando detecten algun producto en mal estado o fecha de caducidad vencida, para que se corrija esta
situacion en la medida de lo posible. (Realizaran el reporte mediante escrito libre con evidencia fotogréafica).

Se realizaran visitas a los almacenes del proveedor a fin de verificar que los vehiculos de los SMDIF sean
adecuados para el traslado de los alimentos y se atiendan las buenas practicas de Traslado, Almacenaje e
Higiene de los mismos.

Se implementaran capacitaciones regionales en el estado, en materia de preparacién de alimentos alternativos
y a base de leche, bajo criterios de calidad, donde se hara hincapié a las madres y padres de familia sobre la
importancia en mantener la calidad de los insumos alimentarios en todos los ambitos como son: Seleccidn,
Preparacion y Consumo.

5.3.4 Mecanismo de corresponsabilidad del apoyo alimentario
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La beneficiaria y el beneficiario tiene la corresponsabilidad de dar una aportacién econémica, con la finalidad
de fortalecer el programa.

Es atribucidn del Sistema Estatal DIF establecer el mecanismo de corresponsabilidad del Programa, a partir del
siguiente criterio:

El importe del mecanismo de corresponsabilidad seré definido por la Junta de Gobierno del SEDIF, en relacion
con las caracteristicas socioeconémicas de los sujetos de atencion, tomando como base el costo real de los
insumos otorgados de 0% al 40% de su costo total, dependiendo de las caracteristicas socioeconémicas de la
poblacién.

El mecanismo de corresponsabilidad que origine el programa, se aplicara para la ampliacién del mismo y/o del
programa de Desayunos Escolares.

5.3.5 De las donaciones

El Sistema Estatal DIF a través de las facultades que le han sido conferidas a su Directora General, autorizara
un porcentaje que no exceda del 20% del total de los recursos aplicados para la operacion de los programas
alimentarios, los cuales otorgara como donaciones para la atencién de poblacién vulnerable

6. ACCIONES TRANSVERSALES
6.1 Orientacion y educacion alimentaria

A través del personal calificado del Programa de Orientacion Alimentaria, se dard capacitacion inicial e
introduccion a presidentas, directoras y responsables de los SMDIF sobre la forma de trabajar el programa,
reforzadas con material didactico de alimentacion y nutricion, a fin de que adquirieran los conocimientos
basicos para fomentar y promover practicas adecuadas de una alimentacion sana, en la familia y escuelas.

Se le entregara al SMDIF un manual, el cual explica de manera breve la operatividad del programa, asi como
el llenado de los formatos; de igual manera, dentro del material didactico, se entregara una guia de alimentacion
y nutricién donde se desarrollan de manera muy sencilla los temas que se abordaran en el programa.

6.2 Aseguramiento de la Calidad e Inocuidad Alimentaria

El SEDIF entregara a los 60 Sistemas Municipales DIF el Manual Préactico de Higiene, preparacion de
alimentos y buenas préacticas de almacenamiento, con el fin de asegurar la calidad e inocuidad en la entrega de
productos, durante cada etapa de la cadena alimentaria, desde la seleccion, adquisicion y entrega, hasta el
consumo del apoyo alimentario a los beneficiarios, para garantizar la reduccion de los riesgos de contaminacion
o deterioro de los insumos.

6.3 Capacitacion
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Las capacitaciones se impartiran a través de talleres de actualizacién convocados por el Sistema Estatal DIF,
las cuales estan dirigidas a las presidentas y/o directoras, asi como al personal encargado del programa en los
SMDIF, con la finalidad de darles a conocer los lineamientos para su operacion.

Los Sistemas Municipales DIF se comprometen a replicar en su municipio el contenido de las capacitaciones
que brinde el SEDIF.

6.4 Asesoria sobre la operacion del programa

A través de las visitas de seguimiento a municipios se asesora y retroalimenta al personal operativo sobre la
operacioén del programa, se analizaran los problemas especificos ligados a los temas de nutricion y alimentacién
donde haya alguna duda, se propondra la organizacion del trabajo en las escuelas; de igual manera se
estableceran las responsabilidades y compromisos, y los mecanismos de coordinacién y comunicacion
interinstitucional, a fin de que la poblacién beneficiada reciba un servicio de calidad.

6.5 Vigilancia nutricional

Para las beneficiarias y beneficiarios de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados se realizara la toma de peso y
talla por el sector salud, los sistemas municipales DIF procederan a capturarlos en el formato asignado. Los
resultados de esta informacidn servirdn como instrumento de apoyo en el diagndéstico de la poblacion que se
atiende, asi como en el andlisis de la situacién nutricional que presente el menor, para ser canalizado al sector
salud en caso de presentar mala nutricion, para su valoracién y atencién oportuna.

6.6 Calidad del servicio a los beneficiarios

Supervisar que el vehiculo de traslado de insumos alimentarios se encuentre en buenas condiciones, inocuo, de
preferencia que sea una unidad adecuada para el transporte de alimentos, a fin de evitar su contaminacién,
garantizando con ello el aseguramiento de la calidad de los insumos alimentarios. (NOM-251-SSA1-2009,
practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios).

6.7 Sustentabilidad:
Promover en la comunidad actividades que fomenten el cuidado del medio ambiente, como la separacion de
desechos organicos e inorganicos, organizacion de productos para reciclaje, el cuidado del agua potable, la

reutilizacién de sobrantes organicos para composta, etc.

Se debera fomentar que los insumos alimentarios sean preparados, acorde a las raciones adecuadas y de esta
manera, evitar desperdicios de alimentos.

6.8 Participacion social
Fomentar la participacion de las madres, padres de familia y la comunidad a través de la integracién de comités

(contraloria social), quienes deberan hacerse cargo de la vigilancia, transparencia y el buen manejo de los
apoyos alimentarios.
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6.9 Derechos, obligaciones y sanciones

6.9.1 Familia de Beneficiarias y Beneficiarios

Proporcionar la informacion bajo protesta de decir verdad.
Asistir a las platicas de orientacion alimentaria.

Demostrar constancia, dedicacién y atencion a la platica y a la persona responsable de Orientacion
Alimentaria.

Mejorar los héabitos alimentarios, con la participacion de todos los integrantes de la familia.

Que dentro de su hogar practique con su familia la conveniencia de tener una alimentacién correcta,
para estar sanos y prevenir enfermedades.

Aprender a realizar actividades fisicas de manera regular.

Estar consciente de que no tener una alimentacion sana, conlleva al desarrollo de enfermedades y
ademas representa costos econémicos elevados para la familia y la sociedad.

Cubrir el mecanismo de corresponsabilidad minima por apoyo alimentario.
Colaborar en las diferentes actividades productivas de autoconsumo emprendidas por el SMDIF.

Realizar buenas practicas de higiene.

6.9.2 Beneficiarias y beneficiarios

Derechos

Recibir orientacion alimentaria por parte de un nutriélogo o persona calificada/capacitada.
Recibir alimentos sanos e higiénicos.

Conocer las enfermedades degenerativas que pueden afectar a su organismo, por tener una mala
nutricion.

Saber y conocer el tipo de actividad fisica que pueden realizar y sus beneficios para la salud.

Sanciones

Se aplicaran las sanciones de retencién o suspensién del apoyo a los SMDIF y a las personas beneficiarias, en
los siguientes supuestos:

Para el municipio:

Por incrementar sin previo aviso el mecanismo de corresponsabilidad autorizado por “el SEDIF
TLAXCALA”.

Por la venta de los insumos alimentarios a personas no inscritas en el padron de beneficiarios.

Por no pagar y retirar los insumos alimentarios en el “SEDIF TLAXCALA”, en las fechas sefialadas.
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e Por utilizar los insumos alimentarios para actividades o fines distintos para lo que fue creado el
programa.

e Por no dar en tiempo y forma los insumos alimentarios a las beneficiarias y beneficiarios del programa.

e Se suspendera el apoyo alimentario cuando se determine que el lugar destinado para almacenar los
insumos, no redne las minimas condiciones de higiene e inocuidad (NOM-251-SSA1-2009, Practicas
de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios).

e Por no contar con la integracién del comité de contraloria social.
Para las beneficiarias y beneficiarios:
e Cuando el tutor, las beneficiarias y beneficiaros no entregue su documentacion, solicitada para su
ingreso al programa.
e Cuando el menor sea beneficiado por otro programa de caracter alimentario.

e Cuando la beneficiaria o el beneficiario sea apoyado por otro programa de caracter alimentario o social

e Cuando la beneficiaria o el beneficiario no entregue su documentacion solicitada para su ingreso al
programa.

e Cuando el tutor, las beneficiarias y beneficiarios no asistan a las platicas de orientacion alimentaria.
7. INSTANCIAS PARTICIPANTES
7.1 Coordinacion interinstitucional
7.1.1 Instancias ejecutoras
El Sistema Estatal DIF Tlaxcala, como Organismo Descentralizado de la Administracion Publica del Estado es
el encargado de la ejecucién de los programas y acciones de asistencia social del Gobierno del Estado en
coordinacion con los Sistemas Municipales DIF.
Que dentro de su competencia tiene por objeto la promocidn de la Asistencia Social, la prestacion de servicios
en este campo, la promocion de la interrelacion sistematica de acciones que en la materia llevan a cabo las
instituciones publicas, asi como la realizacion de las acciones que establezca la Ley de Asistencia Social para
el Estado de Tlaxcala y las demas disposiciones legales aplicables.
Que tiene el proposito de dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en los Lineamientos de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC) e indice de
Desempefio anual.

7.1.2 Instancia normativa estatal

Gobierno del Estado a través del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.
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7.1.3 Instancia normativa federal

Sistema Nacional DIF a través de la Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, por medio
de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario.

7.1.4 Instancias de control y vigilancia
e Secretaria de la Funcion Pablica.
e Contraloria del Ejecutivo del Estado de Tlaxcala.
e Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Tlaxcala.
e Auditoria Superior de la Federacién.
8. COORDINACION INSTITUCIONAL

Se trabajardn en coordinacién con los programas de asistencia social del estado, asi como con los
Ayuntamientos, con el fin de garantizar que el programa no presente duplicidades con otros.

8.1 Convenios de colaboracion

Se firmara convenio de colaboracion alimentaria con los 60 municipios del estado, en el cual se estableceran
las bases y mecanismos de coordinacion entre “SEDIF TLAXCALA” y “SMDIF”, para coordinar la ejecucion
del programa de acuerdo a las presentes reglas de operacion.

8.2 Colaboracion

El SEDIF establecera la coordinacion con los SMDIF a través del convenio de colaboracion para que supervisen
la entrega de los apoyos alimentarios, a través del formato de supervision que maneja el programa y que
reportard a este SEDIF de manera mensual, con la finalidad de evitar duplicidades en la entrega de los apoyos.
8.3 Concurrencia

Las autoridades o dependencias a nivel estatal se vincularan para trabajar de manera coordinada para el
cumplimiento de los objetivos del programa alimentario de la Estrategia Integral de Asistencia Alimentaria y
Desarrollo Comunitario (EIASADC).

9. MECANICA DE OPERACION

9.1 Proceso
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VI.

El SEDIF elabora los instrumentos para la planeacion, operacién, seguimiento y evaluacién del
programa a nivel estatal y municipal, que permitan su difusion correcta y operacion conforme a los
Lineamientos emitidos por SNDIF y por el Gobierno del Estado.

Para la operacion del programa se ha implementado un convenio de colaboracion, mediante el cual
se establece e instrumentan mecanismos entre “EL SISTEMA ESTATAL DIF TLAXCALA” y “EL
MUNICIPIO”, para coordinar la difusidon, promocién y ejecucion para el cumplimiento de todas y
cada una de las politicas, estrategias y obligaciones del programa.

Con la finalidad de brindar mayor certidumbre a las beneficiarias y los beneficiarios y demas actores
involucrados en el funcionamiento del programa, se elaboraran Reglas para la Operacion del
programa, para transparentar y normar la distribucion y entrega de los apoyos alimentarios, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (Gltima reforma DOF 31-12-2008), asi como en el Guion de la Comision Federal de
Mejora Regulatoria (COFEMER). Estos Lineamientos de Operacién deben enviarse al SNDIF para
su conocimiento y a los SMDIF para su observancia y apego, asi como difundirse entre los
beneficiarios del programa. Los Lineamientos de Operacion sefialan las atribuciones, derechos y
obligaciones del SEDIF, los SMDIF, las beneficiarias y beneficiarios; contemplan alternativas para
la operacién del programa en caso de presentarse contingencias de diferente indole en el Estado.
Deberan considerar, ademés del marco legal mencionado en este documento, el Plan Estatal de
Desarrollo, la legislacion estatal vigente en la materia y los Convenios e Instrumentos Internacionales
firmados por nuestro pais en materia de alimentacion.

Como una herramienta para la planeacién estratégica y la operacion del programa, se elabora el
Proyecto Estatal Anual donde se plasman las acciones que llevard a cabo el SEDIF durante el
ejercicio, de acuerdo con su problematica alimentaria, y su capacidad de dar respuesta a la misma,
entre la poblacion vulnerable en apego a los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC 2021).

Operar el programa en el Estado, en apego a la Normatividad Federal y Estatal, implica:

o Administrar, ejercer y aplicar los recursos federales y estatales de acuerdo con la Ley de
Coordinacion Fiscal, conforme a la normatividad nacional y estatal vigente.

e Promover la vinculacion con Sistemas Municipales DIF, Presidencias Municipales, Secretaria de
Salud y Comité de Contraloria Social.

e Determinar la composicion de los apoyos alimentarios de acuerdo con los Criterios de Calidad
Nutricia (CCN) de la EIASADC 2021.

La elaboracion de los menus se fundamenta en: Criterios generales de calidad nutricia de los apoyos
alimentarios basados en las caracteristicas de una dieta correcta, de acuerdo con la NOM-043-SSA2-
2012, Servicios basicos de Salud. Promocion y educacion para la salud en materia alimentaria.
Explica de manera concisa, cantidad, criterios, calidad nutricia, frecuencia, seleccion, y preparacién
de los alimentos que se deben incluir en la elaboracién de los mends.
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Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la asistencia social alimentaria a grupos de
riesgo. Esta Norma establece las caracteristicas y especificaciones minimas que deberan observar
las instituciones publicas, sociales y privadas, que otorguen asistencia social alimentaria a grupos
de riesgo.

Asignar los apoyos alimentarios a nivel municipal con base a los procesos de focalizacion.

Los SMDIF estan obligados a instrumentar el método de focalizacion a nivel municipal, con la
finalidad de que los apoyos alimentarios lleguen a la poblacién sujeta de atencién.

Elaborar bases técnicas de licitacién de insumos alimentarios con criterios de calidad nutricia, para
la adquisicién de los productos que integran la despensa, en cumplimiento con la Norma Oficial
Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la asistencia social alimentaria a grupos de riesgo o de
acuerdo a la ultima publicacién de esta norma. Asi mismo, realizar la adquisicion de los insumos
alimentarios cumpliendo con lo siguiente:

Seleccionar los insumos alimentarios con base en criterios de calidad nutricia, atendiendo a las
recomendaciones que emite la EIASADC.

Elaborar el calendario de adquisicion de insumos alimentarios por programa, conteniendo:

e Especificaciones Técnicas de Calidad de los insumos alimentarios por adquirir.

e Tramite administrativo para dar inicio al proceso licitatorio de los insumos alimentarios

e Seguimiento al proceso hasta que finalmente se realice la adjudicacion del proveedor ganador.
Mantener los procedimientos de almacenaje e higiene de los alimentos, a fin de asegurar el correcto
almacenaje y distribucién de los insumos, como sugieren las condiciones 6ptimas para el manejo,

almacenamiento y distribucion de los tipos de alimentos, los cuidados mas importantes, sus
condiciones de almacenamiento, higiene y transporte.

El proceso para la preparacion de alimentos implica la minuciosa higiene del area fisica, equipo y
enseres, asi como las consideraciones que deben tenerse presentes en la seleccidn, almacenamiento

y preparacion de los alimentos.

Coordinar la entrega de los apoyos alimentarios a la poblacion beneficiaria con los SMDIF, a través
de convenios de colaboracion y conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion mediante:

e Calendario de entrega de los productos que integran la dotacion de nifias y nifios de 2 a 5 afios
11 meses no escolarizados, adultos mayores y personas con discapacidad.

e Salidas de almacén, para que les sea entregadas las despensas a los SMDIF.

e Coordinacién con los SMDIF, para promover gque los apoyos sean entregados en tiempo y
formay en los lugares correspondientes.
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XVI.

XVILI.

XVIII.

XIX.

Implementar acciones de orientacion alimentaria, a fin de promover una alimentacion correcta en
la poblacién sujeta de atencidn, esto implica:

e Disefiar y elaborar material didactico, que sera utilizado para enriquecer las platicas de
orientacién alimentaria en temas como alimentacion, plato del bien comer, integraciéon de
menus ciclicos, asi como talleres culinarios dirigidos a personal responsable de municipios,
madres y padres de familia responsables de la operacion del programa.

o Elaborar cronogramas de actividades de manera mensual, para programar a los 60 municipios
del estado para recibir la orientacion alimentaria y los talleres de preparacion de alimentos, los
cuales se llevaran a cabo de manera regionalizada y también coordinando actividades con los
nutriélogos que se encuentran laborando a nivel municipal.

e En las platicas de orientacion alimentaria de acuerdo a los habitos y costumbres de la
comunidad, se imparten diversos temas entre ellos:

o Alimentacién correcta, higiene de los alimentos, alimentacion en las diferentes etapas de la
vida, actividad fisica, etc.

e Para llevar a cabo los talleres culinarios se realizara una platica de orientacion alimentaria;
posteriormente, se dara seguimiento a la preparacion fisica de menus saludables, integrando
los insumos alimentarios con calidad nutricia e integrando también algunos insumos propios
de la region, bajo criterios de calidad.

Para dar cumplimiento al Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informacién de
Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia
jueves 12 de enero de 2006 y de acuerdo a lo establecido en su Manual de Operacion, publicado
por la Secretaria de la Funcion Publica en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de septiembre
del 2018, se establece coordinacion con los SMDIF para que al inicio del afio, se integre el padron
de beneficiarios a través de los formatos asignados para ello y en medio magnético.

Fortalecer la operacion del programa. Para ello se establece coordinacion con los SMDIF para
promover la inclusién de verduras y frutas, asi como fomentar la produccién de verduras y frutas
a través de huertos comunitarios, mediante acciones que impulsen el desarrollo de la comunidad,
a través de convenios que establezcan los compromisos de las partes.

Dar cumplimiento a la informacidn especifica que las instancias normativas soliciten, en diferentes
situaciones y tiempos.

9.2 Comité de Contraloria Social (participacién social)

Con el proposito de incorporar a la ciudadania en el control, vigilancia y evaluacion del Programa Alimentario,
el SEDIF promovera la participacion social, fomentando acciones tendientes a transparentar e informar a la
ciudadania y especificamente a las personas del programa, acerca de los apoyos otorgados; que las madres y



Pagina 30 Periddico Oficial No. 8 Séptima Seccion, Febrero 24 del 2021

padres de familia, las beneficiarias y beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; que se
planteen espacios de comunicacion gobierno-sociedad y se establezcan mecanismos directos de captacion de
quejas y denuncias.

El Comité de Contraloria Social participard durante el ejercicio fiscal correspondiente, involucrandose en la
supervision de la entrega de la despensa; sus actividades y compromisos principales seran:

e Verificar que los productos alimentarios se reciban conforme a lo establecido por el SEDIF y SMDIF.

¢ Que los productos alimentarios estén en buen estado fisico, almacenados en un lugar especifico cuyas
condiciones de higiene sean adecuadas.

e Que las despensas sean entregadas mensualmente a los beneficiarios.
e Que el producto no sea desviado para otro tipo de actividades y fines distintos.

e Reportar de forma inmediata al SEDIF y/o SMDIF cualquier anomalia, mediante llamada telefénica o
a través de oficio, con el fin de corregir las desviaciones con oportunidad.

e Participacién en caso de desastre.

o Distribuir material de difusién y capacitacion.

e Participar en la constitucion de comités.

e Informar a los comités de sus actividades.

e Realizar visitas de asesoria a comites.

e Apovyar en platicas a los beneficiarios.

e Asistir a reuniones convocadas por los comités para expresar opiniones y observaciones.
e Apoyar en la recopilacion de informacion para vigilancia y seguimiento.
e Capturar las actividades de promocidn que se realicen.

e Recibiry atender las quejas y denuncias.

e Presentar quejas y denuncias ante la autoridad competente del SEDIF.

e Envio de actas constitutivas al SEDIF.
9.3 Operacion y mantenimiento

Quedara a cargo de los SMDIF, el retiro y distribucion de los productos que integran el programa y para su
control, se tomaran en cuenta los reportes mensuales de distribucion, padron de beneficiarias y beneficiarios
que seran reportados al SEDIF, a inicio de cada ejercicio, asi como los resultados de las evaluaciones
correspondientes.



Periodico Oficial No. 8 Séptima Seccion, Febrero 24 del 2021 Pagina 31

9.4 Ejecucion

El origen de los recursos, proviene del Ramo General 33, Aportaciones Federales para Entidades Federativas
y Municipios del Presupuesto de Egresos de la Federacién Fondo V.l (Fondo de Aportaciones Multiples,
componente Asistencia Social); se rige por la Ley de Coordinacion Fiscal, de acuerdo a la cual el ejercicio y
aplicacidn de estos recursos es responsabilidad de cada Gobierno Estatal, y debe destinarse a asistencia social,
en el marco de la coordinacion programaética del SNDIF.

La misma Ley sefiala en su articulo 40 el destino de estos recursos, que serd exclusivamente para el
otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de asistencia social a través de instituciones
publicas con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social, que en su articulo 4 define a los individuos y
familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o sociales tienen derecho a la asistencia social.
Los apoyos deben ser entregados directamente a la beneficiaria o beneficiario.

9.5 Causa de fuerza mayor

En caso de ocurrir alguna situacién extraordinaria que impida la operacién normal del programa, se generaran
las estrategias y gestiones necesarias por parte de la Direccion General del SEDIF Tlaxcala para continuar con
la operacién del programa.

10. EVALUACION
10.1 Interna

Con el proposito de contar con elementos para el fortalecimiento permanente del programa, asi como para
contribuir a la transparencia en el ejercicio de los recursos asignados, se llevara a cabo de forma permanente
una evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del servicio otorgado, asi como seguimiento
de las acciones efectuadas. Dicha evaluacidn esté a cargo de la Direccion General del SEDIF, quien determinara
los mecanismos y medios para su realizacion.

Los procesos que permiten conocer de manera cuantitativa y cualitativa los alcances, logros e impacto del
programa se realiza principalmente a través de visitas a los SMDIF beneficiados, con la finalidad de realizar
supervisiones para verificar el trabajo adecuado conforme a las reglas de operacion. De igual forma, se
verificara si los insumos alimentarios llegan en tiempo y forma. Una vez concluida, se requisita el formato de
“visita de supervision”, asi como la evidencia de que se estan realizando las entregas de las despensas. En caso
de tener conocimiento de alguna problematica, se visitard al SMDIF de manera frecuente.

Los aspectos mas importantes de la supervision, es verificar que los beneficiarios reciban las despensas de
manera mensual.

10.2 Externa
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La evaluacion externa de los Programas Alimentarios, se lleva a cabo por otras instancias o instituciones
académicas o de investigacion (Evaluacion integral de desempefio de los programas alimentarios).

11. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA
11.1 Resultados y seguimiento

Los resultados de las evaluaciones realizadas a los SMDIF, en relacion con la operacion del programa seran
considerados para la asignacion de los apoyos del siguiente ejercicio presupuestal.

El seguimiento y la evaluacién ayudan a mejorar el desempefio y un buen seguimiento se centra en resultados
y acciones posteriores. Por ello, se debe considerar:

e El presupuesto basado en resultados: Que implica analizar periddicamente hasta qué punto los objetivos
buscados han sido realmente logrados, o no.

e Analizar si el programa esté o no siendo operado segln lo planeado y si estan o no contribuyendo a los
resultados.

e Si el personal involucrado tiene conocimientos nuevos sobre operatividad y normatividad del
programa.

El éxito de lo anterior, depende de que todos los involucrados conozcan lo que funciond y lo que no funciond,
para mejorar el avance hacia resultados concretos y se obtengan logros mayores.

11.2 Control y auditoria
Alcanzar las metas planeadas del Proyecto Estatal Anual y cumplir con los objetivos; asi como asegurar una
aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y transparente de los recursos publicos aplicados al desarrollo del

programa.

Corresponde al Sistema Estatal DIF, a través de la Direccion General y el Departamento de Asistencia
Alimentaria y Nutricion el seguimiento y control en los términos en las presentes Reglas de Operacidn.

Con respecto al cumplimiento de las tareas de los programas alimentarios, anualmente podré realizar auditoria:
e La Secretaria de la Funcion Publica.
e La Auditoria Superior de la Federacion.
e EI Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Tlaxcala.

e Contraloria del Ejecutivo del Estado de Tlaxcala.
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12. INFORMACION PRESUPUESTARIA

De acuerdo a lo sefialado en el Articulo 40 de la Ley de Coordinacion Fiscal, establece “Las aportaciones
federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Mdltiples reciban los Estados de la Federacién y el Distrito
Federal se destinaran en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia
social a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se
destinara el 54% restante a la construccidn, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles
de educacion bésica, media superior y superior en su modalidad universitaria segin las necesidades de cada
nivel. Las entidades tendran la obligacion de hacer del conocimiento de sus habitantes, los montos que reciban,
las obras y acciones realizadas, el costo de cada una, su ubicacion y beneficiarios. Asimismo, deberan informar
a sus habitantes, al término de cada ejercicio, sobre los resultados alcanzados”, asignando un total de $
34,599,488.00, (treinta y cuatro millones quinientos noventa y nueve mil cuatrocientos ochenta y ocho pesos
00/MN) para el Programa de Asistencia Social Alimentaria de Atencion Prioritaria, distribuido de la siguiente
manera:

Re 0 del Ramo ondo de Aportacione ples A e a Socla
Programa Alimentario EIASADC Cantidad $
Pr.ogr_amtal de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion 34.599.488.00
Prioritaria

TOTAL 34,599,488.00

12.1 Avances fisicos-financieros

El Sistema Estatal DIF Tlaxcala, formula de forma mensual reportes sobre los avances fisicos y financieros de
las acciones derivadas del componente de cobertura de los programas alimentarios, lo cual se realiza en los
primeros 15 dias posteriores al mes que se reporta.

12.2 Cierre de ejercicio

El Sistema Estatal DIF Tlaxcala, integrara el cierre del ejercicio en los términos de Ley, debidamente
requisitado y dard cuenta a las instancias normativas correspondientes.

13. INDICADORES DE RESULTADOS

El Sistema DIF- Tlaxcala es el responsable de dar cumplimiento a los indicadores de resultados que seran
aplicados en el programa.

Los indicadores forman parte de la medicion, Para valorar el desempefio es necesario conocer no sélo los
logros, también se requiere tener informacion sobre cdmo fueron obtenidos, los factores que influyeron de
modo positivo 0 negativo, si los resultados fueron excepcionalmente buenos o malos y quiénes fueron los
principales responsables, a fin de dar cumplimiento a lo requerido para el calculo de la variable “Reglas de
operacion.

Los indicadores permiten:
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Dar seguimiento a los compromisos de gobierno, monitorear el cumplimiento de sus objetivos estratégicos,
Asegurar el logro de los resultados, monitorear la eficiencia de sus programas, dar seguimiento y evaluar la

eficacia del gasto, evaluar los resultados de la accién gubernamental.

Denominacion

Objetivo del Indicador

Tipo / periodicidad

Método de Calculo

Porcentaje de disefios de
dotaciones alimentarias
en apego a los criterios
de calidad nutricia

Disefiar dotaciones
Alimentarias bajo
criterios de calidad
nutricia

Gestién / Otro periodo

(NUmero de dotaciones
alimentaria disefiadas con
criterios de calidad
nutricia/NUmero total de
dotaciones alimentarias
validadas por el sistema
nacional DIF)*100

Porcentaje de dotaciones
Alimentarias para nifios
de 2

A5 afios 11 meses no
Escolarizados entregadas

Entregar dotaciones
Alimentarias adecuadas
Para nifias y nifios de 2-5
Afios 11 meses no
Escolarizados

Gestién / Otro periodo

(NUmero de dotaciones
Alimentarias para nifios
de2ab

Afos 11 meses no
escolarizados
Entregadas/nimero de
Dotaciones alimentarias
para

Nifios de 2 a 5 afios 11
meses no

Escolarizados
Programadas)*100

Porcentaje de dotaciones
Alimentarias para nifias
de 2

A 5 afios 11 meses no
Escolarizados entregadas

Entregar dotaciones
Alimentarias adecuadas
Para nifias y nifios de 2-5
Afios 11 meses no
Escolarizados

Gestién / Otro periodo

(NUmero de dotaciones
Alimentarias para nifias
de2ab

Afos 11 meses no
escolarizados
Entregadas/nimero de
Dotaciones alimentarias
para

Nifias de 2 a 5 afios 11
meses no

Escolarizados
Programadas)*100

Porcentaje de dotaciones
Alimentarias a personas
Discapacitadas y adultos
Mayores hombres
Entregadas

Entregar dotaciones
Alimentarias a personas
Discapacitadas y adultos
Mayores hombres y
Mujeres

Gestion / Otro periodo

Alimentarias para
personas

Discapacitadas y adultos
Mayores hombres
Entregadas/nimero de
Dotaciones alimentarias
para

Personas discapacitadas y
Adultos mayores hombres
Programadas)*100
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Porcentaje de dotaciones
Alimentarias a personas
Discapacitadas y adultos
Mayores mujeres
Entregadas

Entregar dotaciones
Alimentarias a personas
Discapacitadas y adultos
Mayores hombres y
Mujeres

Gestién / Otro periodo

(NUmero de dotaciones
Alimentarias para
personas

Discapacitadas y adultos
Mayores mujeres
Entregadas/nimero de
Dotaciones alimentarias
para

Personas discapacitadas y
Adultos mayores mujeres
Programadas)*100

Porcentaje de
Supervisiones en la
Entrega de dotaciones
Alimentaria realizadas

Realizar acciones de
Supervisién en la entrega
De dotaciones
alimentarias

a los SMDIF

Gestion / Otro periodo

(Numero de supervisiones
enla

Entrega de dotaciones
Alimentarias
realizadas/nimero

De supervisiones en la
entrega

De dotaciones
alimentarias
Programadas)*100

Porcentaje de recursos
Del fondo de
aportaciones

Multiples de asistencia
Social destinados a
Otorgar asistencia social
Alimentaria

Asignar recurso para

El otorgamiento de
Asistencia social
Alimentaria con criterios
De calidad nutricia

Gestion / Mensual

(Monto de recursos
ejercidos

Para otorgar asistencia
social

Alimentaria/total de
recursos

Asignados para otorgar
Asistencia social
Alimentaria)*100

14. TRANSPARENCIA

El programa se rige por los principios basicos de focalizacion, objetividad y transparencia. Estos principios se
aplican mediante las siguientes acciones.

14.1 Focalizacion y cobertura:
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Las actividades de focalizacion permiten transparentar la cobertura de atencién de las beneficiarias y
beneficiarios del programa, que se realiza a través de la encuesta de inseguridad alimentaria en los municipios
y localidades del estado, encuesta que permite la seleccion de los beneficiarios.

14.2 Reglas de operacion:

Permiten transparentar y normar la distribucion y entrega de los apoyos alimentarios; en ellas se sefialan las
atribuciones, derechos y obligaciones del SEDIF, los SMDIF, beneficiarias y beneficiarios ademéas contemplan
el proceso de operacion del programa.

14.3 Convenios de coordinacion y colaboracion alimentaria:

Documento de caracter juridico que establece las bases y mecanismos de colaboracion entre “SEDIF
TLAXCALA” y “SMDIF”, para coordinar la ejecucion del programa de acuerdo a las reglas de operacion.

14.4 Visitas de seguimiento y supervision:

Las visitas que realiza el SEDIF a los SMDIF tienen como objetivo que el personal de las areas operativas dé
seguimiento a la operacion del programa con base en la normatividad establecida, asi como retroalimentar al
personal operativo del municipio para eficientar el programa y realizar acciones de mejora. Uno de los aspectos
mas importantes de las visitas de seguimiento y supervision, es verificar que los beneficiarios reciban las
despensas.

Los trabajos de campo que se realizan, permiten conocer en cierta medida la operacion del programa a través
de la observacion directa y entrevistas con las beneficiarias y beneficiarios.

Una vez obtenida la informacion, el personal del SEDIF emite sus comentarios y recomendaciones para la
mejora del programa, a través de un reporte firmado por ambas partes.

Todas estas acciones estan disponibles en la pagina institucional https://dif.tlaxcala.gob.mx/

14.5 Participacion de comités:

Los Comités contaran con representantes de Contraloria Social entre la poblacion beneficiaria, los cuales
participaran en la vigilancia del programa.

15. DIFUSION
Los productos que conforman el programa tendran la leyenda establecida en el articulo 27, fraccion 1l inciso a)
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el 2021 ("Este programa es publico, ajeno a cualquier partido

politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa™).

15.1 Padrones de beneficiarios
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Mediante el registro de poblacién, que es el resultado de la planeacién, cuya elaboracion bajo criterios de
focalizacion da certidumbre a la asignacion de los apoyos y garantiza la transparencia tanto al ejercicio, como
de su aplicacion.

Los SMDIF identificaran a las personas beneficiarias con base a la normatividad, una vez ubicados, los SMDIF
procederan a la captura en el formato, disefiado de acuerdo al Sistema Integral de Informacion de Padrones de
Programas Gubernamentales (SIIPP-G).

Los SMDIF recabaran la informacién necesaria para ser incorporada en el sistema de datos personales
denominado “Sistema de Beneficiarios de Ayudas y Subsidios”, requisitando para tal efecto, el formato de
consentimiento para la publicacion de sus datos personales, en cumplimiento a lo establecido en los articulos
6° fraccion Il y 111, 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 14, 17
y 28 de la Ley de Proteccion de Datos personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Tlaxcala,
con la finalidad de garantizar y proteger el derecho a la autodeterminacion informativa de las personas
beneficiarias, con fundamento en los articulos 1y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

16. QUEJAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION

Las quejas, denuncias y solicitudes de informacién contribuyen a una operacién mas eficiente y transparente
de los programas.

Todas estas acciones estan disponibles en la pagina institucional https://dif.tlaxcala.gob.mx/

16.1 Mecanismos, instancias y canales

Se establece mecanismos y datos de contacto a través de los cuales la ciudadania puede presentar quejas,
denuncias y solicitudes de informacion o notificar posibles incumplimientos por parte de las personas
servidoras publicas involucrados.

Para dar seguimiento oportuno a la transparencia de los programas alimentarios, se establece el contacto de las
y los servidores pUblicos siguientes, a efecto de aclarar sus dudas y comentarios:

Mtra. Maday Capilla Piedras.- Directora General del SEDIF Tlaxcala. Tel. 246 46 5 04 40 Ext.204, Correo
Electronico: direccion.general@diftlaxcala.gob.mx Horario de atencion en oficina: 9:00 a 18:00 hrs.

C.P. Everardo Martinez Diaz.- Director de Planeacién, Evaluacién y Administracion. Tel. 246 46 5 04 40
Ext. 220, Correo Electronico: administrativo@diftlaxcala.gob.mx, Horario de atencidn en oficina: de 9:00 a
18:00 hrs.

C.P. Ivan Hernandez Méndez.- Jefe del Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion. Tel. 246 46 5
04 40 Ext. 212, Correo Electronico: ivan.hernandez@diftlaxcala.gob.mx, Horario de atencion en oficina: de
9:00 a 18:00 hrs.


https://dif.tlaxcala.gob.mx/
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17. ANEXOS

FORMATOS

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA ﬂ
ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA @

ENHINA
I
W Y e Y Y/ 2]

Atencion encuestador esta parte serd fienada después de la captura

“{Buenos dias (tardes)! Yenimos def DIF estamos haciendo un
Foli: [ | estudio de algunos aspectos relacionados con la afimentacidn en ef hogar. ; Nos
podria dedicar unos minutos de su tiempo? Su opinién es muy importante para
Hogar: (] 1.Sequo nesotros. Toda la informacion que usted nos proporcione es confidencial”
o e O “L0s datos personales recabados serdn rotegidos e ncorporadasy tratados en
'| s el Sistema de datos personales SHA, con a finalidad de sistematizar informacion
% ST sobre Insequridad Alimentaria. Lo anterior se informa en cumplimiento del

precepto Decimaséptimo de los Lineamientos de Protectidn de Datos Personales,
publicados en el Diario Oficial de la Federacidn ef 30 de septiembre de 2005.”

Encuesta dirigida 2l programa de Desayunos Escolares Si[] Mo [

2. DIRECCION DE LA VIVIENDA
Escuela:

Estado 3 | Galle, avenida, callejn, carretera o camino:
Munscipio:
Localidad: 4 | Namero exterior:

Nimero interior:

ey cumps de 5ol s gl progromme Deseyumes Essleres 6 | Colonia, fraccionamiento, barrio, unidad habitacional, etc

7 | Codigo pestal:
8

1 | Identificacion geogrifica del hogar

Referendas del domidilio conocido:
1. Entidad Federativa:
2. Muniopéo o delegackin:
3. localidad:
2 | Datosde control 3. COMPOSICION DEL HOGAR
2.1 Resultadodela entrevista [T] 1 prmeravigitz 9 | Zudntas personas habitan an esta vivienda contando 2 nifios paque-

2.Sequnda visita fos ya los andanos?

3. Tercera visita ) :

2.2 Razon por ka que |2 entrevista estd incompleta:

10 | JTodas las personas que viven en esta vivienda compar-

ten un mismo gasto para comer?
2.3 Razon por k2 que no se realizd 1a entrevista: 5 "

1.5i———> pasara P12

e ]
2.4 Fecha deaplicaddn (dd/mm/aa):[—] /1] (Atencidn encuestadar{a) un hogar estd definido
2.5 Hora de inicio de la entrevista: por personas que comparten tn mismo gasto)
2.5 Hora de témmino de la entrevista:
2.7 Duracién de la entrevista: mingtos 11 | zCudntos hogares o grupos de personas comparten un mismo gasto
2.8 Nombre def encuestador: dentro de su vivienda?

2.9 Nombre del aptursta: mT]

ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA 1

LLLLILLLLELLEL LLLLIOLLLELLEE 222220077777 LLLLIOELLLLLEE LLLLILELLELL
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5. INGRESO Y GASTO DEL HOGAR

B

{Elingreso del hogar es fijo durante todo el afio?
S w[Xd

21

{Cudnto es el gasto promedio del mes pasado que destind a la
alimentadon de su familia?

s 1]

(ria animales para que su familia los coma?
s w[d

{Produce alguna verdura, fruta, maiz o frijol para que su familia los
coma?

S %

Atencidn encuestador preguntar 26.7
si respondié I a prequntas 25 6 26

26.1

Qué porcentaje representa la producddon de su huerto
y/o animales de aia en 12 alimentacidn del hogar?
(Leer opciones)

]

1. Menos g la mitad [26.1]

2. Nirededor defa mitzd
3. Mas de Jamitad

Periodico Oficial No. 8 Séptima Seccioén, Febrero 24 del 2021

7. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD

Todas las personas del hogar tienen derecho 2 algin servicios
de salud (Seguro Poputar, IMSS, ISSSTE ,PEMEX, SEDENA,
Marina, consulta privada)

SO O

8. CALIDAD Y ESPACIOS DE LA VIVIENDA
tElmaterial del piso de la vivienda es de tierra?

S W

E material del techo de L2 vivienda es limina, cartia o desechos?
SO %

fEl material de Jos muros es de embarro o bajareque, carrizo, bambd,
imina (carton, metalica, asbesto) o material de desecho?

SO %

Nimero de habitaciones de [a vivienda sin contar bafo ni codna

ml ]

{Es propietario de a casa en donde vive?
S wE

En 12 zon2 en 12 que usted vive, hubo algin desastre natural grave
durante los ditimos 3 meses, en el que su hogar o familia resultd

afectado? S Vo]

o i 3. ACCESO A SERVICIOS BASICDS DE LA VIVIENDA
36 | jSuhogar cuenta con agua entubada dentro de ka vivienda?
SO N[
s w3
Ammmm%dellomm 37 | jSuhogar cuenta con drenaje o fosa séptica?
pasara P29
S W
28 | En caso dela respuesta ser positiva, jde qué tipo fue este apoyo? 38 | /Suhogar dispone de energia aléctrica?
s wE
1. Despensa o dotacion. ST Mo
39 | jUtiliza el gas para cocinar o alentar los alimentos?
2. Alsmentacicn escolar SiC w[] s o]
3. Suplemento, complemento alimenticio o [ S | No
. o bl B %@ 40 | En caso de contar con estufa de lefia, jésta tiene chimenea?
4.Leche S W[ S Wl
5. Apoyo monetario (Oportunidades u otros)... ..... o SiEE wER 0 | Sabogar o e
6. 0tr0 1390 e ApoyO 8N eSPRT... oo siCd s SO s
ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES (ON INSEGURIDAD ALIMENTARIA g
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10. CALIDAD DE LA DIETA FAMILIAR SEGON EL INDICE DE ALIMENTACION SALUDABLE

A continuadidn en |a siguiente matriz indique:
3) ¢(on qué frecuendia consume ada uno de fos grupos de alimentos mencionados?
b) jQué alimentos de cada grupo consume regularmente?
Instrucciones para el encuestador: anote en cada casillo un alimento que of encuestado mencione que acostumbra comer (hasta 5 alimentos de cada grupo)
Grupos de alimentos 42. j(on qué frecuenda consume 43. Menciones hasta 5 alimentos de este grupo que acostumbra
por semana...? consumir la familia
Preguntar por cada grupo de alimentos
1.0k Atencion encuestodor: (atdlogo de alimentos
7.3 04 veces por semana
3.7 vees pr semana
45010 1 vez por semana
5. Nunca o st nunca
(erealesy tubérculos
Verduras
Frutas
Leguminosas
(arnesy huevo
Licteos
Alimentos altos en grasa y/o azticar
Grupos Alimentos
Cereales y dertvadas:
Maiz: fortflla, gonditas, tiayuda, tlacoyos, chilaquiles; tostadz, taco y similares, atole de masa, tamal, harna para atoles.
Trigoc Pan bianco o integra {tipo bollle, teferal, pan empaquetado blanco o Integral, cereal en hojuelas imntegral, tortilla de harna
refinada o Integral, pasta para sopa, galletas sin relleno nf cubserta (tipo maria o animalitos), otros.
Arraz: anvoz pulido, armoz Integral, cereal en hojuedas, harina da amoz para pan o tole, horchata, otros.
Avena: Hojuelas de 2vena, avena Instantanea, atole, pan, hoschata, otros.
Cereales y tubérculos
4 Otrs cseales y stvados:ajonjo, amaranto, cestiend, Cebac, taphoa.
Otros productos: granola, mezcla de cereales para desayuno, complementos alimenticas, etr.
Tubérculos: Papa, camote, yuca, raiz de chayote (chayotextie), malanga y siméaes,
No se incluye en este grupo sopas instantineas de vaso {ver grupo de ARmentos Jitos en anicares y/o grasas)
RECORDAR QUE LOS TUBERCULDS NO SON DEL GRUPO DE VERDURAS.
chipiln, atras.
Manzana, per2, naranj3, platano, melde, sandia, toronja, mandarina, guayaba, granada, imda, ima, papaya, mango, pina, tuna, durazmo,
Frutas lichi, fresas, uvas, zapote, ardndano, chabacann, drnssla, coco, dati seco, quanabana, guineo, higo, mamey, membeillo, mosas, nanche,
nispero, arejanes, pasas, tamarindo, otras
Leguminosas Ftjol, lentesa, garbanzo, haba, chichaso seco, ubla, fijod soya, soya texturizada, harina de soya
(ames y huevo (ame de res, cerdo, pollo, pavo, barmego, pescado, animales silvestres, huevos, embutidos (jaman, salchicha, chortzo y similares).
Licteos Ladie, yogurt, quess, requesdn, Jocoque, famula de continuacidn o suplemento alimenticoa.
Dulces o golosinas como caramelos y palietas hechas sdlo de anicar, frituras como papas fritas, dhichamones, nachos y simiiases, bebidas
Alimentos atos en grasa y/o azicar azucaradas (refrescos embotedlados, jugos Industrializados), cema, sopas Instantdness, qalletas, hamburguesas, pastaliflos, aite,
ate, chacolate, maple, geltina, manteca, mantaquilla, mayonesa, mermedada, miel, mole, salsa catsup, tocino, pan dusce fon qualquler
presantacion).
6 ENCUESTA PARA FOCALLZAR HOGARES (ON INSEGURIDAD ALIMENTARIA
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FOLIO: | |

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: | | o ¢E
DIRECCION: |

b L L e e e e e sd

8 ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMERTARIA
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NOMERE DEL MEMNOE, FECHA DE NACTMIENTO EDAD

NOMBERE DFEL BENEFICTARID EDAD TIFO DE DISCAPACTDAD

BETADO CIVIL, DIRECCION,

LOCALIDAD MUNICFIO ESTADD TELEFONO

1-LA VIVIENDA DONDE HABITA F5:
{ JPROFIA  ( JRENTA  ( )PRESTADA  ( )OTEOS  ESPECTFIQUE

1. TIPO DE CONSTEUCCION:
{ JADOBE [ )ELOCE  { ) TABIQUE { YMADFRA  ( )OTRDS FSPECIFIQUE

3-TIFD DE PISDS:

4 TIPO DE TECHOS:
{ JCOLADO  ( JCARTON [ JASBESTO  ( )SOLERA  ( )OTREOS ESPECIFIGUE

5. SERVICTOS:

{ JLUZ { JAGUAPOTAELE { JDREMAJE ( JALUMERADO { JPAVIMENTACION ( )TERRACERIAL

& TIPO DE BANDS:
{ JCOMECTADO A FOSA SEPTICA | ) COMECTADD ADEEMAJE { JDEFECACION ALARE { JLETREINA

7.- ALIMFNTOS (fUF. CONSTAME-
{ JVERDURAS ( )CARNES ( )LEGUMINCSAS ( )LACTEOS ( JOTROS ESPECTFIQUE

CADA QUE TIEMPO LOS CONSUME: { JDIARID | ) C2DIAS | )SEMAMAL () OTROS ESPECIFIQUE:

S-ALIMFNTOS QUE ACOSTUMBEA:
{ JDESAYUNO  ( JALMUERZD ( COMIDA | JMEEIENDA | )CEMA

8 QUIEN APOETA FL INGRESD FAMILIAR CTROE

OCUPACTON INGRESCS QUE PERCISBE %

ESTOS SON: [ ) SEMANALES { ) QUDNCEMALES | ) MENSUALES
18.- EGRESOS. (ESPECIFEQUE EN DINERO)L

ALIMENTACION § GASS
EENTAL TRANEPORTE §
LUZS VESTIDO £
ESTUTHO & OTROS & ESPECIFIGUE.
11.- CON QUE SERVICTO MEDICO CUENTA:
{ JSEEA [ JIMEE | JSSSTE  ( )PARTICULAR ( ) OTROS ESPECTFIQUE
12 -RECIBE ALGUN OTRQ APOYO ALIMFNTARID: INDIGUE CUAL:
DEPENDENCIA-
DIAGKOSTICO:
CONCLUSION ¥ SUGERENCIA

NOMERE Y FIEMA DEL ENTEEVISTADO MOMBEE Y FIRMA DFEL ENTEEVISTADOR
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor el dia siguiente al de su publicacién en
el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

SEGUNDO.- La Directora o Director de Planeacion, Evaluacion y Administracién, asi como la Jefa o Jefe
del Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion, del Sistema Estatal DIF, resolvera los casos no
previstos y las dudas que se presenten en la interpretacion de las presentes Reglas de Operacion.

Dado en la Ciudad de Tlaxcala de Xicohténcatl, a los cuatro dias del mes de febrero del afio dos mil
veintiuno.

MTRA. MADAY CAPILLA PIEDRAS.
DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.

Rdbrica y sello

* * X * *

PUBLICACIONES OFICIALES
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El Periddico Oficial del Estado de Tlaxcala es integrante activo de la Red de Publicaciones
Oficiales Mexicanas (REPOMEX) vy de la Red de Boletines Oficiales Americanos (REDBOA).
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